FORMULARIO DE RENDICION DE CUENTAS
EMPRESAS PUBLICAS, EJECUTIVO Y BANCA PUBLICA

DATOS GENERALES

RUC: 0968605870001
INSTITUCION: Direccion General De Registro Civil Identificacion y Cedulacion
;:g_ggg?ELA QUE Funcion Ejecutiva

SECTOR: Estratégico

NIVEL QUE RINDE CUENTAS: Coordinacién Zonal 5, De Registro Civil Identificacion y Cedulacién
PROVINCIA: Santa Elena

CANTON: Santa Elena

PARROQUIA: Santa Elena

DIRECCION: Av. 9 de Octubre y Juan Montalvo

EMAIL: comunicacionsocial@registrocivil.gob.ec
TELEFONO: 42592470

PAGINA WEB O RED SOCIAL: https://www.registrocivil.gob.ec

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRES DEL Fernando Marcelo Alvear Calderén

REPRESENTANTE:

CARGO DEL REPRESENTANTE: Director General
RESPONSABLE DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

NOMBRES DEL RESPONSABLE: Pedro Daniel Valladares Bravo

CARGO DEL RESPONSABLE: Operador de Servicios

FECHA DE DESIGNACION: 02 de marzo del 2023

NOMBRES DEL RESPONSABLE: Pedro Daniel Valladares Bravo

CARGO DEL RESPONSABLE: Operador de Servicios

FECHA DE DESIGNACION: 02 de marzo del 2023

DATOS DEL INFORME

PERIODO DE RENDICION DE CUENTAS
FECHA DE INICIO: 01 de enero del 2022

FECHA DE FIN: 31 de diciembre del 2022

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/FUNCIONES O FINES

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/FUNCIONES O FINES TIPO(OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Incrementar los niveles de satisfaccion de los usuarios

Incrementar la oportunidad y calidad en el registro de hechos y actos civiles

Incrementar la oportunidad y calidad en la identificacion de los ecuatorianos y extranjeros que residen legalmente en el pais.

Incrementar la ofera y provision de servicios electrénicos

Incrementar la seguridad, integridad y confiabilidad de la informacion registral fisica y electrénica con estandares de seguridad y proteccion de datos
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Fortalecer las capacidades institucionales

COBERTURA INSTITUCIONAL (UAF)

COBERTURA No. Unidades

COBERTURA TERRITORIAL (EODS)

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCRIPCION DE LA COBERTURA

LA COORDINACION ZONAL 5 TIENE COBERTURA EN LA PROVINCIA DE LOS
ZONAL 3 RIOS, SANTA ELENA, GALAPAGOS Y EN EL CANTON MILAGRO - GUAYAS, CON
25 PUNTOS DE ATENCION

COBERTURA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCION

N° DE -
GENERO NACIONALIDADES O PUEBLOS
NIVEL UNIDADES N. USUARIOS COBERTURA

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

MASCULINO FEMENINO MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

LA
DIRECCION
GENERAL DE
REGISTRO
CIVIL
IDENTIFICACI
ONY
CEDULACION
DIGERCIC
TIENE UNA
COBERTURA
EN9
UNIDADES
DESCONCEN
TRADAS A
NIVEL ZONAL
Y PRESTAN
SERVICIOS
EN
TERRITORIOS

NACIONAL 9

3

zszINQAS https://www.ecuadorencifras.gob.ec/wp-

ATENCION 7.177.683 7.305.816 30 1.070.728] 10.417.299 935.737 1.018.536 1.041.559|content/descargas/Libros/Socioeconomico/Mujeres y
EN 26 Hombres del Ecuador en Cifras Ill.pdf

AGENCIAS

ZONAL 26

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS  PONGA SI O EXPLIQUE COMO APORTA EL RESUL UMPLIMIENTO
PARA LA IGUALDAD \[e] DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENT. DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS



https://www.ecuadorencifras.gob.ec/wp-content/descargas/Libros/Socioeconomico/Mujeres_y_Hombres_del_Ecuador_en_Cifras_III.pdf
https://www.ecuadorencifras.gob.ec/wp-content/descargas/Libros/Socioeconomico/Mujeres_y_Hombres_del_Ecuador_en_Cifras_III.pdf
https://www.ecuadorencifras.gob.ec/wp-content/descargas/Libros/Socioeconomico/Mujeres_y_Hombres_del_Ecuador_en_Cifras_III.pdf

La operacién de agencias de atencion de la
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DIGERCIC modernizadas en las localidades
INTERCULTURALES S| anotadas, cubre la demanda potencial por parte de
etnias, pueblos y nacionalidades

La OficinaTéncia de Santa Elena, cuenta anivel provincial con 6 puntos de
atencion, adicional a la ejecucién de brigadas moviles en sectores vulnerables
aledafios a las Agencias de la zona.

Agencia de Manglaralto y Colonche , Provincia de Santa Elena
brindan servicios en beneficio de las parroquias Atahualpa, Simén
Bolivar, San José de Ancény José Luis Tamayo.

Se brinda atencién en 1 Agencias de Registro Civil en
SI establecimientos de Salud /ARCES : ARCES Liborio
Panchana de la prov. de Santa Elena

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS
GENERACIONALES

El punto ARCES ubicado en el hospital Dr. Liborio Panchana, en proceso de
apertura para brindar la atencién en inscripciones de nacimiento

Los puntos de ARCES generan un
aporte invaluable a la ciudadania, en
donde a través de constantes
socializaciones se da a conocer a los
usuarios presentes en los centros de
salud la importancia de inscribir
oportunamente a los recién nacidos,
proporcionandole con ello una
identidad de manera 4agil y oportuna.

De conformidad con la ley, se han emitido sin costo,
cédulas a personas con discapacidad, asi como
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE servicios de Registro Civil, entre otros: Copias 2.289 cédulas entregadas sin costo a personas con discapacidad

DISCAPACIDADES Sl integras, Partidas de Nacimiento y Resoluciones 161 pasaportes emitidos a personas con discapacidad
Administrativas, etc). También se registra la emision
de pasaporte a personas con discapacidad.

Aporta con la Exoneracion de tarifas para losciudadanos con
discapacidad igual o superior al 30 %

*En la Ley Organica de Gestion de la Identidad y
Datos Civiles, publicado en el Registro Oficial
Suplemento 684 de 04 de febrero de 2016 .

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE S| Art. 78 y Art. 94

GENERO * Realizar el registro de género / cambio de nombres

conforme a lo dispuesto en la LOGIDAC su
Reglamento y demds normativa legal vigente, en el
tiempo de atencion establecido.

30 registros de genero
realizados en el 2022

El Art. 78 permite que toda persona desde los 18 afios de edad por
sus propios medios , por una sola vez podra cambiar sus nombres
propios, alterar el orden de los mismos, suprimir uno cuando conste
més de dos o aumentar cuando conste con uno solo nombre, sin mas
que su voluntad ante la autoridad competente de la direccién General
de registro Civil, Identificacién y Cedulacion. El Art. 94 Indica que
Voluntariamente, al cumplir la mayoria de edad y por una sola vez, la
persona por autodeterminacion podré sustituir en campo sexo por el
de género que puede ser: masculino o femenino. El acto se realizara
en presencia de dos testigos que acrediten una autodeterminacion en
esta Ley y su reglamento. Este cambio no afectara los datos del
registro Unico de la persona relativos alsexo. De darse esta situacion,
el peticionario podra solicitar el cambio de los nombres a causa de la
sustitucion del campo sexo por el de género.

T T T T e TS TS T T T T T TO VT O T Ter T TTTET
internacional con la dotacion del respectivo
documento; para lo cual se emite cédulas de
identidad a las personas extranjeras residentes en el
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE pais, de igual manera se ha implementado en varios . o

. . - La provincia de Santa Elena emitio 6491 pasaportes
MOVILIDAD HUMANA Sl consulados el servicio de cédulacion. P pasap
En territorio contamos con la atencién permanente en
el servicio de emision de pasaportes ordinarios para

caculari idn dalo mauili idn dala cindad

Con la emisién de documentos de identidad tanto en territorio como
en el exterior se promueve la regularizacién en la atencion a las
personas en movilidad humana para la proteccién de sus derechos

PLANIFICACION PARTICIPATIVA:

PLANIFICACION PARTICIPATIVA FONEASle

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA FORMULACION DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES S|

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL TERRITORIO NO

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:
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NUMERO DE

PONGA S| o MECANISMOS
MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA " IMPLEMENTA LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
DOS EN EL
\\(e}
AUDIENCIA PUBLICA NO
CONSEJOS CONSULTIVOS NO
OTROS NO

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD

PONGA SIO  NUMERO DE

NO MECANISMOS

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

VEEDURIAS CIUDADANAS O
OBSERVATORIOS CIUDADANOS NO
DEFENSORIAS COMUNITARIAS NO
COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS NO
OTROS NO

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE
CUENTAS

PONGA SI

DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDICION DE

A TRAVES DE MEMORANDO NRO. DIGERCIC-CZ5-2023-0664-M DEL 17 DE

FASE 0 CUENTAS sl MARZO DEL 2023 LA COORDINACION ZONAL DEFINE EL EQUIPO DE https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
TRABAJO EN LA PROVINCIA DE LOS RIOS, SANTA ELENA Y GALAPAGOS
SE PROCEDIO A REALIZAR: ANALISIS Y EVALUACION DEL FORMULARIO
DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS, IDENTIFICACION DE LA
SEO DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE s INFORMACION REQUERIDA'Y AREAS ADMINISTRATIVAS RELACIONADAS, htt // ist . | b /bbl t / d . d t /
FASE RENDICION DE CUENTAS ! DESIGNACION DE TEMAS PARA EL INGRESO DE LA INFORMACION DE ps://www.reglstrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas
FORMULARIOS A CADA RESPONSABLE SEGUN EL AREA A LA QUE
PERTENEZCAN
MEDIANTE EL ANALISIS Y LA RECOPILACION DE TODA LA INFORMACION
FASE 1 EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL: sl DE LA GESTION REALIZADA DURANTE 2022 EN LA COORDINACION https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
ZONAL 5
ANALISIS Y EVALUACION DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION
DE CUENTAS
LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE DESIGNACION DE TEMAS PARA EL INGRESO DE INFORMACION DE
FASE 1 RENDICION DE CUENTAS ESTABLECIDO POR EL sl FORMULARIO A CADA https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
CPCCS RESPONSABLE SEGUN EL AREA A LA QUE PERTENEZCAN.
CONSOLIDACION DE TEMAS E INGRESO DE INFORMACION DEL
FORMULARIO DE RENDICION DE CUENTAS
FASE 1 REDACCION DEL INFORME DE RENDICION DE sl REDACCION DE TEMAS A TRATAR EN LA AUDIENCIA PUBLICA CON CADA htt // ist . | b /bbl t / d . _de- t /
CUENTAS RESPONSABLE DE PROVINGIA ps://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas
SOCIALIZACION INTERNA Y APROBACION DEL . .
. SOCIALIZACION INTERNA Y APROBACION DEL CONTENIDO DE LA . - R .
FASE 1 INFORME DE RENDICION DE CUENTAS POR PARTE sl https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

DE LOS RESPONSABLES

AUDIENCIA PUBLICA, POR PARTE DE LOS RESPONSABLES
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LA DIFUSION DEL EVENTO SE REALIZARA MEDIANTE LA PAGINA WEB DE
DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE REGISTRO CIVIL, FACEBOOK, TWITTER, MEDIOS LOCALES MEDIANTES
FASE2 CUENTAS A TRAVES DE DISTINTOS MEDIOS st BOLETIN INSTITUCIONAL, A MAS DE LAS INVITACIONES ENTREGADAS DE
ACUERDO A LA LISTA DE INVITACIONES PREVIAMENTE DEFINIDAS.

https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

FASE 2 PLANIFICACION DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS

REALIZACION DEL EVENTO DE RENDICION DE

FASE2 CUENTAS A LA CIUDADANIA

RINDIO CUENTAS A LA CIUDADANIA EN LA PLAZO

FASE2 ESTABLECIDO

|I_NCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS

FASE2 EN EL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

ENTREGA DEL INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS AL CPCCS, A TRAVES DEL INGRESO DEL

FASE 3

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS:

DATOS DE LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DE RENDICION DE CUENTAS:

Fecha en que se realizé la deliberacién publica y evaluacién ciudadana de rendicién N° DE GENERO

de cuentas: USUARIOS

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO

NACIONALIDADES O PUEBLOS

INDIGENA AFROECUATORIANO

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL:
SE INCORPURU
EL APORTE

CIUDADANO EN PORCENTAJE
DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS REPORTADOS EN LA LA GESTION  DE AVANCES DE DESCRIPCION DE RESULTADOS

RENDICION DE CUENTAS DEL PERIODO ANTERIOR
INSTITUCIONAL CUMPLIMIENTO

? PONGA S O
[\Ta)

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

NO SE GENERARON COMPROMISOS N/A N/A N/A

N/A

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

ECE):_?(P:E,_'I\_‘;I;AJE PORCENTAJE PORCENTAJE
DEL PA ’ DEL PPTO. DEL PPTO DEL
MEDIOS DE VERIFICACION QuEE2 o EAEUS-I—EAJE géUD-II—EASJ'ﬁI\?C;Ji LU AL 12010 BIE VIERIACHEUIN FLELICAEE I L AT, NOMBRE DE MEDIO MONTO MINUTOS
DESTINO A Q - WEB DE LA INSTITUCION
MEDIOS DESTINO A MEDIOS
MEDIOS INTERNACIONA
LIS NACIONAL LES
REGIONALES
Radio N/A
Prensa N/A
Television N/A
Medios digitales N/A

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:
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MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O

- LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP s https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
PUBLICACION EN LA PAG. WEB DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE VERIFICACION ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA . . - S -

LOTAIP si https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

PLANIFICACION: SE REFIERE A LA ARTICULACION DE POLITICAS PUBLICAS:

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PONE’SS' S LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
LA INSTITUCION TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO

sl https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS
EXCLUSIVAS SERSECS

RESULTADOS %

INDICABORES CUMPLIMIENT o ooo s oo 2 GESTION POR META  PESCRIPCION DE COMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO
ODE LA AL LOGRO
NO. DE META DESCRIPCION TOTALES TOTALES -
. PLANIFICADOS CUMPLIDOS ~ CGESTION

OBJETIVO ESTRATEGICO

INCREMENTAR EL NIVEL DE SATISFACCION

Permite la medicién de la satisfaccion percibida
Porcentaje de por el usuario externo sobre los servicios que |Permite la medicion de la satisfaccion percibida por el usuario externo
DEL USUARIO EXTERNO MEDIANTE EL satisfaccion del se prestan en las agencias de la DIGERCIC, | sobre los servicios que se prestan en las agencias de la DIGERCIC,
FORTALECIMIENTO DE LAS ESTRATEGIAS DE usuario externo 96,40% 97,28% 101% utilizando la metodologia de célculo validada utilizando la metodologia de célculo validada por el Ministerio de
SERVICIO DEL MODELO DE ATENCION AL faccion del
CIUDADANO

por el Ministerio de Trabajo. Se incorpora la
medicion de satisfaccion del usuario a través de
mecanismos virtuales:

Trabajo. Se incorpora la medicién de satisfaccion del usuario a través
usuario externo

de mecanismos virtuales.

INCREMENTAR EL REGISTRO OPORTUNO Y
CAPTACION DE INSCRIPCIONES TARDIAS DE

Conforme llas metas establecidas por la
Total de Direccion de Servicios de Registro Civil se Conforme las metas establecidas por la Direccién de Servicios de
LOS HECHOS VITALES MEDIANTE LA . . . .
IMPLEMENTACION DE APLICATIVOS inscripciones de 6.896 6.882 99,80% realiza la medicién de la produccion de Registro Civil se realiza la medicion de la produccion de inscripciones
TECNOLOGICOS. ACCIONES ESTRATEGICAS Y nacimiento inscripciones de nacimiento en todas las de nacimiento en todas las agencias
ALIANZAS INTERINSTITUCIONALES agencias.
Mide la produccién de documentos de
INCREMENTAR LA IDENTIFICACION DE LOS identificacion entregados en todos los puntos
de atencion de las provincias, brigadas y PCD .
ECUATORIANOS Y EXTRANJEROS QUE N total d or renolvacwén flm:ra \I/ezy Iagra o cﬁal . Se aporta a la oportunidad y calidad en la identificacién de los
RESIDEN LEGALMENTE EN EL PAIS MEDIANTE ume}rg IO alde 40151 51.388 127 99% P eciecuta el ser\jllc?o de cedulégén sequn el ecuatorianos y extranjeros que reciden en el pais, con lo cual se
LA IMPLEMENTACION OPTIMIZACION DE ced Y ZS : : oI 'Ja endamiento de turnos. se auendg, sin facilita el documento idoneo para el ejercicio de los derechos y
PROCESOS Y ALIANZAS producidas g obligaciones .
INTERINSTITUCIONALES agendameinto a las personas dela tercera edad

y los casos emergentes segln las directrtices

de las autoridades institucionales
INCREMENTAR LA INTEGRIDAD Y .
CONFIABILIDAD DE LA INFORMACION Porcentaje en la Mide la eficiencia en la respuesta de los

REGISTRAL FISICA Y ELECTRONICA MEDIANTE eficiencia en la archivos provinciales y archivo nacional, dentro | Se contribuye para que se dé respuesta de manera oportuna a los

IMPLEMENTACION, ESTANDARIZACION, respgegla a 8.056 7.662 95,11% del plazo de 48 horas a las solicitudes de requerimientos internos y externos sobre los diferentes documentos

SEGUIMIENTO, CONTROL DE PROCESOS Y requenml.emos documentos registrales, sobre el total de que reposan en los archivos de la DIGERCIC.
SINCRONIZACION DE LA INFORMACION de partidas solicitudes realizadas a los archivos
REGISTRAL. integras
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INCREMENTAR LAS SOLUCIONES PROVISTAS
A LOS USUARIOS RESPECTO A LOS CASOS DE
POSIBLE FALSEDAD IDEOLOGICA Y
DOCUMENTAL MEDIANTE LA APLICACION DE
PROTOCOLOS INVESTIGATIVOS Y ASESORIA
DIRECTA PARA INCREMENTAR EL NIVEL DE
PERCEPCION DE TRANSPARENCIA

Porcentaje de
Cumplimiento de
calidad de Casos
de Investigacion

71,00%

72,79%

102,52%

El objetivo es verificar que cumplan con los
pardmetros que se consideraran por parte de
los servidores de la DICM para la evaluacién de
los Informes de Investigacion Civil F02-PRO-
ICM-ICI-001 elaborados por los Operadores de
servicios dactiloscopistas; se mide la eficiencia
y calidad de los informes de investigacion civil
para resolver conflictos de identidad que no son
considerados delictivos y que la solucién se
desprende de la aplicacién de procedimientos
administrativos.

Coadyuva al control sobre casos de conflictos de identidad

INCREMENTAR LA IDENTIFICACION DE LOS
ECUATORIANOS Y EXTRANJEROS QUE
RESIDEN LEGALMENTE EN EL PAIS MEDIANTE
LA IMPLEMENTACION OPTIMIZACION DE
PROCESOS Y ALIANZAS
INTERINSTITUCIONALES

Ndmero total de
documentos de
viaje (pasaportes
ordinarios)
producidos

4.316

6.480

150,14%

Mide la produccién de documentos de viaje
(pasaportes ordinarios) entregados en todos los
puntos de atencion de la provincia, por
renovacion y primera vez.

Se aporta a la oportunidad y calidad en la identificacién de los
ecuatorianos y extranjeros que reciden en el pais, con lo cual se
facilita el documento idoneo para el ejercicio de los derechos y
obligaciones .

INCREMENTAR LA INTEGRIDAD Y
CONFIABILIDAD DE LA INFORMACION
REGISTRAL FiSICA Y ELECTRONICA MEDIANTE
IMPLEMENTACION, ESTANDARIZACION,
SEGUIMIENTO, CONTROL DE PROCESOS Y
SINCRONIZACION DE LA INFORMACION
REGISTRAL.

Porcentaje de

Conservacion e

Intervencion de
Documentos
Registrales

152

152

100,00%

Mide las acciones que comprenden la
intervencion minina de los documentos
registrales que reposan en los archivos
técnicos de la Institucion. La intervencion
minima comprende tareas como limpieza,
eliminacién de polvo, correccién de dobleces de
los documentos registrales.

Mantiene la conservacion e integridad fisica de los documentos que
reposan en los archivos nacionales y cantonales de la DIGERCIC

INCREMENTAR LA INTEGRIDAD Y
CONFIABILIDAD DE LA INFORMACION
REGISTRAL FiSICA Y ELECTRONICA MEDIANTE
IMPLEMENTACION, ESTANDARIZACION,
SEGUIMIENTO, CONTROL DE PROCESOS Y
SINCRONIZACION DE LA INFORMACION
REGISTRAL.

Porcentaje de
efectividad en la
ejecucion de
subinscripciones
en actas
registrales

357

345

96,64%

Mide la cantidad de respuestas realizadas a las
Resoluciones Administrativas por parte de los
Archivos Provinciales (correccion de datos,
cambios de nombres, posesion notoria de
apellido, etc.) dentro del tiempo establecido (72
horas) sobre el total de solicitudes realizadas a
los mismos a través del sistema SIRSIS

Se contribuye a los cambios solicitados por el usuario para las
partidas que reposan en los archivos de la DIGERCIC, y su posterior
carga de partidas en sistema SIRSIS.

INCREMENTAR LA INTEGRIDAD Y
CONFIABILIDAD DE LA INFORMACION
REGISTRAL FISICA Y ELECTRONICA MEDIANTE
IMPLEMENTACION, ESTANDARIZACION,
SEGUIMIENTO, CONTROL DE PROCESOS Y
SINCRONIZACION DE LA INFORMACION
REGISTRAL.

Porcentaje de
actas registrales
reconstruidas
correctamente en
archivos locales

64

a7

73,44%

Mide la cantidad de partidas integras
reconstruidas en los Archivos Provinciales
dentro del tiempo establecido de 48 horas a
partir de las autorizaciones de reconstruccion
emitidas por el Archivo Nacional

La recuperacion del acta de hechos de actos civiles, inexistentes o
mutilados.

INCREMENTAR LA INTEGRIDAD Y
CONFIABILIDAD DE LA INFORMACION
REGISTRAL FiSICA Y ELECTRONICA MEDIANTE
IMPLEMENTACION, ESTANDARIZACION,
SEGUIMIENTO, CONTROL DE PROCESOS Y
SINCRONIZACION DE LA INFORMACION
REGISTRAL.

Porcentaje de
devoluciones de
solicitudes de
cambios de datos
sensibles por
falta de
requisitos.

5,75%

100,00%

Mide la cantidad de solicitudes de cambios por
datos sensibles devueltas por los Delegados
Provinciales por no cumplir con los requisitos

establecidos para su tramite

Aporta al cumplimiento del cambio solicitado por el usuario para casos
excepcionales o especificos




CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

PRESUPUEST PRESUPUEST

DESCRIPCION o o LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
PLANIFICADO EJECUTADO
GASTO CORRIENTE BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO $88.335,63| $85.774,30
GASTO CORRIENTE OTROS EGRESOS CORRIENTES $3.765,59 $3.395,59
GASTOS DE INVERSION BIENES Y SERVICIOS PARA INVERSION $3.895,36 $3.478,00

INFORMACION FINANCIERA
BALANCE GENERAL

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE

N/A

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:
TOTAL DE PRESUPUESTO INSTITUCIONAL GASTO CORRIENTE
CODIFICADO PLANIFICADO

$95.996,58 $92.101,22 $89.169,89 $3.895,36 $3.478,00 96,51

GASTO CORRIENTE EJECUTADO GASTO DE INVERSION PLANIFICADO GASTO DE INVERSION EJECUTADO % EJECUCION PRESUPUESTARIA

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES (LOCPCCS Art. 10 NUMERAL 7):
MEDIO DE VERIFICACION PUBLI

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

TIPO DE CONTRATACION (CATALOGO ELECTRONICO, COTIZACION, iINFIMA CUANTIA, MENOR ESTADO ACTUAL

CUANTIAB Y S, PUBLICACION, REGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos), SUBASTA INVERSA 7 7 LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
ELECTRONICA) Namero Total Valor Total Numero Total Valor Total

Adjudicados Adjudicados Finalizados Finalizados

INFIMA CUANTIA $5.840,01 $1.594,48

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/IC/buscarinfima.cpe#

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

DONACIONES REALIZADAS N/A N/A N/A

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA PROCURADURIA

GENERAL DEL ESTADO:


https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/IC/buscarInfima.cpe

NO. DE % DE

INFORME DE INF’\(‘)%MDEEDE CUMPLIMIENTO
ENTIDAD QUE RECOMIENDA LAENTIDAD | oo e DE LAS ERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
QUE RECOMENDACI
RECOMIENDA ON ES
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO N/A N/A N/A N/A N/A
SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y SEGUROS N/A N/A N/A N/A N/A
SUPERINTENDENCIA DE COMPARIAS Y VALORES N/A N/A N/A N/A N/A
SUPERINTENDENCIA DE COMUNICACIONES N/A N/A N/A N/A N/A
DEFENSORIA DEL PUEBLO N/A N/A N/A N/A N/A
CONSEJO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL A A A WA N/A
SOCIAL
SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA POPULAR Y
SOLIDARIA. N/A N/A N/A N/A N/A
SUPERINTENDENCIA DE CONTROL DEL PODER DE
VERCADO N/A N/A N/A N/A N/A
CONSEJO DE REGULACION Y DESARROLLO DE LA A A A WA N/A
INFORMACION Y COMUNICACION
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO N/A N/A N/A N/A N/A
CONSEJO DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA A A A WA N/A

EDUCACION SUPERIOR




