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PERIODO 2022

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS No 10881

NOMBRE DE LA INSTITUCION:

RUC: 1360075050001

REPRESENTANTE LEGAL MARIA BELEN MURILLO MIELES

FUNCION: FUNCION EJECUTIVA
TIPO: EODS
PERTENECE A:

COBERTURA GEOGRAFICA TERRITORIAL EODS:

COORDINACION ZONAL 4 DEL REGISTRO CIVIL, IDENTIFICACION Y CEDULACION

‘ COBERTURA DE UNIDADES DESCIPCION DE LA COBERTURA

PROVINCIAL

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCION

‘

ZONAL

GENERO

N° DEUSUARIOS |  COBERTURA _
2

2100000 NACIONAL

N° DE
UNIDADES

1100000 950000 50000 1600000

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:

NACIONALIDADES O PUEBLOS

350000 50000 80000

DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS

OBTENIDOS

PROVINCIAS DE MANABI'Y SANTO DOMINGO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

S e o — e L e _

20000  https://servicios.registrocivil.gob.ec/cdd/

EXPLIQUE COMO APORTAR EL RESULTADO AL
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA PONGA S| DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA
IGUALDAD R
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE DISCAPACIDADES NO S/N
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE GENERO NO S/N
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE MOVILIDAD ] EL REGISTRO CIVIL ACERCA EL SERVICIO DE CEDULACION E
HUMANA INSCRIPCION MEDIANTE LA REALIZACION DE BRIGADAS
MOVILES
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS GENERACIONALES sl "OPERACION DE 3 AGENCIAS DE REGISTRO CIVIL EN
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD / ARCES, EN: HOSPITAL VERDI
CEVALLOS BALDA EN PORTOVIEJO, HOSPITAL RODRIGUEZ
SABANDO EN MANTA, HOSPITAL DR. GUSTAVO DOMINGUEZ
EN SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS."
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS INTERCULTURALES S| LA OPERACION DE AGENCIAS DE ATENCION DE LA DIGERCIC,

MODERNIZADAS EN LAS LOCALIDADES ANOTADAS, CUBRE
DEMANDA POTENCIAL POR PARTE DE ETNIAS, PUEBLOS Y
NACIONALIDADES

PLANIFICACION PARTICIPATIVA:

‘ PLANIFICACION PARTICIPATIVA

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA NO
FORMULACION DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL TERRITORIO NO

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

NUMERO DE MECANISMOS
IMPLEMENTADOS EN EL ANO

PONGA SI O NO

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

S/N

S/N

EN LA ZONA, SE REALIZARON BRIGADAS
SOLIDARIAS, ORGANIZACIONALES Y POR
CONVENIO.

3 AGENCIAS DE REGISTRO CIVIL EN
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD / ARCES, 1
AGENCIA EN EL CENTRO DE ATENCION
CIUDADANA,, SE REALIZO LA INSCRIPCION

DE 36,254 NINOS Y NINAS

LA COORDINACION ZONAL 4 DE REGISTRO
CIVIL, IDENTIFICACION Y CEDULACION
CUENTA A NIVEL ZONAL CON 24 PUNTOS
DE ATENCION, CON UNA COBERTURA DE
ATENCION MEDIANTE BRIGADAS MOVILES
EN SECTORES VULNERABLES. CON 20
PUNTOS DE ATENCION COMPLETAMENTE
REMODELADAS, 1 AGENCIA A REMODELAR.

S/N

S/N

SE PUEDE LLEGAR A TENER UNA ATENCION QUE
SATISFACEN A LA IMPLEMENTACION DE POLITICAS DE
MOVILIDAD HUMANA

SE PUEDE LLEGAR A UNA ATENCION MAS DIRECTA Y
PERSONALIZADA EN LOS PUNTOS DE ATENCION
HABILITADOS

SE PUEDE ACUDIR A SITIOS VULNERABLES CON ATENCION
A TODAS LAS PERSONAS Y TODOS LOS GRUPOS

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

AUDIENCIA PUBLICA NO 0

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0
DIALOGOS PERIODICOS DE DELIBERACION NO 0
AGENDA PUBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANIA NO 0
OTROS NO 0

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA



LINK AL MEDIO DE VERIFI

WEB DE LA

VEEDURIAS CIUDADANAS

OBSERVATORIOS CIUDADANOS

DEFENSORIAS COMUNITARIAS

COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS

OTROS

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

NO

NO

NO

NO

NO

0 NO APLICA
0 NO APLICA
0 NO APLICA
0 NO APLICA
0 NO APLICA

E VERIF
WEB DE

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

]
FASEO CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDICION DE CUENTAS
Fasg2  REALIZACION DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS ALA S|
CIUDADANIA
FASE2  RINDIO CUENTAS A LA CIUDADANIA EN LA PLAZO ESTABLECIDO sl
Fase2 INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE S
RENDICION DE CUENTAS
Fase3  ENTREGA DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS AL CPCCS, A st
TRAVES DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL
]
Fasgo  DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICION DE
CUENTAS
]
FASE 1 EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:
Fasg1  LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS S
ESTABLECIDO POR EL CPCCS
FASE 1 REDACCION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS sl
Fasg1  SOCIALIZACION INTERNA Y APROBACION DEL INFORME DE sI
RENDICION DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES
FASE 2 DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A TRAVES DE Sl
DISTINTOS MEDIOS
]
FASE2  PLANIFICACION DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS s

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS:

"CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDICION DE CUENTAS:
UNIDAD DE ADMINISTRACION FINANCIERA (UDAF), ENTIDAD
OPERATIVA DESCONCENTRADA (EOD), Y UNIDAD DE ATENCION"

"REALIZACION DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS"
SE REALIZO LA DELIBERACION PUBLICA

"INCORPORAR LOS APORTES DE LOS CIUDADANOS EN EL
INFORME DE RENDICION DE CUENTAS"

"ENTREGA DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS AL CPCCS,
A TRAVES DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA
VIRTUAL.REGISTROCIVI.GOB.EC."

"SE PROCEDIO A REALIZAR: ANALISIS Y EVALUACION DEL
FORMULARIO DE INFORME RENDICION DE CUENTAS,
IDENTIFICACION DE LA INFORMACION REQUERIDA Y AREAS
ADMINISTRATIVAS RELACIONADAS, DESIGNACION DE TEMAS
PARA EL INGRESO DE LA INFORMACION DE FORMULARIOS A
CADA RESPONSABLE SEGUN EL AREA A LA QUE PERTENEZCA."

"EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL: UNIDAD DE
ADMINISTRACION FINANCIERA (UDAF), ENTIDAD OPERATIVA
DESCONCENTRADA (EOD), Y UNIDAD DE ATENCION, MEDIANTE
EL ANALISIS Y LA RECOPILACION DE TODA LA INFORMACION DE
LA GESTION REALIZADA DURANTE EL ARIO 2021 EN LA
COORDINACION ZONAL 4."

"ELABORACION DE PRESENTACION DE POWER POINT."
"REDACCION DE TEMAS A TRATAR EN LA AUDIENCIA PUBLICA"
"SOCIALIZACION INTERNA Y APROBACION DEL CONTENIDO DE

LA AUDIENCIA PUBLICA POR PARTE DE LOS RESPONSABLES"

"DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A TRAVES
DE DISTINTOS MEDIOS"

"PLANIFICACION DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS"

https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
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PREGUNTA : ;EN QUE AGENCIAS SE PUEDE REALIZAR EL TRAMITE PASAPORTE? GRACIAS POR SU PREGUNTA, LAS AGENCIAS HABILITADAS EN LA PROVINCIA DE MANAB{ PARA EL

SERVICIO DE PASAPORTE SON: MANTA Y PORTOVIEJOANPREGUNTA : ;PARA INSCRIBIR A UN RECIEN NACIDO QUE TRAMITE DEBO REALIZAR Y A QUE AGENCIAS DEBO ACUDIR?

GRACIAS POR SU PREGUNTA, PRIMERAMENTE LES RECUERDO QUE LAS INSCRIPCION DE NACIMIENTO ES GRATUITA, SE NECESITA EL ESTADISTICO DE NACIDO VIVO Y LA CEDULA DE

IDENTIDAD DE LOS PADRES, EN EL CASO DE ESTAR CASADOS NO ES NECESARIA LA PRESENCIA DE AMBOS, Y ESTE TRAMITE LO PUEDE REALIZAR EN CUALQUIERA DE LAS 19
AGENCIAS HABILITADAS, CABE RECALCAR QUE EN EL HOSPITAL VERDI CEVALLOS SE ENCUENTRA HABILITADO UN PUNTO DE ATENCION PARA FACILITAR EL SERVICIO DE
INSCRIPCION DE NACIMIENTO OPORTUNO.

DATOS DE LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DE RENDICION DE CUENTAS:

FECHA EN QUE SE REALIZO

LA RENDICION DE CUENTAS
ANTE LA CIUDADANIA:

N° DE USUARIOS

25/05/2023

123

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

NO. DE USUARIOS POR GENERO

NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

M P . (TOSEHATORATE
60 60 3 30 52 20 15 3

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL:

SE INCORPORO EL

APORTE

CIUDADANO EN

GESTION

INSTITUCIONAL?

PORCENTAJE DE
AVANCESDE
CUMPLIMIENTO

DESCRIPCION DE RESULTAD

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

PREGUNTA : ;EN QUE AGENCIAS SE PUEDE REALIZAR EL TRAMITE
PASAPORTE? Gracias por su pregunta, las agencias habilitadas en la
provincia de Manabi para el servicio de pasaporte son: Manta y Portoviejo.

(PONGA Si O NO)

NO

PREGUNTA : ¢ Para inscribir a un recién nacido que tramite debo realizary a

qué agencias debo acudir? Gracias por su pregunta, primeramente les
recuerdo que las inscripcién de nacimiento es gratuita, se necesita el

estadistico de nacido vivo y la cédula de identidad de los padres, en el caso

de estar casados no es necesaria la presencia de ambos, y este tramite lo
puede realizar en cualquiera de las 19 agencias habilitadas, cabe recalcar
que en el Hospital Verdi Cevallos se encuentra habilitado un punto de
atencion para facilitar el servicio de inscripcion de nacimiento oportuno.

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

MEDIOS DE

VERIFICACION

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL
PAUTAJE QUE SE DESTINO A
MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

No. DE
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO.
DEL PAUTAJE QUE SE
DESTINO A MEDIOS
NACIONAL

Radio 0 0,00 % 0,00 %
Prensa 0 0,00 % 0,00 %
Television 0 0,00 % 0,00 %

NO APLICA

PORCENTAJE DEL PPTO DEL
PAUTAJE QUE SE DESTINO A
MEDIOS INTERNACIONALES

0,00 %

0,00 %

0,00 %

LINK AL MEDIO DE
VERIFICACION PUBLICADO EN
LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NOMBRE DE LA RADIO




Medios digitales 0

0,00 %

0,00 % 0,00 %

NO APLICA

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPT, PONGA SI O NO

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE Sl
VERIFICACION ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

PLANIFICACION: Se refiere a la articulacién de politicas publicas:

‘ LA INSTITUCION TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO

N

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS
EXCLUSIVAS

INCREMENTAR LAS SOLUCIONES PROVISTAS A LOS
USUARIOS RESPECTO A LOS CASOS DE POSIBLE

FALSEDAD IDEOLOGICA Y DOCUMENTAL MEDIANTE LA

APLICACION DE PROTOCOLOS INVESTIGATIVOS Y
ASESORIA DIRECTA PARA INCREMENTAR EL NIVEL DE
PERCEPCION DE TRANSPARENCIA

INCREMENTAR LA INTEGRIDAD Y CONFIABILIDAD DE
LA INFORMACION REGISTRAL FISICA Y ELECTRONICA
MEDIANTE IMPLEMENTACION, ESTANDARIZACION,
SEGUIMIENTO, CONTROL DE PROCESOS Y
SINCRONIZACION DE LA INFORMACION REGISTRAL.

INCREMENTAR EL NIVEL DE SATISFACCION DEL
USUARIO EXTERNO MEDIANTE EL FORTALECIMIENTO
DE LAS ESTRATEGIAS DE SERVICIO DEL MODELO DE
ATENCION AL CIUDADANO

NO. DE
META

4

NO. DE
META

o

INCREMENTAR EL REGISTRO OPORTUNO Y CAPTACION MN[oNb)3

DE INSCRIPCIONES TARDIAS DE LOS HECHOS VITALES

MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE APLICATIVOS
TECNOLOGICOS, ACCIONES ESTRATEGICAS Y
ALIANZAS INTERINSTITUCIONALES

INCREMENTAR LA IDENTIFICACION DE LOS
ECUATORIANOS Y EXTRANJEROS QUE RESIDEN
LEGALMENTE EN EL PAIS MEDIANTE LA
IMPLEMENTACION OPTIMIZACION DE PROCESOS Y
ALIANZAS INTERINSTITUCIONALES

META

-

NO. DE
META

-

META POA

EL OBJETIVO ES VERIFICAR QUE CUMPLAN
CON LOS PARAMETROS QUE SE
CONSIDERARAN POR PARTE DE LOS
SERVIDORES DE LA DICM PARA LA
EVALUACION DE LOS INFORMES DE
INVESTIGACION CIVIL F02-PRO-ICM-ICI-001
ELABORADOS POR LOS OPERADORES DE
SERVICIOS DACTILOSCOPISTAS; SE MIDE LA
EFICIENCIA Y CALIDAD DE LOS INFORMES DE
INVESTIGACION CIVIL PARA RESOLVER
CONFLICTOS DE IDENTIDAD QUE NO SON
CONSIDERADOS DELICTIVOS Y QUE LA
SOLUCION SE DESPRENDE DE LA APLICACION
DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS.

e _

MIDE LA EFICIENCIA EN LA RESPUESTA DE
LOS ARCHIVOS PROVINCIALES Y ARCHIVO
NACIONAL, DENTRO DEL PLAZO DE 48 HORAS
A LAS SOLICITUDES DE DOCUMENTOS
REGISTRALES, SOBRE EL TOTAL DE
SOLICITUDES REALIZADAS A LOS ARCHIVOS

e _

PERMITE LA MEDICION DE LA SATISFACCION

https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

INDICADOR DE LA META

NO. DE DESCRIPCION
META

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE
CALIDAD DE CASOS DE INVESTIGACION

PORCENTAJE EN LA EFICIENCIA EN LA
RESPUESTA A REQUERIMIENTOS DE
PARTIDAS INTEGRAS

PORCENTAJE DE SATIS PORCENTAJE

PERCIBIDA POR EL USUARIO EXTERNO SOBRE ' DE SATISFACCION DEL USUARIO

LOS SERVICIOS QUE SE PRESTAN EN LAS
AGENCIAS DE LA DIGERCIC, UTILIZANDO LA
METODOLOGIA DE CALCULO VALIDADA POR
EL MINISTERIO DE TRABAJO. SE INCORPORA
LA MED[CION DE SATISFACCION DEL USUARIO
A TRAVES DE MECANISMOS VIRTUALES.

e _

CONFORME LLAS METAS ESTABLECIDAS POR
LA DIRECCION DE SERVICIOS DE REGISTRO
CIVIL SE REALIZA LA MEDICION DE LA
PRODUCCION DE INSCRIPCIONES DE
NACIMINETO EN TODAS LAS AGENCIAS Y
MEDIANTE EL SISTEMA DE ATENCION POR
BRIGADAS MOVILES.

e _

MIDE LA PRODUCCION DE DOCUMENTOS DE

EXTERNO FACCION DEL USUARIO
EXTERNO

TOTAL DE INSCRIPCIONES DE
NACIMIENTO

NUMERO TOTAL DE CEDULAS

IDENTIFICACION ENTREGADOS EN TODOS LOS  PRODUCIDAS

PUNTOS DE ATENCION DE LAS PROVINCIAS,
BRIGADAS Y PCD POR RENOVACION Y
PRIMERA VEZ, PARA LO CUAL SE EJECUTA EL
SERVICIO DE CEDULACION SEGUN EL
AGENDAMEINTO DE TURNOS, SE ATIENDE SIN
AGENDAMEINTO A LAS PERSONAS DELA
TERCERA EDAD Y LOS CASOS EMERGENTES
SEGUN LAS DIRECTRTICES DE LAS
AUTORIDADES INSTITUCIONALES

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCION

CONFORME LAS ATRIBUCIONES ESTABLECIDAS A

PROGRAMA Y/O PROYECTO

LA COORDINACION ZONAL 4 Y CONFORME AL
PRESUPUESTO ASIGNADO DESDE PALNTA CENTRAL
SE HA EJECUTADO DETERMINADOS PROCESOS DE
CONTRATACION, PAGOS DE SERVICIOS BASICOS
RELACIONADOS DE MANERA DIRECTA O
INDIRECTAMENTE CON LAS OPERACIONES EN LOS
SERVICIOS EN TERRETORIO EN EL PERIODO ENERO
— DICIEMBRE 2022.

PRESUPUESTO PLANIFICADO

$127.907,18

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION:

PRESUPUESTO
EJECUTADO

$127.907,16

RESULTADOS

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
0os

70,50

55,29 78,43 %

TOTALES
PLANIFICAD
0os

TOTALES
CUMPLIDOS

93,56 89,60 95,77 %

TOTALES
PLANIFICAD
os

TOTALES
CUMPLIDOS

96,40 95,48 99,05 %

TOTALES TOTALES

PLANIFICAD | CUMPLIDOS
0s

35124,00 36254,00 103,22 %

TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS

TOTALES

186529,00 278072,00 149,08 %

105,11 %

% CUMPLIMIENTO DE
LA GESTION

100,00 %

CUMPLIMIENTO
DE LA GESTION

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

DESCRIPCION DE LA GESTION POR
META

EL OBJETIVO ES VERIFICAR QUE
CUMPLAN CON LOS F'ARAMETROS
QUE SE CONSIDERARAN POR PARTE
DE LOS SERVIDORES DE LA DICM
PARA LA EVALUACION DE LOS
INFORMES DE INVESTIGACION CIVIL
F02-PRO-ICM-ICI-001 ELABORADOS
POR LOS OPERADORES DE
SERVICIOS DACTILOSCOPISTAS; SE
MIDE LA EFICIENCIA Y CALIDAD DE
LOS INFORMES DE INVESTIGACION
CIVIL PARA RESOLVER CONFLICTOS
DE IDENTIDAD QUE NO SON
CONSIDERADOS DELICTIVOS Y QUE
LA SOLUCJON SE DESPRENDE DE LA
APLICACION DE PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS.

MIDE LA EFICIENCIA EN LA
RESPUESTA DE LOS ARCHIVOS
PROVINCIALES Y ARCHIVO NACIONAL,
DENTRO DEL PLAZO DE 48 HORAS A
LAS SOLICITUDES DE DOCUMENTOS
REGISTRALES, SOBRE EL TOTAL DE
SOLICITUDES REALIZADAS A LOS
ARCHIVOS

PERMITE LA MEDICION DE LA
SATISFACCION PERCIBIDA POR EL
USUARIO EXTERNO SOBRE LOS
SERVICIOS QUE SE PRESTAN EN LAS
AGENCIAS DE LA DIGERCIC,
UTILIZANDO LA METODOLOGIA DE
CALCULO VALIDADA POR EL
MINISTERIO DE TRABAJO. SE
INCORPORA LA MEDICION DE
SATISFACCION DEL USUARIO A
TRAVES DE MECANISMOS VIRTUALES.

CONFORME LLAS METAS i
ESTABLECIDAS POR LA DIRECCION DE
SERVICIOS DE REGISTRO CIVIL SE
REALIZA LA MEDICION DE LA
PRODUCCION DE INSCRIPCIONES DE
NACIMINETO EN TODAS LAS
AGENCIAS Y MEDIANTE EL SISTEMA
DE ATENCION POR BRIGADAS
MOVILES.

> -_

MIDE LA PRODUCCION DE
DOCUMENTOS DE IDENTIFICACION
ENTREGADOS EN TODOS LOS
PUNTOS DE ATENCION DE LAS
PROVINCIAS, BRIGADAS Y PCD POR
RENOVACION Y PRIMERA VEZ, PARA
LO CUAL SE EJECUTA EL SERVICIO DE
CEDULACION SEGUN EL
AGENDAMEINTO DE TURNOS, SE
ATIENDE SIN AGENDAMEINTO A LAS
PERSONAS DELA TERCERA EDAD Y
LOS CASOS EMERGENTES SEGUN LAS
DIRECTRTICES DE LAS AUTORIDADES
INSTITUCIONALES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB
DE LA INSTITUCION

https://www.registrocivil.gob.ec/wp-

content/uploads/downloads/2023/06/Presupuesto_CZ4_2022.p
df



Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: $127.907,18 $127.907,16 100,00 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE GASTO DE INVERSION GASTO DE INVERSION % EJECUCION PRESUPUESTARIA

INSTITUCIONAL CODIFICADO EJECUTADO PLANIFICADO EJECUTADO

$127.907,18 $127.907,18 $127.907,16 $0,00 $0,00 100,00 %

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

TIPO DE CONTRATACION ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE
LA INSTITUCION
ARRENDAMIENTO DE BIENES INMUEBLES NUmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$3.584,00 $3.584,00 https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
$29.358,63 $29.358,63 https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

EDIO DE VERIFICACION PUBLIC EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

TIPO BIEN VALOR LINK

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA NO. DE INFORME DE | NO. DE INFORME DE % DE OBSERVACIONES _INK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
LA ENTIDAD QUE CUMPLIMIENTO CUMSE‘[AA';NTO WEB DE LA INSTITUCION
RECOMENDACION
ES

RECOMIENDA

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI DICTAMENES EN ' S/N S/N 0,00 % SIN NO APLICA
EL ANO ANTERIOR



