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NOMBRE DE LA INSTITUCION: COORDINACION ZONAL 2 DE REGISTRO CIVIL IDENTIFICACION Y CEDULACION
RUC: 1560515430001

REPRESENTANTE LEGAL TATIANA JUDITH MENA PERALTA

FUNCION: FUNCION EJECUTIVA

TIPO: EOD

PERTENECE A:

COBERTURA GEOGRAFICA TERRITORIAL EODS:

‘ COBERTURA DE UNIDADES DESCIPCION DE LA COBERTURA

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCION

COBERTURA [c]N[=Xe} NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

14 Puntos de 293375 ZONA MASCULINO EMENINO | GLBTI | MONTUBIO MESTIZO | CH INDIGENA | AFROECUATORIANO
Atencion a nivel

é‘e"}:'lg'zﬁ”ﬁfgﬁfj 176022 117348 5 10 132019 0 161336 10  https://www.registrocivil.gob.ec/wp(
manera: o content/uploads/downloads/2024/03/Cobertura_2023.pdf

Sucumbios: Lago
Agrio Cascales,
Cuyabeno,
Gonzalo Pizarro,
Shushufindi,
Pastaza: Puyo,
ARCES Puyo y
Arajuno. Orellana:
Francisco de
Orellana (Coca),
Joya de los
Sachas, Aguarico
y Loreto Napo: El
Tena, Chaco

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA PONGA SI DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS EXPLIQUE COMO APORTAR EL RESULTADO AL
IGUALDAD oY OBTENIDOS CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE DISCAPACIDADES N ADEMAS DE LA PRIORIZACION EN LOS TURNOS DE EN EL ANO 2023 EN LA COORDINACION SE CUMPLE CON LA EXONERACION DE TARIFAS PARA LOS
ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD SE HA ZONAL 2 DE LA DIGERCIC EMITIO 6,182 CIUDADANOS CON DISCAPACIDAD, CON LO CUAL SE
ESTABLECIDO TARIFAS ESPECIALES (SUBSIDIOS 100% >= 30% CEDULAS A PERSONAS CON DISCAPACIDAD = PRESTA LAS FACILIDADES PARA QUE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD) PARA LAS PERSONAS CON (CONADIS). EN LO QUE SE REFIERE A CAPACIDADES ESPECIALES SEAN INCLUIDAS CADA VEZ
DISCAPACIDADES CON FORME LA CERTITICACION DEL PASAPORTES SE EMITIERON 551 A MAS EN LA SOCIEDAD.
RESPECTIVO CARNET CONADIS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE GENERO NI "CONFORME LO ESTABLECE EL ARTICULO 94 PARRAFO "SE HAN ESTABLECIDO EL SERVICIO DE CON EL REGISTRO LIBRE Y VOLUNTARUIO DE GENERO EN EL
ULTIMO DE LA LEY ORGANICA DE GESTION DE LA IDENTIDAD = REGISTRO DE GENERO EN EL SISTEMA SURI . DOCUMENTO DE IDENTIDAD SE CONTRIBUYE AL
Y DATOS CIVILES, SE MANTIENE A DISPOSICION DE LOS RECONOCIEMIENTO DE LA DIVERSIDAD DE GENERO Y A LA
USUARIOS EL REGISTRO LIBRE Y VOLUNTARIO DEL GENERO. ERRADICACION DE LA DISCRIMINACION DE GENERO
EN LA LEY ORGANICA DE GESTION DE LA IDENTIDAD Y SE HAN RECEPTADO 7 REGISTROS DE
DATOS CIVILES, PUBLICADO EN EL REGISTRO OFICIAL GENERO"
SUPLEMENTO 684 DE 04 DE FEBRERO DE 2016 . ART. 78 Y
ART. 94"
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE MOVILIDAD Sl “SE GARANTIZA LA ATENCION DE NUESTROS SERVICIOS Y EL " CON LA EMISION DE DOCUMENTOS DE IDENTIDAD TANTO
HUMANA DERECHO A LA IDENTIDAD DE TODOS LOS ECUATORIANOS Y EN EL ANO 2023 SE EMITIERON 47,459 EN TERRITORIO COMO EN EL EXTERIOR SE PROMUEVE LA
RESIDENTES EN EL PAIS EN GENERAL SIN DISCRIMINACION PASAPORTES ORDINARIOS EN LA REGULARIZACION EN LA ATENCION A LAS PERSONAS EN
DE SU PROCENDENCIA CULTURAL" COORDINACION ZONAL 2 DE LA DIGERCIC." MOVILIDAD HUMANA PARA LA PROTECCION DE SUS
DERECHOS
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS GENERACIONALES N "ES PARTE DE NUESTRA POLITICA INSTITUCIONAL PRIORIZAR  "EN EL 2023 SE REALIZARON 2,336 CEDULAS = CON LA PRIORIZACION EN LA ATENCION DE PERSONAS Y
LA ATENCION DE PERSONAS DE LA TERCERA EDAD Y Y 155 INSCRIPCIONES DE NACIMIENTO SECTORES EN ESTADO DE VULNERABILIDAD, TERCERA
PERSONAS EN ESTADO DE VULNARABILIDAD EN TODAS MEDIANTE EL SISTEMA DE BRIGADAS EDAD, NEONATOS SE HA FACILITADO EL ACCESO A
NUESTRAS AGENCIAS AS[ COMO EN EL SISTEMA DE MOVILES. NUESTROS SERVICIOS ACERCANDOLOS HACIA LA
ATENCION DE BRIGADAS MOVILES. DE IGUAL MANERA SE HA EN AGENCIAS DE REGISTRO CIVIL EN CIUDADANIA CON LO CUAL SE GARANTIZA EL DERECHO A
MANTENIDO LA ATENCION DE AGENCIAS DE REGISTRO CIVIL =~ ESTABLECIMIENTOS DE SALUD (ARCES), EN LA IDENTIDAD SIN DISCRIMINACION.
EN ESTABLECIMIENTOS DE SALUD (ARCES) PARA FACILITAR EL ANO 2023 SE REALIZARON 432
LA INSCRIPCION DE LOS NEONATOS EN LAS RESPECTIVAS INSCRIPCIONES DE NACIMIENTO.
CASAS DE SALUD." EN LO QUE RESPECTA A PASAPORTES SE

HAN EMITIDO 793 PASAPORTES A
USUARIOS DE LA TERCERA EDAD (TARIFA
50%)"

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS INTERCULTURALES N SE GARANTIZA LA ATENCION DE NUESTROS SERVICIOS Y EL CON EL REGISTRO DE LA PROCEDENCIA CON EL REGISTRO DE AUTOIDENTIFICACION CULTURAL, SE
DERECHO A LA IDENTIDAD DE TODOS LOS ECUATORIANOS Y = CULTURAL EN EL SISTEMA DE CEDULACION, CONTRIBUYE PARA QUE LAS RESPECTIVAS ENTIDADES
RESIDENTES EN EL PAIS EN GENERAL SIN DISCRIMINACION SE GENERA UNA BASE DE DATOS CON LA MEJOREN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE EDUCACION CON

DE SU CULTURA Y TRADICIONES. AUTOIDENTIFICACION CULTURAL PARA LA ENFOQUE INTERCULTURAL , IMPULSANDO DE ESTA
GESTION DE OTRAS ENTIDADES EN TEMAS MANERA LOS DERECHOS DE COMUNIDADES, PUEBLOS Y
DE IGUALDAD Y EL DESARROLLO DE NACIONALIDADES.

POLITICAS PUBLICAS INTERCULTURALES.

PLANIFICACION PARTICIPATIVA:

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA S http://apps.registrocivil.gob.ec/portalCiudadano/contacto.jsf
FORMULACION DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES



SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL TERRITORIO sl hitp/fapps.registrocivil.gob.ec/portalCiudadano/contacto jsf

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

NUMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

IMPLEMENTADOS EN EL ANO

PONGA SI O NO

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

AUDIENCIA PUBLICA Sl 1 http://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA
CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0 NO APLICA
DIALOGOS PERIODICOS DE DELIBERACION NO 0 NO APLICA
AGENDA PUBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANIA NO 0 NO APLICA
OTROS NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD ONGA Sl o NO N(”\/IERO DE MECANISMOS
INSTITUCION
NO 0 NO APLICA
VEEDURIAS CIUDADANAS
OBSERVATORIOS CIUDADANOS NO 0 NO APLICA
DEFENSORIAS COMUNITARIAS NO 4 NO APLICA
COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS NO 0 NO APLICA
NO o NO APLICA

OTROS

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

FASE PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS PONGA SI
oNO
SI

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
WEB DE LA INSTITUCION

DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS

Mediante Memorando Nro. DIGERCIC-DIGERCIC-2024-0010-M el
DIRECTOR GENERAL DE REGISTRO CIVIL, IDENTIFICACION Y
CEDULACION solicita sea designado el equipo de trabajo de la Zona 2
para el proceso de Rendicién de Cuentas. Mediante Memorando Nro.
DIGERCIC-CGPGE-2024-0011-M, el COORDINADOR GENERAL DE

http:/www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

FASEO CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDICION DE CUENTAS PLANIFICACION Y GESTION ESTRATEGICA, solicita el borrador del
formulario y el informe en los formatos establecidos, hasta el 26 de
enero 2024. Mediante Memorando Nro. DIGERCIC-CZ2-2024-0103-M y
Memorando Nro. DIGERCIC-CZ2-2024-0108-M, se designa al equipo
de trabajo para la ejecucion del proceso de rendicion de cuentas en
cada Oficina Técnica.
EASE DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICION DE Sl Se realizé la propuesta del proceso de Rendicién de Cuentas http://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
SEO ' cuENTAs
FASE1  EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL: Sl Se evaluo a Gestion Institucional http:/www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS SI Se llen¢ el formulario de informe de Rendicion de Cuentas establecido  http://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
ESTABLECIDO POR EL CPCCS por el CPCCS
FASE1  REDACCION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Sl izﬁrﬁjdc?g:‘oalel informe de Rendicion de Cuentas por parte del equipo http:/lwww.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
FASE 1 SOCIALIZACION INTERNA Y APROBACION DEL INFORME DE Sl Socializacion y aprobacién del informe de rendicion de cuentas por el http:/www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
RENDICION DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES equipo zonal.
FASE 2 DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A TRAVES DE Sl Publicacion de video de rendicién de cuentas en la pagina web http:/www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
DISTINTOS MEDIOS institucional
FASE 2  PLANIFICACION DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS Sl Se programaron los eventos participativos http:/iwww.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
REALIZACION DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS A LA Sl Se realizo el evento con fecha 19 de marzo de 2024 http:/lwww.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
FASE 2 N
CIUDADANIA
FASE2  RINDIO CUENTAS A LA CIUDADANIA EN LA PLAZO ESTABLECIDO Sl Se dié cumplimiento en el plazo establecido http://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
FASE 2 INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE S| Existieron consultas y aportes de la ciudadania http:/www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
RENDICION DE CUENTAS
FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS AL CPCCS, A Sl Se realiza la entrega del informe de rendicién de cuentas http:/www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

TRAVES DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL
DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: PREGUNTA ;COMO SE SACA UN TURNO PARA ACCEDER A CEDULACION ? RESPUESTA : SE REALIZA EL PAGO DE 16.00 $ EN LOS DIFERENTES BANCOS CORRESPONSALES
AUTORIZADOS A TRAVEZ DE PAGOS EN LINEA, EN CASO DE SER USUARIO PREFERENCIAL SE CANCELA EN BANCA INTERNA DE RC, INGRESA A LA PAGINA DEL REGISTRO EN LINEA
Y PROCEDE A AGENDAR , O A SU VEZ SE DIRIGE A LA AGENCIA MAS CERCANA EN DONDE UN FUNCIONARIO LE AYUDE A GENERAR SU TURNO PREGUNTA CUALES SON LOS
REQUISITOS PARA UNA BRIGADA? PRIMERAMENTE DEBE INGRESAR LA SOLICITUD A LAS AGENCIA MAS CERCANA O A LA COORDINACION ZONAL EN LA QUE SE EXPRESA EL
MOTIVO DE LA BRIGADA, DATOS DEL BENEFICIARIO/S TIPO DE SERVICIO NUMERO DE CONTACTO DEL SOLICITANTE Y UBICACION EXACTA CROQUIS. PREGUNTA ; CUALES SON LOS
REQUISITOS PARA SACAR UN PASAPORTE DE PRIMERA VEZ ? RESPUESTA LOS REQUISITOS PARA SACAR UN PASAPORTE POR PRIMERA VEZ , PRIMERAMENTE TENER LA CEDULA DE
IDENTIDAD, HABER REALIZADO EL PAGO DE 90 DOLARES EN LOS BANCOS CORRESPONSABLES AUTORIZADOS O PAGO EL LINEA Y TENER UN TURNO AGENDADO Y ACUDIR EL DIA Y
LA HORA SENALADA.

DATOS DE LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DE RENDICION DE CUENTAS:

FECHA EN QUE SE REALIZO
LA RENDICION DE CUENTAS

NO. DE USUARIOS POR GENERO

N° DE USUARIOS NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

MASCULINO FEMENINO MONTUBIO MESTIZO INDIGENA AFROECUATORIANO
20 21 0 0 30 0 10 1

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL:

ANTE LA CIUDADANIA:

19/03/2024 41



DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD SE INCORPORO EL PORCENTAJE DE DESCRIPCION DE RESULTAD( LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
APORTE AVANCES DE
CIUDADANO EN LA CUMPLIMIENTO

GESTION
INSTITUCIONAL?
(PONGA S O NO)

No existieron aportes significativos a la gestion institucional en el periodo 0 NO APLICA
anterior

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

MEDIOS DE No. DE PORCENTAJE DEL PPTO. DEL PORCENTAJE DEL PPTO. PORCENTAJE DEL PPTO DEL LINK AL MEDIO DE NOMBRE DE LA RADIO
. MEDIOS PAUTAJE QUE SE DESTINO A DEL PAUTAJE QUE SE PAUTAJE QUE SEDESTINOA | VERIFICACION PUBLICADO EN
VERIFICACION MEDIOS LOCALES Y REGIONALES DESTING A MEDIOS MEDIOS INTERNACIONALES LA PAG. WEB DE LA
NACIONAL INSTITUCION
Radio 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA
Prensa 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA
Television 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA
Medios digitales 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

5 PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP Sl https://www.registrocivil.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2023/04/certificado_cumplimiento_LOTAIP_ART_12_2022.pdf

MECANISMOS ADOPT,

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 29 DE LA LOTAIP Sl https://www.registrocivil.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2023/04/certificado_cumplimiento_LOTAIP_ART_12_2022.pdf

PLANIFICACION: Se refiere a la articulacién de politicas publicas:

LA INSTITUCION TIENE ARTICUI EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO http://intranet.registrocivil.gob.ec/index.php/plan-estrategico
LA INSTITUCION TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO Sl https://intranet.registrocivil.gob.ec/index.php/plan-estrategico

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS CUMPL{‘\"’:AIENTO DESCRIPCION DE LA GESTION POR
DE LA GESTION

EXCLUSIVAS

USUARIOS, INCREMENTAR LA OPORTUNIDAD Y META os

CALIDAD EN EL REGISTRO DE HECHOS Y ACTOS

CIVILES,INCREMENTAR LA OPORTUNIDAD Y CALIDAD 17 PERMITE LA MEDICION DE LA SATISFACCION  PORCENTAJE DE SATISFACCION DEL 0,96 0,98 102,08 % PERMITE LA MEDICION DE LA

EN LA IDENTIFICACION DE LOS ECUATORIANOS Y PERCIBIDA POR EL USUARIO EXTERNO SOBRE USUARIO EXTERNO SATISFACCION PERCIBIDA POR EL

LOS SERVICIOS QUE SE PRESTAN EN LAS USUARIO EXTERNO SOBRE LOS

Eﬂsm:Eﬁé&ﬁﬁf‘gﬁ;ﬁ?;ggxfgﬁ ;'é AGENCIAS DE LA DIGERCIC, UTILIZANDO LA SERVICIOS QUE SE PRESTAN EN LAS
. ) METODOLOGIA DE CALCULO VALIDADA POR AGENCIAS DE LA DIGERCIC,

SERVICIOS ELECTRONICOS,INCREMENTAR LA EL MINISTERIO DE TRABAJO. SE INCORPORA UTILIZANDO LA METODOLOGIA DE

SEGURIDAD, INTEGRIDAD Y CONFIABILIDAD DE LA LA MEDICION DE SATISFACCION DEL USUARIO CALCULO VALIDADA POR EL

INFORMACION REGISTRAL FISICA Y ELECTRONICA CON A TRAVES DE MECANISMOS VIRTUALES. MINISTERIO DE TRABAJO. SE

ESTANDARES DE SEGURIDAD Y PROTECCION DE INCORPORA LA MEDICION DE

SATISFACCION DEL USUARIO A

DATOS,FORTALECER LAS CAPACIDADES
INSTITUCIONALES TRAVES DE MECANISMOS VIRTUALES.
5 TOTALES TOTALES
INCREMENTAR LOS NIVELES DE SATISFACCION DE LOS [MN[oM]3 DESCRIPCION | | A s
USUARIOS, INCREMENTAR LA OPORTUNIDAD Y META os
CALIDAD EN EL REGISTRO DE HECHOS Y ACTOS
CIVILES,INCREMENTAR LA OPORTUNIDAD Y CALIDAD 13 INCREMENTAR EL REGISTRO OPORTUNO Y TOTAL DE INSCRIPCIONES DE 14327,00 1377100 96,12 % SE CONSOLIDA LA INFORMACION DE
EN LA IDENTIFICACION DE LOS ECUATORIANOS Y CAPTACION DE INSCRIPCIONES TARDIAS DE NACIMIENTO INSCRIPCIONES DE NACIMIENTO DE
LOS HECHOS VITALES MEDIANTE LA LOS CANALES DE ATENCION,
f,ilT;AN'\'CJ;?ﬁé&ﬁﬁfgﬁg&iﬁ%ggxfgﬁ ;'é IMPLEMENTACION DE APLICATIVOS OBTENIENDO DE MANERA MENSUAL
4 ) TECNOLOGICOS, ACCIONES ESTRATEGICAS Y UN RESULTADO
SERVICIOS ELECTRONICOS,INCREMENTAR LA ALIANZAS INTERINSTITUCIONALES

SEGURIDAD, INTEGRIDAD Y CONFIABILIDAD DE LA
INFORMACION REGISTRAL FISICA Y ELECTRONICA CON
ESTANDARES DE SEGURIDAD Y PROTECCION DE
DATOS,FORTALECER LAS CAPACIDADES

INSTITUCIONALES
USUARIOS, INCREMENTAR LA OPORTUNIDAD Y META 0s
CALIDAD EN EL REGISTRO DE HECHOS Y ACTOS
CIVILES,INCREMENTAR LA OPORTUNIDAD Y CALIDAD 14 INCREMENTAR LA IDENTIFICACION DE LOS NUMERO TOTAL DE CEDULAS 118488,00 122862,00 103,69 % MIDE LA PRODUCCION DE
EN LA IDENTIFICACION DE LOS ECUATORIANOS Y ECUATORIANOS Y EXTRANJEROS QUE PRODUCIDAS DOCUMENTOS DE IDENTIFICACION
EXTRANJEROS QUE RESIDEN LEGALMENTE EN EL RESIDEN LEGALMENTE EN EL PAIS MEDIANTE ENTREGADOS EN TODOS LOS
PAIS INCREMENTAR LA OFERTA Y PROVISION DE LA IMPLEMENTACION OPTIMIZACION DE PUNTOS DE ATENCION DE LAS
. ) PROCESOS Y ALIANZAS PROVINCIAS, BRIGADAS Y PCD POR
SERVICIOS ELECTRONICOS,INCREMENTAR LA INTERINSTITUCIONALES RENOVACION Y PRIMERA VEZ
SEGURIDAD, INTEGRIDAD Y CONFIABILIDAD DE LA
INFORMACION REGISTRAL FISICA Y ELECTRONICA CON
ESTANDARES DE SEGURIDAD Y PROTECCION DE
DATOS,FORTALECER LAS CAPACIDADES
INSTITUCIONALES
USUARIOS, INCREMENTAR LA OPORTUNIDAD Y META os
CALIDAD EN EL REGISTRO DE HECHOS Y ACTOS
CIVILES,INCREMENTAR LA OPORTUNIDAD Y CALIDAD 16 INCREMENTAR LA INTEGRIDAD Y NUMERO TOTAL DE DOCUMENTOS DE ~ 32452,00  34470,00 106,22 % INCREMENTAR LA IDENTIFICACION DE
A CION DE LOS ECLATORANS ¥ REGISTRAL FISICA Y ELECTROMCA MEDIANTE | PRODUCIDOS |+ ) QUE RESIDEN LEGALVENTE ENEL -
REGISTRAL F
Eﬁ:mssﬁ:h?TﬁﬁsgggﬁLinA;r;\';‘;fgﬁ ;E IMPLEMENTACION, ESTANDARIZACION, PAIS MEDIANTE LA IMPLEMENTACION
g SEGUIMIENTO, CONTROL DE PROCESOS Y OPTIMIZACION DE PROCESOS Y
SERVICIOS ELECTRONICOS,INCREMENTAR LA SINCRONIZACION DE LA INFORMACION ALIANZAS INTERINSTITUCIONALES
SEGURIDAD, INTEGRIDAD Y CONFIABILIDAD DE LA REGISTRAL.

INFORMACION REGISTRAL FISICA Y ELECTRONICA CON
ESTANDARES DE SEGURIDAD Y PROTECCION DE
DATOS,FORTALECER LAS CAPACIDADES
INSTITUCIONALES



5
INCREMENTAR LOS NIVELES DE SATISFACCION DE LOS  [N[eNb3 DESCRIPCION PLANIFCAD | CUPLIDOS
USUARIOS, INCREMENTAR LA OPORTUNIDAD Y META
CALIDAD EN EL REGISTRO DE HECHOS Y ACTOS

CIVILES,INCREMENTAR LA OPORTUNIDAD Y CALIDAD 15 INCREMENTAR LAS SOLUCIONES PROVISTAS = PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE 0,66 77,65 % VERIFICAR QUE CUMPLAN CON LOS
EN LA IDENTIFICACION DE LOS ECUATORIANOS Y A LOS USUARIOS RESPECTO A LOS CASOS DE  CALIDAD DE CASOS DE INVESTIGACION PARAMETROS QUE SE

POSIBLE FALSEDAD IDEOLOGICA Y CONSIDERARAN POR PARTE DE LOS
EXTRANIEROS QUE RESIDEN LEGALMENTE N EL DOGUNENTAL MEDIANTE LA APLICACION DE SERVIDORES DE A DICM PARA LA

g ) PROTOCOLOS INVESTIGATIVOS Y ASESORIA EVALUACION DE LOS INFORMES DE
SERVICIOS ELECTRONICOS,INCREMENTAR LA DIRECTA PARA INCREMENTAR EL NIVEL DE INVESTIGACION CIVIL F02-PRO-ICM-
SEGURIDAD, INTEGRIDAD Y CONFIABILIDAD DE LA PERCEPCION DE TRANSPARENCIA ICI-001 ELABORADOS POR LOS
INFORMACION REGISTRAL FISICA Y ELECTRONICA CON OPERADORES DE SERVICIOS
ESTANDARES DE SEGURIDAD Y PROTECCION DE DACTILOSCOPISTAS
DATOS,FORTALECER LAS CAPACIDADES
INSTITUCIONALES
TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: 97,15 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCION PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO I_’VAPE'ENQ%LO DE | LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB
EJECUTADO DE LA INSTITUCION
PROGRAMA Y/O PROYECTO EJECUCION PRESUPUESTARIA DE LA $93.893,60 $90.772,88 96,68 % http:/www.registrocivil.gob.ec/wp content/uploads/downloads/
COORDINACION ZONAL 2/ 2023 2024/03/Presupuesto_2023_CZ2.pdf
Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: $93.893,60 $90.772,88 96,68 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE GASTO DE INVERSION GASTO DE INVERSION % EJECUCION PRESUPUESTARIA

INSTITUCIONAL CODIFICA EJECUTADO PLANIFICADO EJECUTADO

$93.893,60 $90.772,88 $90.772,88 $0,00 $0,00 96,68 %

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

TIPO DE CONTRATAC LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLIC, EN LA PAG. WEB DE
INSTITUCION

$18.023,04 $18.023,04 https://www.registrocivil.gob.ec/wpcontent/uploads/downloads/2024/03
/Contratacion-2023_CZ2.pdf

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA NO. DE INFORME DE | NO. DE INFORME DE % DE OBSERVACIONES _INK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
LA ENTIDAD QUE CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO WEB DE LA INSTITUCION

DE LAS
RECOMENDACION
ES

RECOMIENDA

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI DICTAMENES EN ' S/N S/N 0,00 % SIN NO APLICA
EL ANO ANTERIOR



