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INFORME DE RENDICION DE CUENTAS No 16828
PERIODO 2024

DATOS GENERALES

NOMBRE DE LA INSTITUCION: COORDINACION ZONAL 2 DE REGISTRO CIVIL IDENTIFICACION Y CEDULACION

RUC: 1560515430001

REPRESENTANTE LEGAL JOSE MAURICIO EGAS RIVADENEYRA

FUNCION: FUNCION EJECUTIVA
TIPO: EOD
PERTENECE A:

COBERTURA GEOGRAFICA TERRITORIAL EODS:

‘ COBERTURA DE UNIDADES DESCIPCION DE LA COBERTURA

LA COORDINACION ZONAL 2 TIENE COBERTURA DE 16 PUNTOS DE
ATENCION ESTABLECIDOS EN LAS PROVINCIAS DE NAPO, ORELLANA,
PASTAZA Y SUCUMBIOS

ZONAL

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCION

N° DE
UNIDADES

16 PUNTOS DE
ATENCION A
NIVEL ZONAL
DISTRIBUIDOS
DE LALA
SIGUIENTE
MANERA:
SUCUMBIOS:
LAGO AGRIO
CASCALES,
CUYABENO,
GONZALO
PIZARRO,
SHUSHUFINDI,
PUTUMAYO
PASTAZA: PUYO,
ARAJUNO Y
SANTA CLARA
ORELLANA:
FRANCISCO DE
ORELLANA
(COCA), JOYA
DE LOS

SACHAS,
AGUARICO Y
LORETO NAPO:
EL TENA,
CHACO

DE US COBERTURA [c]N[=Xe} NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

112811 7ZONA

S S - e — - PO [rrreReene _

58294 54504 13 138

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA

IGUALDAD

PONGA S|
ONO

DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA

78438 33 32528

DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS
OBTENIDOS

1674  https://www.registrocivil.gob.ec/wp-

content/plugins/download-monitor/download.php?
id=14229

EXPLIQUE COMO APORTAR EL RESULTADO AL
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE DISCAPACIDADES Sl ADEMAS DE LA PRIORIZACION EN LOS TURNOS DE EN EL ANO 2024 EN LAS AGENCIAS DE TENA = SE CUMPLE CON LA EXONERACION DE TARIFAS PARA LOS
ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD SE HA Y CHACO SE EMITIO 1284 CEDULAS A CIUDADANOS CON DISCAPACIDAD, CON LO CUAL SE
ESTABLECIDO TARIFAS ESPECIALES (SUBSIDIOS 100% >= 30% PERSONAS CON DISCAPACIDAD (CONADIS). = PRESTA LAS FACILIDADES PARA QUE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD) PARA LAS PERSONAS CON EN LO QUE SE REFIERE A PASAPORTES SE CAPACIDADES ESPECIALES SEAN INCLUIDAS CADA VEZ
DISCAPACIDADES CON FORME LA CERTITICACION DEL EMITIERON 551 A PERSONAS CON MAS EN LA SOCIEDAD.
RESPECTIVO CARNET CONADIS DISCAPACIDAD
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE GENERO NI DE ACUERDO AL PROCEDIMIENTO REGISTRO DE GENERO SE HAN ESTABLECIDO EL SERVICIO DE CON EL REGISTRO LIBRE Y VOLUNTARUIO DE GENERO EN EL
PRO-GRC-RCX-001, LAS COORDINACIONES ZONALES DEBEN = REGISTRO DE GENERO EN EL SISTEMA SURI . DOCUMENTO DE IDENTIDAD SE CONTRIBUYE AL
AUTORIZAR LA CREACION DE LOS USUARIOS Y SE HAN RECEPTADO 2 REGISTROS DE RECONOCIEMIENTO DE LA DIVERSIDAD DE GENERO Y A LA
CONTRASENAS NECESARIOS PARA EL FUNCIONAMIENTO GENERO EN EL ANO 2024 EN LA AGENCIA ERRADICACION DE LA DISCRIMINACION DE GENERO
DEL MODULO DE REGISTRO DE GENERO - CAMBIO DE TENA
NOMBRES, DE LOS SIGUIENTES SISTEMAS: - SURI (PERFIL:
REG. GENERO) - SIRSIS (PERFILES: CONSULTA, MODULO).
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE MOVILIDAD Sl SE GARANTIZA LA ATENCION DE NUESTROS SERVICIOS Y EL EN EL ANO 2024 SE EMITIERON 5865 CON LA EMISION DE DOCUMENTOS DE IDENTIDAD TANTO
HUMANA DERECHO A LA IDENTIDAD DE TODOS LOS ECUATORIANOS Y PASAPORTES ORDINARIOS EN LA EN TERRITORIO COMO EN EL EXTERIOR SE PROMUEVE LA
RESIDENTES EN EL PAIS EN GENERAL SIN DISCRIMINACION ~ COORDINACION ZONAL 2 DE LA DIGERCIC. = REGULARIZACION EN LA ATENCION A LAS PERSONAS EN
DE SU PROCENDENCIA CULTURAL MOVILIDAD HUMANA PARA LA PROTECCION DE SUS
DERECHOS
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS GENERACIONALES Sl ES PARTE DE NUESTRA POLITICA INSTITUCIONAL PRIORIZAR ~ EN EL 2024 SE REALIZARON 572 CEDULASY = CON LA PRIORIZACION EN LA ATENCION DE PERSONAS Y
LA ATENCION DE PERSONAS DE LA TERCERA EDAD Y 20 INSCRIPCIONES DE NACIMIENTO SECTORES EN ESTADO DE VULNERABILIDAD, TERCERA
PERSONAS EN ESTADO DE VULNARABILIDAD EN TODAS MEDIANTE EL SISTEMA DE BRIGADAS EDAD, NEONATOS SE HA FACILITADO EL ACCESO A
NUESTRAS AGENCIAS AS{ COMO EN EL SISTEMA DE MOVILES. NUESTROS SERVICIOS ACERCANDOLOS HACIA LA
ATENCION DE BRIGADAS MOVILES. CIUDADANIA CON LO CUAL SE GARANTIZA EL DERECHO A
LA IDENTIDAD SIN DISCRIMINACION.
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS INTERCULTURALES N SE GARANTIZA LA ATENCION DE NUESTROS SERVICIOS Y EL CON EL REGISTRO DE LA PROCEDENCIA CON EL REGISTRO DE AUTOIDENTIFICACION CULTURAL, SE

PLANIFICACION PARTICIPATIVA:

DERECHO A LA IDENTIDAD DE TODOS LOS ECUATORIANOS Y
RESIDENTES EN EL PAIS EN GENERAL SIN DISCRIMINACION
DE SU PROCENDENCIA CULTURAL

CULTURAL EN EL SISTEMA DE CEDULACION,
SE GENERA UNA BASE DE DATOS CON LA
AUTOIDENTIFICACION CULTURAL PARA LA
GESTION DE OTRAS ENTIDADES EN TEMAS
DE IGUALDAD Y EL DESARROLLO DE
POLITICAS PUBLICAS INTERCULTURALES.

CONTRIBUYE PARA QUE LAS RESPECTIVAS ENTIDADES
MEJOREN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE EDUCACION CON
ENFOQUE INTERCULTURAL , IMPULSANDO DE ESTA
MANERA LOS DERECHOS DE COMUNIDADES, PUEBLOS Y
NACIONALIDADES.



LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA IN

PLANIFICACION PARTICIPATIVA

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA Sl

https://www.registrocivil.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2022/03/Planificacion_Estrategica_Institucional_2021-2025.pdf
FORMULACION DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL TERRITORIO SI https://www.registrocivil.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2025/02/Matriz_PAP_al_31_01_25.xls

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

NUMERO DE MECANISMOS
IMPLEMENTADOS EN EL ANO

PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

AUDIENCIA PUBLICA Sl 1 https://x.com/rcivil_zona2?s=11
CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA
CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0 NO APLICA
DIALOGOS PERIODICOS DE DELIBERACION NO 0 NO APLICA
AGENDA PUBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANIA NO 0 NO APLICA
OTROS NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA Sl o NO NUMERO DE MECANISMOS
NO 0

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA

INSTITUCION

VEEDURIAS CIUDADANAS NO APLICA
OBSERVATORIOS CIUDADANOS NO 0 NO APLICA
DEFENSORIAS COMUNITARIAS NO 0 NO APLICA
COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS NO 0 NO APLICA

NO 0 NO APLICA

OTROS

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

CUCION DE LOS PA! LINK AL MEDIO DE VERIFICACI

BDELATI

Bl Mediante Memorando Nro. DIGERCIC-CGPGE-2025-0275-M, el
COORDINADOR GENERAL DE PLANIFICACION Y GESTION
ESTRATEGICA, solicita el se conforme el equipo de rendicion de
cuentas a nivel de cada una de las provincias que forman parte de las

https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

FASEO | CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDIGION DE CUENTAS Coordinaciones Zonales que ustedes presiden, hasta el 26 de mayo de
2025. Mediante Memorando Nro. DIGERCIC-CZ2-2025-1086-M, se
solicita la conformacion de los equipos a las Oficinas Tecnicas de la
Coordinacion.
FASE 0 DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICION DE Sl Se realizo la propuesta del proceso de Rendicion de Cuentas https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
CUENTAS
FASE1  EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL: Sl Se evalué a Gestion Institucional http://https:/www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS SI Se lleno el formulario de informe de Rendicion de Cuentas establecido  http://https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
ESTABLECIDO POR EL CPCCS por el CPCCS
FASE1  REDACCION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Sl i&:‘irsi?g:‘c;el informe de Rendicion de Cuentas por parte del equipo https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
SOCIALIZACION INTERNA Y APROBACION DEL INFORME DE Sl Socializacion y aprobacién del informe de rendicion de cuentas por el http://https:/www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
FASE1  RENDICION DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES equipo zonal.
FASE 2 DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A TRAVES DE Sl Publicacién de video de rendicion de cuentas en la pagina web http://https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
DISTINTOS MEDIOS institucional
FASE 2  PLANIFICACION DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS Bl Se programaron los eventos participativos http://https:/www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
FASE 2 REALIZACION DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS A LA Sl Se realizé el evento con fecha 27 de junio de 2025 https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
CIUDADANIA
| i limi | pl: leci https:, .regi ivil.gob. ibli icion-de-
FASE2  RINDIO CUENTAS A LA CIUDADANIA EN EL PLAZO ESTABLECIDO S Se dio cumplimiento en el plazo establecido ttps://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
FASE 2 INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE  SI Se recepto los aportes, preguntas de la Ciudanania http://https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
RENDICION DE CUENTAS
FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS AL CPCCS, A Sl Se recopilo la informacién del Proceso de Rendicion de Cuentas para la = http://https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

TRAVES DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL entrega del informe al CPCCS, ingresando al sistema virtual

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: LA CIUDADANA CATHY LITUMA PREGUNTA: ; COMO SE OBTIENE UNA CEDULA DE IDENTIDAD DIGITAL? RESPUESTA: EL SR. COORDINADOR CLARO QUE Si, ES IMPORTANTE AHORA
CON LA EMISION DE LOS TURNOS, EL USUARIO SE PUEDE ACERCAR A TODAS LAS AGENCIAS DEL REGISTRO CIVIL Y SOLICITAR QUE LE HABILITEN LA CEDULA DIGITAL, DEBE TENER
LA APLICACION DESCARGADA GOB.EC, SEGUIR LOS PASOS PARA OBTENER EL DOCUMENTO. LA CIUDADANA DANIELA MORENO PREGUNTA: ; NECESITO CEDULAR A UN FAMILIAR
CON DISCAPACIDAD, COMO PUEDO SOLCICITAR UNA BRIGADA ? RESPUESTA: EL SR. COORDINADOR; PRIMERO QUE TODO, LAS BRIGADAS SON PARA TODOS LOS CIUDADANOS
ESTOS DEBEN ACERCARSE AL REGISTRO CIVIL, LLENAR UNA SOLCIITUD EN DONDE COLOCAN DATOS COMO UBICACION, SECTOR NUMEROS TELEFONICOS, ASi MISMOS SE RECALCA
LA IMPORTANCIA DE ATENDER A ESTE GRUPO PRIORITARIO. ;PARA SOLICITAR LA RENOVACION DE LA FIRMA ELECTRONICA DEBE ESTAR CADUCADA? NO NECESARIAMENTE DEBE
ESTAR CADUCADA. SE RECOMIENDA HACERLA MIENTRAS ESTA VIGENTE PARA QUE PUEDA DAR CONTINUIDAD AL USO DE LA MISMA, MIENTRAS SE RECIBE LA AUTORIZACION DE
LA ENTIDAD DEL BANCO CENTRAL. ;COMO PUEDO INSCRIBIR A M BEBE SI NACIO EN CASA? PARA LA INSCRIPCION DE NACIMIENTO DE UN NINO/A SIN ATENCION MEDICA DEBEN
ACERCARSE A LA AGENCIA MAS CERCANA, LOS PADRES DEL MENOR ACOMPANADOS DE DOS TESTIGOS IDONEOS, CON EL DOCUMENTO DE IDENTIDAD ORIGINAL Y EL CARNET DE
CONTROL DEL EMBARAZO. ;CUALES SON LOS REQUISITOS PARA SOLICITAR UNA BRIGADA? LAS BRIGADAS PUEDEN SER SOLICITADAS POR CUALQUIER CIUDADANO, AUTORIDAD U
ORGANIZACION. DEBEN HACER LLEGAR UNA SOLICITUD POR ESCRITO, LA MISMA QUE SE INGRESA A LA PLANIFICACION PARA SU RESPECTIVA AUTORIZACION Y EJECUCION.;CUAL
ES EL PROCESO PARA EL AGENDAMIENTO DE UN PASAPORTE.? PARA EL AGENDAMIENTO DE UN PASAPORTE, PRIMERO REALIZAR EL PAGO PORQUE SI NO ESTA REALIZADO EL
PAGO NO SE PUEDE AGENDAR, Y LO PUEDEN REALIZAR EN ALGUNA AGENCIA BANCARIA O TRAVEZ DE LA AGENCIA VIRTUAL, LO PUEDE TAMBIEN REALIZAR CON TARJETA DE
DEBITO. LUEGO DE LA CANCELACION INGRESAR A LA PLATAFORMA PARA EL AGENDAMIENTO DONDE PUEDE VER LA DISPONIBILIDAD DE TURNOS Y AGENDAR EL DIA Y LA HORA, Y
YA TENDRIA EL TURNO AGENDADO. ;CUAL ES EL TIEMPO DE VIGENCIA DE LOS PAGOS VIRTUALES.?CUANDO UNO REALIZA EL PAGO, EL PAGO TIENE UNA VIGENCIA DE 180 DIAS Y
TAMBIEN EL PAGO USTED LO PUEDE TRANSFERIR A UN FAMILIAR DIRECTO PUEDE SER HIJOS O PADRES, Y ESTE PAGO TAMBIEN TENEMOS UNA RESOLUCION ESTE ANO QUE LOS
PAGOS EMITIDOS YA LOS 180 DIAS SE EXTENDIO LA VIGENCIA POR TODO ESTE ANO, NO CADUCA EL PAGO SI NO QUE TODO ESTE ANO PUEDEN HACER USO DE ESE PAGO QUE HA
REALIZADO.

DATOS DE LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DE RENDICION DE CUENTAS:



FECHA EN QUE SE REALIZO 5
LA RENDICION DE CUENTAS N° DE USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GENERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

ANTE LA CIUDADANIA:
43 27 0 0 29 0 41 0

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL:

27/06/2025 70

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD | SE INCORPORO EL PORCENTAJE DE DESCRIPCION DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
APORTE AVANCES DE
CIOPADANOIENLS CUMPLIMIENTO

GESTION
\NSTITUCIQNAL’?
(PONGA S O NO)

NO 0 NO APLICA

N/A

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

MEDIOS DE No. DE PORCENTAJE DEL PPTO. DEL PORCENTAJE DEL PPTO. PORCENTAJE DEL PPTO DEL LINK AL MEDIO DE NOMBRE DE LA RADIO MINUTOS
p MEDIOS PAUTAJE QUE SE DESTINO A DEL PAUTAJE QUE SE PAUTAJE QUE SEDESTINOA | VERIFICACION PUBLICADO EN
VERIFICACION MEDIOS LOCALES Y REGIONALES DESTINO A MEDIOS MEDIOS INTERNACIONALES LA PAG. WEB DE LA
NACIONAL INSTITUCION
Radio 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA
Prensa 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA
Television 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

https://www.facebook.com/share/

Medios digitales 1 0,00 % 0,00 % 0,00 % p/ABUV2QUIX2/

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:
MECANISMOS ADOPTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP NI https://transparencia.dpe.gob.ec/entidades/DGDRCIYC#

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 29 DE LA LOTAIP Sl https://www.registrocivil.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2024/06/Informe_PC_PCCS_2023.pdf

PLANIFICACION: Se refiere a la articulacion de politicas publicas:

EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

ION TIENE ARTICUI

LA INST!

EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLIC
NI

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

https://www.registrocivil.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2022/03/Planificacion_Estrategica_Institucional _2021-
2025.pdf

EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO Sl https://www.registrocivil.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2025/02/Matriz_PAP_al_31_01_25.xIs

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS CUMPLIIENTO DESCRIPCION DE LA GESTION POR
EXCLUSIVAS DE LA GESTION

s _ PBL%E/SAD CLC:ATPALL‘E(S]S -_
USUARIOS META [e]
17 PERMITE LA MEDICION DE LA SATISFACCION PORCENTAJE DE SATISFACCION DEL 0,96 0,97 101,04 % PERMITE LA MEDICION DE LA
PERCIBIDA POR EL USUARIO EXTERNO SOBRE A USUARIO EXTERNO SATISFACCION PERCIBIDA POR EL
LOS SERVICIOS QUE SE PRESTAN EN LAS USUARIO EXTERNO SOBRE LOS
AGENCIAS DE LA DIGERCIC, UTILIZANDO LA SERVICIOS QUE SE PRESTAN EN LAS
METODOLOGIA DE CALCULO VALIDADA POR AGENCIAS DE LA DIGERCIC,
EL MINISTERIO DE TRABAJO. SE INCORPORA UTILIZANDO LA METODOLOGIA DE
LA MEDICION DE SATISFACCION DEL USUARIO CALCULO VALIDADA POR EL
A TRAVES DE MECANISMOS VIRTUALES. MINISTERIO DE TRABAJO. SE

INCORPORA LA MEDICION DE
SATISFACCION DEL USUARIO A
TRAVES DE MECANISMOS VIRTUALES.

RGO D HECHOS ACTOS WS s _ PBL/}L‘E/SAD CLC:ATPALL‘E(S)S -_
REGISTRO DE HECHOS Y ACTOS CIVILES META [e]
13 SE CONSOLIDA LA INFORMACION DE TOTAL DE INSCRIPCIONES DE 13703,00 13119,00 95,74 % SE CONSOLIDA LA INFORMACION DE
INSCRIPCIONES DE NACIMIENTO DE LOS NACIMIENTO INSCRIPCIONES DE NACIMIENTO DE
CANALES DE ATENCION, OBTENIENDO DE LOS CANALES DE ATENCION,
MANERA MENSUAL UN RESULTADO OBTENIENDO DE MANERA MENSUAL

UN RESULTADO

INCREMENTAR LA OPORTUNIDAD Y CALIDAD EN LA NO. DE DESCRIPCION promes o | oS -_

IDENTIFICACION DE LOS ECUATORIANOS Y META os

EXTRANJEROS QUE RESIDEN LEGALMENTE EN EL PAIS

14 MIDE LA PRODUCCION DE DOCUMENTOS DE  NUMERO TOTAL DE CEDULAS 98877,00 115511,00 116,82 % MIDE LA PRODUCCION DE

IDENTIFICACION ENTREGADOS EN TODOS LOS | PRODUCIDAS DOCUMENTOS DE IDENTIFICACION
PUNTOS DE ATENCION DE LAS PROVINCIAS, ENTREGADOS EN TODOS LOS
BRIGADAS Y PCD POR RENOVACION Y PUNTOS DE ATENCION DE LAS
PRIMERA VEZ PROVINCIAS, BRIGADAS Y PCD POR

RENOVACION Y PRIMERA VEZ

A 5 TOTALES TOTALES
INCREMENTAR LA OFERTA Y PROVISION DE SERVICIOS  [SN[oNs13 DESCRIPCION | | s -_
ELECTRONICOS META os
14 INCREMENTAR LA IDENTIFICACION DE LOS NUMERO TOTAL DE DOCUMENTOS DE 23848,00  20000,00 83,86 % INCREMENTAR LA IDENTIFICACION DE
ECUATORIANOS Y EXTRANJEROS QUE VIAJE (PASAPORTES ORDINARIOS) LOS ECUATORIANOS Y EXTRANJEROS
RESIDEN LEGALMENTE EN EL PAIS MEDIANTE = PRODUCIDOS QUE RESIDEN LEGALMENTE EN EL
LA IMPLEMENTACION OPTIMIZACION DE PAIS MEDIANTE LA IMPLEMENTACION
PROCESOS Y ALIANZAS OPTIMIZACION DE PROCESOS Y
INTERINSTITUCIONALES ALIANZAS INTERINSTITUCIONALES

INCREMENTAR LA SEGURIDAD, INTEGRIDAD Y NO. DE DESCRIPCION promes o | oS
CONFIABILIDAD DE LA INFORMACION REGISTRAL META os

FISICA Y ELECTRONICA CON ESTANDARES DE

SEGURIDAD Y PROTECCION DE DATOS




INCREMENTAR LA SEGURIDAD, INTEGRIDAD Y 15 ESTE INDICADOR TIENE ALCANCE NACIONAL  PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE _ 870,00 793,00 91,15 % VERIFICAR QUE CUMPLAN CON LOS
4 EN LAS DIFERENTES PROVINCIAS Y CALIDAD DE CASOS DE INVESTIGACION PARAMETROS QUE SE
Eggi?&&ﬁgﬁlg'ggzi":ﬁﬂ%ﬂ;ﬁfg RAL COORDINACIONES ZONALES. EL OBJETIVO CONSIDERARAN POR PARTE DE LOS
: QUE LOS INFORMES DE INVESTIGACION CIVIL SERVIDORES DE LA DICM PARA LA

SEGURIDAD Y PROTECCION DE DATOS ELABORADOS POR LOS OPERADORES DE EVALUACION DE LOS INFORMES DE
SERVICIOS CUMPLAN CON LOS PARAMETROS INVESTIGACION CIVIL F02-PRO-ICM-
DE CALIDAD ESTABLECIDOS EN EL ICI-001 ELABORADOS POR LOS
PROCEDIMIENTO INVESTIGACION CIVIL, OPERADORES DE SERVICIOS
PREVENCION Y SEGUIMIENTO. A TRAVES DE DACTILOSCOPISTAS

ESTE INDICADOR SE MIDE LA EFICIENCIA Y
CALIDAD DE LOS INFORMES DE
INVESTIGACION CIVIL PARA RESOLVER
CONFLICTOS DE IDENTIDAD QUE NO SON
CONSIDERADOS DELICTIVOS Y QUE LAS
DISPOSICIONES EMITIDAS SEAN CUMPLIDAS
POR LAS AREAS INVOLUCRADAS.

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: 97,72 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCION PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO % CUMPLMIERRY P |LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB
EJECUTADO DE LA INSTITUCION
AREA BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO $93.893,60 $83.587,50 89,02 % https://www.registrocivil.gob.ec/wp-
col ploads/downloads/2025/08/P lesto_CZ2.pdf
Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: $93.893,60 $83.587,50 89,02 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE GASTO DE INVERSION GASTO DE INVERSION % EJECUCION PRESUPUESTARIA

INSTITUCIONAL CODIFICADO EJECUTADO PLANIFICADO EJECUTADO

$93.893,60 $93.893,60 $83.587,50 $0,00 $0,00 89,02 %

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

TIPO DE CONTRATACIO| LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE

INSTITUC

INFIMA CUANTIA Namero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Nimero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$16.635,45 $16.635,45 https://www.registrocivil.gob.ec/wp-
contenrjuploads/downIuads/zozs/os/contratamon_czz pdf

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA NO. DE INFORME DE | NO. DE INFORME DE % DE OBSERVACIONES _INK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
LA ENTIDAD QUE CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO WEB DE LA INSTITUCION

DE LAS
RECOMENDACION
ES

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI DICTAMENES EN ' S/N S/N 0,00 % SIN NO APLICA
EL ANO ANTERIOR

RECOMIENDA




