Direccidn General de Registro Civil,

Identificacion y Cedulacion

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales

Tipo de beneficiarios
i disponibles de atencién .
5 o usuarios del ) Nimero de Nimero de
Horario de ccion y teléfono de la presencial )
servicio ciudadanos / ciudadanos /
Como acceder al servicio atencién al Tiempo estimado oficina y dependencia que (Detallar si s por
Requisitos para la obtencién del servicio Py (Describir s es para Oficinasy servicio . o ciudadanas que | ciudadanas que 5 efaccis
(Se describe el detalle del proceso que o . . N N publico de respuesta b " ofrece el servi ventanilla, oficina, - Link para descargar el k para el servicio por 2 2 Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. (Se deber listar los it exige la Costo ciudadania en dependencias que Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionarala |  brigada, pégina web, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
, obtencién del servicioy donde se obtienen) general,personas | ofrecen el servicio | T Poro . (5i/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). delasemanay Semanas) pagina de inicio del sitio web | correo electronico, chat *
naturales, personas. - Gltimo periodo | acumulativo
horarios) 5 ¥/o descripcion manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, 5 (mensual)
A call center, teléfono.
Personal Médico)
institucién)
1.1 solctud de acceso  a informacion pibiica lega 2
(la) Director(a) de Gestion del Cambio de Cultura
Organizativa
; Naturses o it La Direccién de Gestion del Cambio de Cultura Av. Amazonas N37-61
a5 personas Naturales o Juridicas
Organizativade revisa a soicitud  reasigna ala unidad ¥ Naciones Unidas
e : Soiicitud del usuario iida al () Dirctor(a) de | 1)Solicitud del usuario para acceder  fanformacion del | 7 E2JACE o es B0 ey B 8 AL | unes a viernes s000 15 dins Cludadania engenerol |5 3tendeentaoficina Y IEEOE DS reNSON | oficina 5 e e Ao e P o 520 2520 Sees etableciendo un mecanismo para
pibiica Ia Secretaria Nacional de a Gestién del Cambio de ¥ eponsable e 08:00 matriz de Quito fiveis medicén de satsfaccion del usuario
Administracién Piblica 3. Se remite al (la) Director(a) de Gestion del Cambio de www.registrocivil.gob.ec
Cultura Organizativa para I firma de la respuesta
4. Entrega de la comunicacion con a respuesta al o fa
solicitante
SS00
Camé
1. Solicitar el senvici 1. Operador, recibeal usuzrio conaDIs:§ NO APLICA "NO APLICA', debido a
Emisién de Cédula por primeravez | Obtener 2 yrequisito 2.Operador verifcay valida I iformacién del usuario | Lunes a Viernes | 0,00 (Aplica Se atiende entods las Por no se dispone de formulario de que la institucien no Se st estableciendo un mecanismo para fa
2 “omprobante de Pago 60 min Cludadania en general www.registrocivil.gob.ec icinas a nivel nacional No. 16.542
para ecuatorianos Primera Vez Ecuatorianos 3. Cancelar el servicio. 1. Comprobante de Pag 3. Operador Brinda el servicio. 08:00 para los. & oficinas a nivel nacional = Lo, of ! ! rvicios cuenta con un portal de 16562 ‘medicion de satisfaccion del usuario
4. Recibi e servicio cudadanos servicios on-ine para este fn
discapacidad
$5.00
1. Comprobante de Pago. e
1 Sollcitar el servicio. 2. 0rden de empadronamiento de primera vez vigente | 1. Operador,recib al usuario. o ¢ e stendeen os o e stende e o o NO APLICA "NO APLICA', debido a
s obtener 2 ényrequisto epedit por e oo v intvri. | Lonessvemes | OMOSS | » ende e s ofcnas s ende e s ofnas v [porno seduponece formizrode | quela mtcionno » o |5t ctablcindo un mecansmo prala
para extranjeros Vez Extranjeros. 3. Cancelar el servicio. rio d B 3.0pe el servicio. 08:00 2 17:00 . ‘ - ), Guayaquil y| . » Guayaquily vicios. cuenta con un portal de ‘medicion de satisfaccion del usuario
& e o senicio 5Ol el prssort gt Jplos servios oine pra et .
4.Original de Ia visa vgente.
discanariaa
$1600
Camé ;
1. Solicitar el senvici 1. Operador, recibeal usuario conaDIs:§ NO APLICA, debido
Obtener 2 yrequisito 2.Operador verifcay valida I iformacién del usuario, | Lunes a Viernes Se atiende e tods las Por no se dispone de formulario de que fa institucién no Se st estableciendo un mecanismo para fa
A I omprobante de Pago. jica 60 min Ciudadania en general www.registrocivil gob.ec icinas a nivel nacional No
Ecustorianos Renovacion Ecuatorianos 3. Cancelar e sevico 1. Comprbante de Pag 3.0perador Brinda el servicio oso0a1700 | 0% (O B oficinas  nivel nacional trochlgob. o  naciona! servicios cuenta con un portalde 103954 163954 medicién de satsfaccion del usuario
4. Recibi e servicio servicios on-ine para este fin
ciudadanos P
discanacidad
1600
1. Comprobante de Pago. e
1. Sollcitar el servicio. 2. 0rden de empadronamiento de primera vez vigente | 1. Operador,recibe al usuario. o e stendeen os o e stende n o o NO APLICA "NO APLICA', debido a
Obtener 2. 6n y requisito. ‘expedida por la o ia del e Ia informacién del usuario. Lunes a Viernes. atiende en [as oficinas atiende en las oficinas Por no se dispone de formulario de que la institucion no Se esté estableciendo un mecanismo para la|
ica somin Giudadanos extraneros | matrz de Quito, Guayaaquil wwwsegistrochilgobec | matrz de Quito, Guayaquil No
S |earanjeros Renovacion Extranjeros 3. Cancelar e senvico. o de & v 3.0p elsenvicio. oso0atroo | 0! eres | maurie de Quite, Guayaguily wotivl gob mati de Quit, Guayacully vicios cuenta con un portal e 1% 1398 medicitn de satsfaccion del ususrio
4. Reciic e semicio 3 Orgna el pesportevent sl Serviios onin pra et
4.0riginal dela visa vigente. o
diseanaritaa
1.- Formulario original del INEC (Estadistico de Nacido
Viva, fsico o electrénico
1. Solicitar el servicio. 2 Original del documento de identifcacidn de la madre 1. Operador, recibe al usuario. "NO APLICA", debido a
Realizar un nifo/a |2, Recbir e senicio o usuario. | Lunes a Viernes Se atiende en tods las Por o se dispone de formulario de que la institucien no Se st estableciendo un mecanismo para fa
6 . 000 a5 min Ciudadania en general ‘www registrocivi gob.ec icinas a nivel nacional No
alos 90 dias EN CASO DE: 3. Operador Brinda el servicio. 08:00 2 17:00 s & oficinas a nivel nacional - Leoo, of ! ' servicios. cuenta con un portal de 19335 19335 ‘medicion de satisfaccion del usuario
a-Pacres casados entre ;Original del documento de o senta conun portalde
dentiicacion del padre (pasaporte o carnet de refugiado) "
en caso de que quiera reconocer al menor
De 31 dias de nacido hasta los 17 afios $5.00
1- Formulario original del INEC (Estadistico de Nacido
1 Sollcitar el servicio. Vivol, fisko o elecrtn ire | 1-Operador,ecie al usuaro o ¢ NO APLICA "NO APLICA', debido a
, Realizar tardiamente |2, Recibir el servicio 2.0 Iainformacion delusuario. | Lunes avieres | M5 wsmin Cudadaniaen general |5 Stende ntodss s ocison. Oficinas vl acionat o Por no s dispone de formulario de aue I institucién no . . Se et estableciendo un mecanismo para fa
Extraordinaria (mayor a 18 aos) | (pasado los 31 dias de nacido) 3.0p elsenvicio. 08:00317:00 i vicios cuenta con un portal e medicitn de satsfaccion del ususrio
* ENCASO DE: para los servicios on-line para este fin.
a.- Padres casados entre si: Original del documento de ciudadanos L
dentifcacién del pache (pasaporte o carnet de refugiado)
en corannrer ol mennr diseanariaa
S 250,
1. Comprobante de pago. Carné : .
1 Solicitar el servicio. 1. Operadr,recibe al usuario "NO APLICA", debido a
Proceso legal por el cual un ciudadano extranjero |, Recibir el servicio 2 fa . \ usuario. Lunes a Viernes. CONADIS: Se atiende en todas las Se attende en la oficinas Por no se dispone de formulario de ue la institucién no Se esta estableciendo un mecanismo para la|
. deunpis i, i hech or o paes opor s |2 000 vy el aressveres | (O | aomn{cutadmon exramors (5 30endeentos sosssgtroculsgbes | e i, Gunal o qelaimsiuciénno 5 % o st un mecarismo o
(Registro de Carta de Naturalizacién) ‘mandatarios (poder especial). P para los. Cuenca s
' servicios on-line para este fin.
Carta de Naturalzacin cudadanos
diseanaciad
T Revisar por nternet en o Sstema nformatico e 15,
Funcién Judical la exstencia de I sentencia ejecutoriada;
n o exitr enel i 1a funcién judical,
1. Solicitar el servicio. en el caso de no exstren el sistema de & funcion Judical |1 6oy, recbe al usuario o NO APLICA “NO APLICA”, debido a
s Registrar Ia Adopcién mediante Ia sentencia de un | 2 Verifcar informacion  requisto 2.0 usuario. | Lunes a Vieres Se atiende entodss las Por no se dispone de formulario de aue l institucién no Se et estableciendo un mecanismo para fa
Registro de Adopcién ntada la razén efecutor 00 (Al 30min Gludadania en general trociul gob icinas anivel naconal No 7
o |Fee > juez Cancelar el senvicio. e cuien slca 3.Operador Brinda el serviio oso0a1zo0 | 0000 B Oficinas a nivelnacions) envicios cuenta con un portal e ’ medicién de satsfaccion del usuario
4. Recibir el servicio yocumento de identificacion de quien solicita [a ara 103 servicios on-line para este fin.
inscripeién de adopcion o sus mandatarios (poder ciudadanos P
especial), legalmente conferidos
e discanaridaa
$400
1. Documentos de dentifcacion y presenca de a persona
1. Solicitar el servicio. “d“; :“m“ reconocer el acto y de dos estigos htiles & 1. Operador, recibe al usuario. Reconcmie "NO APLICA", debido a
libre 2. Cancelar el servicic don 2, rador verifica y valida la informacion del usuari Lunes a Vierne nocimien iende en I Por n¢ lispone de formulari ue la institucion nc leciendo un mecanismo para Iz
o de actolibrey |2 Cancelar el senvicio. e ebante de psgo Operatdor verifica yvalida Ia nformacicn del usuario s a viernes | hecerecimien 0min Cudadaniaen general |5 3tende entodss as ensestoilgabee | Oficnes s nivel naciona! o or no se dispone de formulario de quea institucién no o7 . o et estableciendo un mecarismo para a
3.Recibi e senvicio 3.0perador Brinda e servicio 08:00317:00 ofcinas  nivel nacional oo regstrochlgob.ec servicios 2 con un portal de medicon de satsfaccion del usuario
« Nota: E1 Registro v revisard en su base de datos detilo/a $ senicioson-ine para este i
Certificacion integra de Nacimiento, para verificar la P
informacidn relacionad con e reconocimiento Solcitud de
Recticacidn
Servicios del Exterior (nscripeion de T~ Certifcacion de nacimiento del pas de orgen X
un hjo de padre yfo madre debidamente apostilada o legaizada y raducida s fuera el
ecuatorianos resdentes en el caso 6 Certfcacion emitida por el Consul o Embaiaca de
. 1. Solcitar el servicio. 1. Operador,recbe al usuaro NO APLICA "NO APLICA", debido a
exterior actos realizados fuera de su pas acreditado en el Ecuador y traducida legalmente, s
« / ¥ act del 2.Verificar informacién y requisito. s ditad | Ecuador y raducida legalmente, 2. Operador verifica y valida la informacion del usuario. Lunes a Viernes. CONADIS: § Se atiende en todas las Por no se dispone de formulario de que la institucién no Se estd estableciendo un mecanismo para la|
1 entre uno o 3, Cancelar el servicio. fuera el caso 3. Operador Brinda el servicio. 8:00 a 17:00 0.0 {Aplica 20min Gludadania en geners] r Lgob. Oficinas a nivel nacional te vicios cuenta con un portal de 321 321 medicién de satisfaccién del usuario
1 servicio del I d 3 Feciaial sommct. 2.- Original del documento de identidad de uno de fos. P paralos Cervinios o line poem st fin.
Exterior padres que sea ecuatoriano, en el caso de ser menor de ciudadanos P
edad 6 en el caso de que l solctante sea mayor de edad, con

Defuncién de un ecuatoriano

o

diseanacidad
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1- Original del documento de identidad de los $50,00
ooyt brcsetain s canes NS0
et oo temmepor s | 5o Fessre ol crslar s s elodonses |y sy e s ol N ALK deidos
Matrimonios en Sede de Registro egalizar el contrato solemne por el cual un 2, ény 2.0pe usuario. Lunes a Viernes. " Se atiende en todas las. Por no se dispone de formulario de que la institucion no Se esta estableciendo un mecanismo para la|
12 re y una muj ur fin de vivir il ) i 2dias. Ciudadania en general L. No
Civil hombre y una mujer se unen con el fin de viir 3. Cancelar el servicio. . abiles 3. Operador Brinda el servicio. 08:00 2 17:00 0,00 {Aplica & servicios cuenta con un portal de 3504 3584 ‘medicién de satisfaccién del usuario
oo ooy s mauamne, |2 Sl e ineo i et oo st o psspre con peae e canunporlde
el visado vigente ciudadanos P
- Comprobant dePogo
Gt doamars e ot e o %
ontravete rsetain e carnet CNADS
i o conatar b s elaconado o cé ‘
PRR— 1. Opraor, el o w0 e N0 ApLcH, i
I T (i ot ekt SN et enl e de datos 6l M) s | vt vt yetona i, | wnesavimes | SWOSS || e ot ‘ o [ sediponestormutiose|  avemtocinon - JU PR —
latrimonios fuera de sede Y una mujer se unen con el fin de vivir 3. Cancelar el servicio. o 1g0s hablles e 08:00a 17:00 400 (Aplica e rvicios cuenta con un portal de ‘medicion de satisfaccion del usuario
oo o vavilane e, |2 el e oo, s usran exvanrospresentar ol aspors con ara s e podde
el visado vigente ciudadanos s
3 Comprobant dePogo
$50,00
Regiro e aunion xaley monogarisenla |1 Soctarl el 3 Comprosarte deogo . Opmado, rolbealua, conos s No PG, b
v, cumpicios s o e o, olorga o2t normaciény i > s, | tuns s P — poro s dsponacetormulrioda | que instcionno et ssttleciondo n mecarismo
14 |Registro de Uniones de Hecho X lica. 20 min Ciudadania en general L. No
Registro de Ur de Hech mismos derechos que la institucion del 3. Cancelar el servicio. 3. 0pe el servicio. 08:00a 17:00 0,00 {apl & servicios cuenta con un portal de 453 53 medicion de satisfaccion del usuario
Sepenla 0 ca o i o gt s
matimonis e ol s aniisomlin e st .
competente s
et i efncin PRR— Lpuponedlsletare 1. Opraor, el o w0 e N Apvc, i
. | rscribcin dedefurcion den mener |3 e npormacioy e 2 Gaméce ool soltae . 2 peror ecy vl frmcin el . | umessviemes | o o |cutscnengene |5 stendentatasas ‘ vo |Porro secionsdormutiods| e imsttucinno - s [sess ctabcentoun mecasimapara
el " y raueno 3. Cancelar el servicio. " 3. Ope el ser 08:00a 17:00 - B rvicios cuenta con un portal de ‘medicion de satisfaccion del usuario
Piguna el i 3 Gl seni Solctane,para 0 ples miembro s CAN s podde
4. Poder especial en caso de ser realizado por un tercero s
$12,00
PR —— .
e regsor s st ot o i | st s 2 ol dl document dedencad dl e slctan'a. |1 Operdos,rece s usar, ccn N AP deidos
Inscripcion de Sentencia o Acta e » subnscripcion. 2. Operador verifica y valida la informacién del usuario. | ~ Lunes aViernes | Se atiende en todas las Por o se dispone de formulario de que la institucion no Se ests estableciendo un mecanismo parala
16 judicial Ia cual es mandatario que permite. 2. Cancelar el servicio. ND Ciudadania en general L i No 3408 3488 a n
Nt ot et 2.0 s ot00a170 pietod cutnaconun ora e i g s e s
it o oo s acas s s, | . e e ol
soaaordsscompetee anios e pata st
Sacrut e
P ol W (i 8 beani
2. Nimrade Henifcain gl llid docamentade
4 sl sen enutcsein o pesportel Y - o “No Ao deidos
> — 201 R — . P — Por o s o deformuliods| am it DRIR—
000 AT P—— s ’ o
17| (Menor a 48 horas) persona fallecida, 3. Cancelar el servicio. o " el servicio. 08:002 17:00 $ & i vicios cuenta con un portal de 7888 7888 ‘medicién de satisfaccin del usuario
4. Recibir el servicio extranjero. servicios on-line para este fin.
+ Fllcimiento s sencin d n profesionalde
1.- Formulario original INEC (Estadistico de Defuncion) $5.00
2. imrade Honfcacin gl ol documenade
PR m— enucacin o psporte) Y [ p— comos No PG, et
Realizar 2 y requisito. P usuario. | Lunes a Vieres Se atiende en todas las Por o se dispone de formulario de que la institucion no Se ests estableciendo un mecanismo parala
1 riano o 0,00 (Aplica 20min Ciudadania en general L i No 2275 2275 ° "
extraordinaria (Superior a 48 horas) | persona 3. Cancelar el servicio. ot e el servicio. 08:00a 17:00 ‘ servicios. cuenta con un portal de ‘medicion de satisfaccion del usuario
4. Recibir el servicio extranjero. para los servicios on-line para este fin.
i cxo o s
<Fallcimiets s b sanin d n profeional de
ot b o it
e o S oGS o e
sl e cumpliendols myori de cdadparuns - Sollctud gl ulr e mscrpcitn (egamente e
e pracederdpre alror o rden G o momres . Solcior capa . Opersdor,recbe lusuario Nombre NO APUCA NO APLCA', debido s
s¢ procederd para alterar el orden de los nombres olicitar el servicio 2.- Comprobante de pago 2. Operador verifica y valida la informacién del usuario. Lunes a Viernes. ombrel " Se atiende en todas las. Por no se dispone de formulario de ue la institucién no Se esté estableciendo un mecanismo para la|
19 |c una persona, o para | 2. Cancelar el servicio. P pes o M $10,00 40 min Ciudadania en general i fi No P a 295 295 P
. Optado o ot e G500 1700 oo cutnaconun pora e ndiiende attacin 48 virto
erear un nombre ave hbier o Fitsieshoati ot e s poralde
juntamente con alguno de los constantes en su Rectificacion s "
i e e opr e 00 e
e vameTo o
Paceents sgints
Receptar la autodeterminacion para sustituir el 1. Cé 1 1d ibe al usuario. agencias: "NO APLICA", debido a
. Soltar ot el eenci
N campo e por s génroy o L otarel snvio . Cotude demidad d os s 2. Opeador s yvalda i formacin et usar. | Lanesavieres | ¢ o I ‘ s o |Pormo secumonssetomuriods|  cuetainttucionno . 5 | satecendo unmecansmagora s
coescsni e s et cofome 3 Gprador Bt o e o800a1700 el cutnaconun poria i g s e v
laley 3 Reclbir el serviclo En el caso de consulados el Pasaporte del solicitante Quit. servicios on-line para este fin.
" Agencia E| Batan Cuenca. P
| Agencia Centro GYE
$12,00
poseson
eseon e Ayttt por s d 0 - 1S 38 1. Solcud gl e de I sk s eessntaots | L. Opead, e s [ o AP s
1 |posesion el s 2. Cancelar el senicio. legal, en caso de ser menor de edad. 2. Operador vrificay valida I informacion del usuaro. | Lunes  Vieres | (" 20min Ciodadania en general | 5¢ tiende en todas s N o No Por no_se dispone de formulario de que a insitucion no 28 . Se estd estableciendo un mecanismo para la
s 3. Recibir el servicio 2.- Comprobante de pago 3. Operador Brinda el servicio. 08:00 2 17:00 "y servicios. cuenta con un portal de medicion de satisfaccion del usuario
it 84 e e Reso o ot e s poalde
Recitacion s e
debar
:
T — .
ectcaciny sbnscringor e en || L & Comprtarede oo g |1 0P et s Reccscin No s deidos
istr: dat te citar el g riginal pars usuaric ur fierr tiende en i lispone wlari ue Ia instituci i i
2 Registrales < 0200 | ar el senvein e |2.0p suario. | Lunesaaviemes | 20T 25 min Cludadania engenerol | 3ende entodas as ) o Por no se dispone de formulario de que la institucion no Le1ee Loags |t esablecendo un mecarismopara a
g X - o800a1700 et s coamprtl ediion do ot e v
+ b s Saanre oo
seeral,blgataioy permanete, e e o endios s pata st
ered, oo permanene st R ——
1$2,00
e
w0
Fotocapscxedsen pape desguridd el
o hca tuin avopusieswrurs pecioalorads, | T ——— . Opsato, sl o, e w0 e “No AP deidos
2 " de nacimiento, mats 2, Cancelar ¢ servicio. de pagarel  |2.Ope usuario. Lunes a Viernes. 0,00 (Aplica 5 dias Ciudadania en general Se atiende en todas las. " No Por no se dispone de formulario de que la institucion no 70224 70224 Se esté estableciendo un mecanismo para la|
efuncién/Unién de Hecho/Registro defuncion u otro rei 'l A cual g stan todos | 3, Recibir el hy valor de la solicitud del documento 3. Operador Brinda el servicio. 08:00 2 17:00 'p I servicios. cuenta con un portal de medicién de satisfaccién del usuario
los datos y firmas de los comparecientes y del ciudadanos P
funcionaio s gl s cuncion
T
cumé
i o undocumero el e PR S—— [ ———— “No AL deidos
Certificado de Datos. 1. Solicitar el servicio. P paes P CONADIS: §
canicando o acimot, oo, deuncdn wasral |20 S Sestiende entodsios borno s dponadeformlrode | quelainstconno et taleckndo un mcansnapra
u 3 ot o i ool | 20mn | Cudadaniaengener ‘ s w023 e ;
e Py o de1a i e docameres 3 CpraorBnds ol e o800a1700 et cutnaconun pria i do ot e v
/Defuncién/Unién de Hecho 3. Recibir el servicio para los
o ciudadanos servicios on-line para este fin.
ot
$5.00
3 Slcar s [ — comos w0 wucn N AL deidos
; — 2 Concl s 4. Comprotarede g 2/ Opraor vyl fomacion e st | unes ares P— porno sedipon s formuliode| e inttucine PR ——
2 & P paes P M 0,00 (Aplica 10 min Giudadania en general L No e d 14318 14318 s
Reghre cots 3. Resir o e 2 Documenos s egaindo 3. perador B o s ovovsiroo | S0 i comtaconunera ds ediion g e e v
ara los servicios on-line para este fin.
ciudadanos P
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REQUISTOS PARA LA EVISION DE PASAPORTE EN EL | 1) Acuir s puntos de atencin habltados en $7000 Se brinda o servicio de
ECUADOR PARA MAYORES DE 18 AROS. DIGERCIC,con losrequistosestablcidos. emision de pasaportes
1) Presencia del soicitante. 2)Solcitar un turno de atencién, Carné ordinariosen las agencias Av. Amazonas N37-61
misicn del pasaporte ordinario en el terrtorio
A Ios puntos DiGERCIC, |2) : i 3) Previarevisicn de su documentacién personal Lunes aViemes | CONADIS:S de y Naciones Unidas
26 | Emision de Pasaportes ocumento de vife due tos :'m‘:;m oon LA EMISION DE PASAPORTE EN EL acercarse a cancelar el valor del servicio. 08:00 1700 0,00 (Aplica | De48a72horas. |Ciudadania en general  |ibarra Teléfono: (02) 3731 110 EXTENSION Oficina st N/A N/A 49271 49271 N/A
ocumento de vajedue e er su documento de ciudadans ECUADOR PARA MENORES DE 18 AROS. 4) Acceder s modulo de atencion de pasaportes parasu para los i Coca
paisy 1) Presencia de a persona menor de ecad. envolamiento, cudadanos Lago Agrio wwregistrocilgob.ec
2) Orginalde a cédula de ciudadania del menor de edad, | 5) Firma del formuario de pasaportes on Latacunga
‘oxonndor 3 a fsonormia aetuplda_|) Rosresar e ol ol cacanerte dianaridan Gupranda
$5.00
Came
Documento emitido por e sistema en ¢l que 1. Operador, recibeal usuario NO APLICA "NO APLICA', debido a
e . B . o | v | SIS | e [ . JRN PSR coir ORI o v |sesns o snmecsmopuai
o il L e e ot 3 aadr s s i o0lca il cutms oot d : edinde s sy
estado vl ente otros) del usuaro Senicos on-ine para este i
g ) udsdanos ”
dcanscidan
1 Comprobante de oo Toen oo v o1
R 2 Dlsiola i d a0 s | e s e s 5458 i
i ; \ 2, Operador verificay validad a ocumentacién (incluye vA) Manta 4. Babahoyo 5
firma @ |2 . 3.Digitaizado de a papeleta de votacion vigente Lunes 2 Viernes Se et estableciendo un mecanismo para fa
s equisitos)del usuari 30Min Gludadania en general | Quevedo 6. Milagro 7. ficina s Sotcn e centaso oo 477 a7
Electrénica firma electrénica 2. Cancelar el servicio. 4. Digitalizado de la tltima factura de un servicio bisico (;gp o ‘:“ del usuari. 08:00217:00 e & : e;e:°‘ ont g; ofic o 3 ‘medicién de satisfaccin del usuario
2 Conclar ol sevi : , Operador vehivo uayaaui Centro
3. operador Brinda Servcio Tarita § 30,24 GuayaquilSur 9. Machala
Oigtalizado de a autorizacién frmada por e
e o g utorractonfrmad por e (incloye 3 10.Salmas 11, Tocin 12
representante ego Inarea 13 vttt 10
Para ser llenado por ituc de Portal de Trémites Ci ) Eotas s St
DO/MM/ARMA
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:
CHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACIC o
o A MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): DIRECCION DE SERVICIOS, PROCESOS ¥ CALIDAD
oELA uTERAL ) £CO. MERCEDES CARVAJAL
CORREO ELECTRONICO DEL O LA [—r——
NOMERO o (02)3731 110 EXTENSION 20473
3de3
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