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1. ANTENCEDENTES

La Direccidn General de Registro Civil, Identificacion y Cedulacién, en cumplimiento de sus responsabilidades,
atribuciones otorgadas y nuevos proyectos designados dentro de la Institucidn, basa su accionar en lo establecido
en la Ley Orgdnica de Gestidn de la Identidad y Datos Civiles y el Estatuto Organico por Procesos de la DIGERCIC.

El Registro Civil de la Provincia de Galapagos, pertenece a la Coordinacién Zonal 5 de Registro Civil, Identificacion
y Cedulacién. De acuerdo al Estatuto Organico por Procesos de la Institucidn, las agencias de la Coordinacion
Zonal 5, se detallan varias de las gestiones de Servicios de Registro Civil, Identificacion, Cedulacién y Electrénicos:

. Informe de Inscripciones de nacimiento, matrimonio y defuncidn;

. Informe de Matrimonios dentro y fuera de oficina;

. Certificados de razones de inexistencia;

. Registros de subinscripciones en partidas de nacimiento y matrimonio;

. Copias integras de nacimiento, matrimonio y defuncién;

. Partidas computarizadas;

. Registros de certificaciones de inscripcidn, sean de nacimiento, matrimonio, defuncién, datos de
filiacion, tarjetas indices, tarjetas dactilares, certificados biométricos;

8. Reportes de ejecucion de servicios moéviles;

9. Reportes de hechos y actos civiles registrales;

10. Reportes de servicios brindados en Establecimientos de Salud y Funerarios;
11. Cédula de Identidad y Ciudadania primera vez y renovacion;

12. Certificados dactilares;

13. Pasaportes ordinarios;

14. Informe de resoluciones de suplantacion;

15. Informes de seguimiento sobre pasaportes anulados;

16. Reporte de produccion (nimeros de cédulas, enrolamientos y pasaportes);
17. Reporte de consumo de tarjetas electrénicas y consumibles de cédulas;

18. Reportes de ventas consolidados diarios;

19. Reportes de registro de donacién de érganos;

20. Certificados digitales; y,

21. Reportes de emisidn de certificados digitales.

NOoO b wWwN R

Dentro del afio 2021, se mantuvo vigente los convenios interinstitucionales que son con la Agencia Nacional de
Transito, el Ministerio de Transporte y Obras Publicas y con la Corporacidn Nacional de Telecomunicaciones.

De igual forma se mantuvo articulacidn con el Ministerio de Salud y el MIESS, a fin de realizar las inscripciones de
nacimiento y garantizar el derecho a la identidad.

Asi mismo, se logré un gran hito para la poblacién de Galapagos, que fue la implementacion del servicio de
pasaportes en la Agencia Isabela.

2. COBERTURA

El Registro Civil de la provincia de Galdpagos cuenta con tres agencias establecidas en cada uno de sus cantones:

AGENCIA SANTA CRUZ AGENCIA ISABELA
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El promedio de atencidn en cada una de las agencias es el siguiente:

Agencia San Cristdbal:

DESCRIPCION DIARIAS MENSUAL
SERVICIOS 40 800
TRANSACCIONES 27 600

Agencia Santa Cruz:

DESCRIPCION DIARIAS MENSUAL
SERVICIOS 50 1000
TRANSACCIONES 30 800

Agencia Isabela:

DESCRIPCION DIARIAS MENSUAL
SERVICIOS 7 85
TRANSACCIONES 7 85

3. IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD

Dando cumplimiento a las politicas publicas para la igualdad, en la provincia de Galapagos se entregaron los
servicios conforme al siguiente detalle:

DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS

La operacidon de agencias de atencion de la DIGERCIC
modernizadas en las localidades anotadas, cubre la | El Registro Civil de Galapagos cuenta con 03 agencias
demanda potencial por parte de etnias, pueblos y |San Cristobal, Santa Cruz e Isabela

nacionalidades

Se brinda atencién en 2 Agencias de Registro Civil en
establecimientos de Salud /ARCES :

- ARCES Hospital Sagrado Corazén de Jesus de la | La provincia de Galapagos no cuenta con ARCES
provincia de Los Rios

- ARCES Hospital Leén Becerra cantén Milagro
realizando la inscripcion del nacimiento de nifios y nifias.

De conformidad con la ley, se han emitido sin costo,
cédulas a personas con discapacidad, asi como servicios | 118 DE CEDULAS PCD 2021 - cédulas entregadas sin
de Registro Civil, entre otros: Copias integras, Partidas | costo a personas con discapacidad

de Nacimiento y Resoluciones Administrativas, etc). | 19 DE PASAPORTES PCD 2021 - pasaportes emitidos a
También se registra la emision de pasaporte a personas | personas con discapacidad.

que presentan el carnet del CONADIS.
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En la Ley Organica de Gestion de la Identidad y Datos |3 MATRIMONIOS IGUALITARIOS CELEBRADOS EN EL
Civiles, publicado en el Registro Oficial Suplemento 684 | 2021 y 1 DE REGISTRO DE GENERO REALIZADO EN EL
de 04 de febrero de 2016 . Art. 78 y Art. 94 2021

El Registro Civil acerca el servicio de cedulacién e
inscripciones  mediante la realizacion de brigadas | La provincia de Galapagos no realiza brigadas
moviles

4. INCORPORACION DE APORTES CIUDADANOS RESPECTO A LA RENDICION DE CUENTAS 2020

No existieron aportes ciudadanos en el proceso de rendicidn de cuentas 2020.

5. RESULTADOS OBTENIDOS

Los logros obtenidos en el 2021, son los siguientes:

» OBIJETIVO: Incrementar la integridad y confiabilidad de la informacién registral, la conservacion de los
documentos registrales MEDIANTE implementacion, estandarizacidn, seguimiento, control de procesos y
sincronizacién de la informacién registral.

Porcentaje de Eficiencia en la Respuesta a Requerimientos de Documentos Registrales: 1093 solicitudes
atendidas

Porcentaje de Conservacidn e Intervencidn de Documentos Registrales: con el cumplimiento de 100,00%.

» OBIJETIVO: Incrementar el registro oportuno y captacion de inscripcién es tardias de los hechos vitales
MEDIANTE la implementacién de aplicativos tecnoldgicos, acciones estratégicas y alianzas
interinstitucionales.

Total de Inscripciones de Nacimiento: 364 inscripciones

» OBIJETIVO: Incrementar la identificacion de  los ecuatorianos y extranjeros que residen legalmente en el
pais MEDIANTE la implementacion optimizacidn de procesos y alianzas interinstitucionales.

Indicador: Numero Total de Cedulas Producidas: 7.396

Entre otros resultados obtenidos tenemos:

> Certificados Digitales de Firmas Electronicas Entregadas: En el 2021 se entregaron 812 Certificados
Digitales de Firma Electrdnica.
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» Pasaportes Ordinarios: En la provincia de Galdpagos se entregaron 1090 Pasaportes

6. EJECUCION PRESUPUESTARIA

La Coordinacion Zonal 5 obtuvo el 99,97% de cumplimiento de ejecucidén presupuestaria, distribuida por

geografico de acuerdo a la siguiente tabla:

9968%

PROVINCIA CODIFICADO  EJECUTADO s

Galapagos 203801,37 199762,9 7405
Guayas- Milagro 76785,28 51802,29
Los Rios 182627,71 182048,71
Santa Elena 30537,46 30468,05
J— p— oskies

Coodinacion Zonal 5 493751,82 464081,95

o

FUENTE: SISTEMA FINANCIERO ESIGEF -
INFORME FINANCIERO COORDINACION ZONAL 5

7. PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

NT%

ESTADO ACTUAL

TIPO DE CONTRATACION Adjudicados Finalizados

Namero Valor Total Numero Valor Total
Total (Incluye IVA) Total (Incluye IVA)

LINK AL MEDIO DE
VERIFICACION
PUBLICADO EN LA
PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

infima Cuantia 7 $ 14.289,89 7 $ 13.500,55

Publicacion

Licitacion

Subasta Inversa Electrénica 6 $195.394 98 6 $193.874 .35

Procesos de Declaratoria de
Emergencia

Concurso Publico

Contratacion Directa

Menor Cuantia

Lista corta

Produccion Nacional

Terminacion Unilateral

Consultoria

Regimen Especial

Catalogo Electronico 22 $5.221,55 22 $522155

Cotizacion

Ferias Inclusivas

Otras

Literal 1 del Art. 7 de
la LOTAIP
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8. RETOS AL PROXIMO PERIODO

Las principales acciones en beneficio de la poblacién de la provincia de Galapagos son:

» Implementacion del servicio de Firma Electrénica en Isabela.
> Participacidn en el proyecto Infancia con Futuro, a fin de garantizar el derecho a la identidad en la
provincia de Galapagos.
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