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DATOS GENERALES

NOMBRE DE LA INSTITUCION: COORDINACION ZONAL 2 DE REGISTRO CIVIL IDENTIFICACION Y CEDULACION
RUC: 1560515430001

REPRESENTANTE LEGAL FERNANDO MARCELO ALVEAR CALDERON

FUNCION: FUNCION EJECUTIVA

TIPO: EODS

PERTENECE A:

COBERTURA TERRITORIAL INSTITUCIONAL(En el caso de contar con entidades operativas desconsentradas que manejen fondos):

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCIPCION DE LA COBERTURA

ZONAL 4 13 PUNTOS DE ATENCION A NIVEL ZONAL DISTRIBUIDOS DE LA SIGUIENTE
P . MANERA: NAPO : 2 PUNTOS DE ATENCION AGENCIA TENA Y EL CHACO,
COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCION PASTAZA : AGENCIAS PUYO Y ARAJUNO , ORELLANA : 4 PUNTOS DE
ATENCION COCA, JOYA DE LOS SACHAS , LORETO Y AGUARICO , SUCUMBIOS
5 PUNTOS DE ATENCION: LAGO AGRIO , SHUSHUFINDI, CASCALES , GONZALO
PIZARRO Y CUYABENO .

Nivel N° DE N° DE USUARIOS COBERTURA GENERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
UNIDADES

64665 72921 0 899 48155 5000 74532 9000  https://https://www.registrocivil.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2022/03/COBERTURA_2021
.pdf

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA PONGA SI DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS EXPLIQUE COMO APORTAR EL RESULTADO AL
IGUALDAD Qe OBTENIDOS CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS

INTERCULTURALES
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS NO S/N S/N S/N
GENERACIONALES
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE S| DE CONFORMIDAD CON LA LEY, SEHAN 1003 SERVICIOS ENTREGADOS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
DISCAPACIDADES EMITIDO SIN COSTO, CEDULAS A ATENDIDAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD, ASI
COMO SERVICIOS DE REGISTRO CIVIL,
ENTRE OTROS: COPIAS INTEGRAS,
PARTIDAS DE NACIMIENTO Y
RESOLUCIONES ADMINISTRATIVAS, ETC)
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE S| INSTITUCIONALIZACION DEL SERVICIO DE 410 REGISTROS DE UNIONES DE HECHOS
GENERO UNION DE HECHO.
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE S| LA DIGERCIC CUENTA CON EXTENSIONES 3231 LEGALIZACION DE PARTIDAS PARA
MOVILIDAD HUMANA DE SUS SERVICIOS EN CONSULADOS SE SERVICIO DEL EXTERIOR

PROPORCIONARON VARIAS PRESTACIONES
RELACIONADOS CON SERVICIOS DEL
EXTERIOR

PLANIFICACION PARTICIPATIVA:

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA NO
FORMULACION DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL TERRITORIO No

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACION PONGA SIONO | CUANTAS VECES CONVOCO QUE ACTORES DESCRIBA LOS LOGROS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
CIUDADANA AL GAD PARTICIPARON ALCANZADOS EN EL ANO PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION
CONSEJOS CONSULTIVOS NO NO APLICA
AUDIENCIA PUBLICA Sl http://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/ren

dicion-de-cuentas/



CONSEJOS CIUDADANOS NO NO APLICA
SECTORIALES
DIALOGOS PERIODICOS DE NO NO APLICA
DELIBERACION
AGENDA PUBLICA DE CONSULTA A NO NO APLICA
LA CIUDADANIA
OTROS NO NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD NGA Sl o NO NU]\/IERO DE MECANISMOS
INSTITUCION
NO 0 NO APLICA
VEEDURIAS CIUDADANAS
OBSERVATORIOS CIUDADANOS NO 0 NO APLICA
DEFENSORIAS COMUNITARIAS NO 4 NO APLICA
COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS NO 0 NO APLICA
NO 0 NO APLICA

OTROS

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

PASOS DEL PROCESO D NDICION DE CUENTAS DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PA:

Sl Conformacion del equipo de rendicién de cuentas: Unidad de
Administracion Financiera (UDAF), Entidad Operativa Desconcentrada

http://registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

FASEO | CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDICION DE CUENTAS (EOD) y Unidad de Atencion, Memorando Nro. DIGERCIC-CZ2-2022-
0047-M

DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICION DE Sl Disefio de la propuesta del proceso de rendicion de Cuentas de las http://registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

FASE 0 CUENTAS coordinaciones Provinciales
Sl Evaluacion de la Gestion Institucional: Unidad de Administracion http://registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
. Financiera (UDAF), Entidad Operativa Desconcentrada (EOD) y Unidad
FASE1 | EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL: de Atencion. Mediante el Analisis y la recopilacion de toda la gestion
realizada durante todo el afio 2021

LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS SI Llenar el Formulario de informe de rendicién de cuentas establecido por ~ http:/registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
FASEL  ESTABLECIDO POR EL CPCCS el CPCCS para la UDAF, EOD y Unidad de Atencion.
FASE1  REDACCION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Sl Redaccién del Informe de rendicion de cuentas http://registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
FASE 1 SOCIALIZACION INTERNA Y APROBACION DEL INFORME DE Sl Socializacion interna y aprobacion del Informe de rendicién de cuentas  http://registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

RENDICION DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES por parte de los responsables.

DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A TRAVES DE Sl Difusién del Informe de rendicion de cuentas a través de distintos http://registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
FASE2  pisTINTOS MEDIOS medios.

| Planificaci6 I t rticipati http: istrocivil.gob. ibliot It

FASE 2  PLANIFICACION DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS S| lanificacion de los eventos participativos p://registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

REALIZACION DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS A LA Sl Realizacion del evento de rendicion de cuentas http://registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
FASE 2 i

CIUDADANIA
FASE 2 | RINDI® CUENTAS A LA CIUDADANIA EN LA PLAZO ESTABLECIDO Sl ggzrzeallzo la deliberacion publica virtual el dia viernes 23 de marzo de  http://registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/
FASE 2 INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE  SI El evento se efectlio mediante Presentacion virtual http://registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

RENDICION DE CUENTAS
FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS AL CPCCS, A Sl Se procedio a la elaboracion del informe de Rendicion de cuentas del http://registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

TRAVES DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL afio 2021, el mismo que consta en la pag Web institucional

SRTA.. LESLIE COBOS , BUENOS DIAS, NECESITO SACAR UN PASAPORTE , PERO ME DICEN QUE HAY QUE AGENDAR UN TURNO COMO PUEDO HACER ? LA COORDINADORA
RESPONDE: ESTIMADA LESLIE S| SE DEBE INGRESAR A LA AGENCIA VIRTUAL: WWW.REGISTRO CIVILGOB.EC CREAMOS USUARIO Y CONTRASENA SELECCIONAMOS EL SERVICIO A
REQUERIR EN ESTE CASO PASAPORTE. ELEGIMOS METODO DE PAGO EN NUESTROS BANCOS CORRESPONSALE S SERVIPAGOS O PAGO AGIL O PAGOS EN LINEA. UNA VEZ
REALIZADO EL PAGO ESCOGEMOS LA AGENCIA MAS CERCANA Y HORA PARA PODER SER ATENDIDO. EL VALOR A PAGAR PASAPORTE ELECTRONICO $ 90,00. TERCERA EDAD: 50%
DE DESCUENTO, ES DECIR $45.00 LA EXONERACION DE TARIFAS APLICA PARA LOS CIUDADANOS CON DISCAPACIDAD DEL 30% O MAS. MARTHA SUAREZ, BUENOS DIAS,
TENGO UN FAMILIAR CON ENFERMEDAD CATASTROFICA QUE NO PUEDE ACERCARSE AL REGISTRO CIVIL Y NECESITO LA CEDULA COMO HAGO PARA QUE ME AYUDEN ? LA
COORDINADORA RESPONDE: SE DEBE LLENAR UNA SOLICITUD PARA LA ATENCION EN EL LUGAR DONDE SE ENCUENTRA LA PERSONA QUE NECESITA EL SERVICIO, Y REGISTRO
CIVIL LLEGARA CON LA ATENCION HASTA EL DOMICILIO.

DATOS DE LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DE RENDICION DE CUENTAS:

Fecha en que se realizo la N° DE USUARIOS GENERO
deliberacion publica y evaluacion
ciudadana de rendicion de
cuentas:

M, LINO FEMENINO MONTUBIO MESTIZO INDIGENA AFROECUATORIANO
136 91 0 0 98 0 28 1

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL:

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS:

NACIONALIDADES O PUEBLOS

23/03/2022 227

SE INCORPORO EL
APORTE
CIUDADANO EN
GESTION
INSTITUCIONAL?
(PONGA Si O NO)

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

DESCRIPCION DE RESULTAD

PORCENTAJE DE
AVANCES DE
CUMPLIMIENTO

No existieron aportes significativos a la gestion institucional en el periodo NO 0 NO APLICA

anterior

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:



MEDIOS DE No. DE PORCENTAJE DEL PPTO. DEL PORCENTAJE DEL PPTO. PORCENTAJE DEL PPTO DEL LINK AL MEDIO DE NOMBRE DE LA RADIO

7 PAUTAJE QUE SE DESTINO A DEL PAUTAJE QUE SE PAUTAJE QUE SEDESTINOA | VERIFICACION PUBLICADO EN
VERIFICACION MEDIOS | 15105 LOCALES Y REGIONALES DESTING A MEDIOS MEDIOS INTERNACIONALES LA PAG. WEB DE LA
NACIONAL INSTITUCION
Radio 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA
Prensa 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA
Television 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA
Medios digitales 1,00 80,00 % 75,00 % 0,00 % http://registrocivil.gob.ec

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP Sl http://intranet.registrocivil.gob.ec/index.php/plan-estrategico

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE Sl http://www.registrocivil.gob.ec
VERIFICACION ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

PLANIFICACION: Se refiere a la articulacién de politicas publicas:

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATEGICO INST!I ION, PONGA S| LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLIC. EN LA PAG. WEB DE LA INSTI

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO Sl http://https://www.registrocivil.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2019/12/Literal_m-
Mecanismos_de_rendicion_de_cuentas_a_la_ciudadania.pdf

EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO Sl http://https://www.registrocivil.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2019/12/Literal_m-
Mecanismos_de_rendicion_de_cuentas_a_la_ciudadania.pdf

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS  AE. DESCRIPCION DE LA GESTION POR
EXCLUSIVAS DE LA GESTION ME

T, A DESCRIPCION TOTALES | TOTALES
Incren}entar la |den.t|f|cac|on de los ecuatorllanos y NO. DE SCRIPCIO PLANIFICAD | CUMPLIDOS
extranjeros que residen legalmente en el pais. META os

10 MIDE LA PRODUCCION DE DOCUMENTOS DE NUMERO TOTAL DE CEDULAS 74341,00 102663,00 138,10 % SE DA CUMPLIMIENTO A LA META
IDENTIFICACION ENTREGADOS EN TODOS LOS PRODUCIDAS ESTABLECIDA ESTO GRACIAS A LA
PUNTOS DE ATENCION DE LAS PROVINCIAS, GESTION EN BRIGADAS , ASi COMO LA
BRIGADAS Y PCD POR RENOVACION Y ATENCION EN LAS AGENCIAS DE LA
PRIMERA VEZ. Ccz2
identificacié ; 5 TOTALES | TOTALES
Incrementar la |den.t|f|cac|0n de los ecuator|§nos y NO. DE DESCRIPCION | | e
extranjeros que residen legalmente en el pais. META os
10 MIDE LA PRODUCCION DE DOCUMENTOS DE NUMERO TOTAL DE DOCUMENTOS DE 426,00 583,00 136,85 % SE DA CUMPLIMIENTO A LA META
VIAJE (PASAPORTES ORDINARIOS) VIAJE PASAPORTES ORDINARIOS- SOBREPASANDO EL 100%

ENTREGADOS EN TODOS LOS PUNTOS DE PRODUCIDOS
ATENCION DE LAS PROVINCIAS, POR
RENOVACION Y PRIMERA VEZ.

Incrementar la inscripcién y registro de hechos y actos  [IN[OM3 DESCRIPCION proALES o | curaiES
civiles oportunos y con calidad META os
9 SE CONSOLIDA LA INFORMACION DE TOTAL DE INSCRIPCIONES DE 10593,00 12989,00 122,62 % SE REALIZA LAS INSCRIPCIONES DE
INSCRIPCIONES DE NACIMIENTO DE LOS NACIMIENTOS NACIMIENTOS EN LAS AGENCIAS DE
CANALES DE ATENCION, OBTENIENDO DE REGISTRO CIVIL
MANERA MENSUAL UN RESULTADO.
Incrementar la inscripcion y registro de hechos y actos ~ [IN[b]3 DESCRIPCION i e
civiles oportunos y con calidad META os
9 SE CONSOLIDA LA |NFORMACJON DE TOTAL DE INSCRIPCIONES DE 100,00 100,00 100,00 % SE ENTREGA DE MANERA EFICIENTE
INSCRIPCIONES DE DEFUNCION DE LOS DEFUNCIONES. EL SERVICIO DE INSCRIPCION DE
CANALES DE ATENCION, OBTENIENDO DE DEFUNCION

MANERA MENSUAL UN RESULTADO.
TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: 124,3925 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

DESCRIPCION PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO % CUMPLMIERRC PE | LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
EJECUTADO WEB DE LA INSTITUCION
PROGRAMA Y/O PROYECTO CUMPLIMIENTO A LA EJECUCION PRESUPUESTARIA $288.882,30 $274.104,72 94,88 http://www.registrocivil.gob.ec/wp-
DE LA ZONA 2 content/uploads/downloads/2022/03/PRESUPUESTO_EJECU

TADO_CZ2.pdf
Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: $288.882,30 $274.104,72 94,88

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE GASTO DE INVERSION GASTO DE INVERSION % EJECUCION PRESUPUESTARIA

INSTITUCIONAL CODIFICADO EJECUTADO PLANIFICADO EJECUTADO

$288282,30 $288282,30 $274104,72 $0,00 $0,00 95,08 %

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

$4,00

$4,00 $63.536,40 $63.536,40 http:/Awvww.registrocivil.gob.ec/wp-

content/uploads/downloads/2022/03/CONTRATACIONES_CZ2.pdf

INFIMA CUANTIA Namero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Némero Total Finalizados Valor Total Finalizados _



iNFIMA CUANTIA $12,00 $25.704,23 $12,00 $25.704,23 http://www.registrocivil.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2022/03/CONTRATACIONES_CZ2.pdf

MENOR CUANTIAB Y S Namero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Namero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$1,00 $11.673,94 $1,00 $11.673,94 http://www.registrocivil.gob.ec/wp-
p: g )
contemjuploadsldownIuads/ZOZZ/OS/CONTRATACIONES Cz2.pdf

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA NO. DE INFORME DE | NO. DE INFORME DE % DE OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA
LA ENTIDAD QUE CUMPLIMIENTO CUMS'E-'EAAENTO PAG. WEB DE LA INSTITUCION
RECOMENDACION
ES

RECOMIENDA

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI DICTAMENES EN  S/N S/N 0,00 % SIN NO APLICA
EL ANO ANTERIOR



