Direccion General de Registro Civil,
Identificacion y Cedulacién

Tipo y nombre del
evento:

Lugar:

Fecha:

Hora:
Duracion:
- Responsable:
Transmisiones:

Descripcion:

FICHA DE EVENTO

Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2017

Agencia Portoviejo

Viernes 23 de Febrero de 2018

15H00

1 hora

Maria Verénica Montesdeoca

N/A

a las 16h10 con la participaci6én de 23 asistentes.

i Civil.

&l y Compromisos con la ciudadania.

acuerdo a la lista de invitados previamente definida.

Piblica como medio de verificacion.

En atencién a lo dispuesto por el Consejo de Participacién Ciudadana y
Control Social, a las directrices recibidas por parte de la Coordinacion
General de Planificacién y el equipo de Rendicién de Cuentas, se ha
concluido con la ejecucién de la Audiencia Piblica de Rendicién de
Cuentas de la Coordinacién de la Oficina Técnica de la Provincia de
Manabi, la misma que tuvo lugar el dia 23 de Febrero del 2018 a las
| 15h00 en las instalaciones de la Agencia de Portoviejo y que concluyo

| De acuerdo al programa establecido, se desarrollé con normalidad el
evento. La exposicién la realizé la Coordinadora de la Zona 4 Ing.
Marfa Verénica Montesdeoca Zambrano, en la que de forma clara y
precisa evidencié la gestién realizada durante el afio 2017 y dio a
conocer a la ciudadania los principales logros institucionales que han
permitido crecer a la institucién en beneficio del usuario de Registro

8 Seguidamente se inici6 con la plenaria, cuyas preguntas y respuestas
fueron sistematizadas en la Matriz Nivel de Cumplimiento de Aportes

La Difusién del evento se realizé mediante la pigina Web del Registro
Civil, twitter, facebook, y a mas de las invitaciones enviadas de

Se adjunta un archivo fotogrifico de la ejecucién de la Audiencia

cODIGO: FO02V01-PRO-CIN-OEI-001
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Direccién General de Registro Civil,
Identificacién y Cedulacién

ilotioadee & ' Isabel Saltos -Delegada Ministerio de Trabajo
participantes:

Jessica Mendoza Alava- Delegada Servicio de Rentas Internas
Gustavo Pisco- Jefe Politico Portoviejo

Publico espe rado: 25 personas

(Anexo 1-(Registro de Asistencia)

: i : : (Anexo 2-(Matriz Nivel de Cumplimiento-aportes ciudadanos)
. ‘Anexo 3-Archivo Fotogréfico,

Adjunto: ¢ o)

_Elaborado por:. ¢ Ing. Flor Maria Quiroz Pin

Ing Mdria Verénica Montesdeoca VE
Coordinador Zonal Responsable de Rendicion de cuentas

CODIGO: FO02V01-PRO-CIN-OEI-001



INFORME RENDICION DE CUENTAS EN TERRITORIO 2016
DIRECCION GENERAL DE REGISTRO CIVIL, IDENTIFICACION Y CEDULACION
NIVEL DE CUMPLIMIENTO APORTES Y COMPROMISOS ADQUIRIDOS CON LA CIUDADANIA

AUDIENCIA PUBLICA FEBRERO 2018

DE LA PROVINCIA DE:

EIECUCION DE LA AUDIENCIA PUBLICA

DESCRIBALOS COMPROMIS
~ ADQUIRIDOS CONEA
| CIUDADANIA L

NO SE ESTABLECIO COMPROMISO

T '-_MANAS{

05

ANEXO 2

COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN LA AUDIENCIA PUBLICA

- DESCHIBALOS APORTES DELA
CILDADANIA

Un ciudadano pregunta ¢ Qué es la

" RESPLIESTADELA AUTORIDAD.

La ISO es una Organizacién Internacional de Organismo de Normalizacién.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL COMPROMISO
POSTERIOR A LA AUDIENCIA PUBLICA

7 DESCRIBATAACCIDN !

MEDIANTE LA CUAL A ;

S CUMPLIOCONEL - CUMPLIMIENT
COMPROMISO 0

. ADQUIRIDO:

1 MANABI PORTOVIEIO Viernes, 23 de Febrero de 2018 23 CON LA CIUDADANIA 1S0?
Andrea Palma Benitez ¢ Al solicitar
una brigada solidaria de cedulacién
2 MANABI PORTOVIEIO Viernes, 23 de Febrero de 2018 23 NO SE ESTABLECIO COMPROMISO o de cualquier otro servicio..Cul es|Estos requerimientos son atendidos inmediatamente
CON LA CIUDADANIA i
el tiempo que se demoran en
atender estos requerimientos...?
Gladys Serrano Velasquez {Cuantas x 2 < = oz
; NO SE ESTABLECIO COMPROMISO S = Registro Civil cuenta con 18 Agencias en la Provincia con 16 puntos de
B paanat FORTOVIEID Viermes; 23de febrerade 18| 23 CON LA CIUDADANIA Agencias “:;;::f';m Civilen | enciény 2 Arces en Hospitales del Cantén Manta y Portaviejo
. Oswaldo Montesdeoca ¢ Cuantos
: 16 CO
4 MANABI PORTOVIEIO Viernes, 23 de Febrero de 2018 23 NO SE ESTABLEC MERORISC pasaportes se agendan por dia en |Se Agendan 80 pasaportes diarios .

CON LA CIUDADANIA

Portoviejo y Manta ?

RESPONSABLE DE SISTEMATIZACION DEL EVENTO

Revisado por:

Ing. Maria Verénic& Montesdeoca Zambrano

COORDINADORA ZONAL
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_ REGISTRO DE ASISTENTES
CODIGO: F004V02-PRO-CIN-OEI-001

EVENTO: AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENT. AS, COORDINACION ZONAL DE REGISTRO CIVIL, IDENTIFICACION Y CEDULACION

LUGAR: AGENCIA PORTOVIEJO, PASO LATERAL MANABI GUILLEN (COORDINACION ZONAL 4) ANEXO 1
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EVENTO: AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICIGN DE CUENTAS, COORDINACION ZONAL DE REGISTRO CIVIL, IDENTIFICACION Y CEDULACION
LUGAR: AGENCIA PORTOVIEJO, PASO LATERAL MANABI GUILLEN (COORDINACION ZONAL 4)
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_ REGISTRO DE ASISTENTES
CODIGO: F004V02-PRO-CIN-OEI-001

EVENTO: AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS, COORDINACION ZONAL DE REGISTRO CIVIL, IDENTIFICACION Y CEDULACION
LUGAR: AGENCIA PORTOVIEJO, PASO LATERAL MANABI GUILLEN (COORD!NACIéN ZONAL 4)
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EVENTO: AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS, COORDINACION ZONAL DE REGISTRO CIVIL, IDENTIFICACION Y CEDULACION
LUGAR: AGENCIA PORTOVIEJO, PASO LATERAL MANABI GUILLEN (COORDINACION ZONAL 4)
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ANEXO 3

ARCHIVO FOTOGRAFICO DE LA EJECUCION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DEL
PERIODO 01 ENERO-31 DE DICIEMBRE 2017. REALIZADA EN LA COORDINACION ZONAL-AGENCIA
PORTOVIEJO EL DIA VIERNES 23 DE FEBRERO DEL 2018

FOTOS RENDICION DE CUENTAS PROVINCIA MANABI
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