v REGISTRO L 2
BENTIFCACION Y CEOULACON <L

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Horario de atencién al cludld:nul/clud:dln: Nimero do
CIPCETETAICNED Requisitos para a obtencién del servicio publico Porcentale de satstaccién sobre o
No. Denominacién del servicio Descripcién del servicio (5e desrv o dtalle el proces aue debe il ocl T e e o A Procedimiento interno que sigue el servicio o o e Costo S seos B nmm s qus accodoronal i Satataocks

ludadano para la obtencién del servicio) o acumulativo

semana y horarios)

(mensual)
1. Operador, recibe al usuario. 5USD
1. Solicitar el servicio. 2. Op ica y valida Ia informacién del Se esta estableciendo un mecanismo
. [Emision de Cédula por primera vez para (Obtener el documento de Identificacion por 2.verificar informacion y requisito. 1. Comprobante de Pago o Lunes a Viemes Camé CONADIS: 13520 P o Ia medicicn do satisfaccién del
ecuatorianos [Primera Vez Ecuatorianos 3. Cancelar el servicio. X 08:00 2 17:00
l4. Rocibir ol sereici 3. Operador Brinda el servi Sin costo (Aplica para los ciudadanos con usuario
- Recibir el servicio discapacidad del 30% 0 més)
1. Comprobante de Pago. 1. Operador, recibe al usuario. 5USD
1. Solicitar el servicio. y . i recci ori inisteri 8 8 5
isién de cé " . . 2. Orden de empadronamiento de primera vez vigente expedida por la Direccion General de Extranjeria del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad (2. Operador ve Se est estableciendo un mecanismo
N [Emisién de cédula por primera vez para (Obtener el documento de Identidad por Primera (2 Verificar informacion y requisito. o Lunes a Viemes Garmé CONADIS: 273

3. Cancelar el servicio. 08:00a17:00

|4. Recibir el servicio

extranjeros |Vez Extranjeros 35.457 para la medicion de satisfaccion del
4 S 3.0riginal del pasaporte vigente. usuario

|4. Original de Ia visa vigente.

/3. Operador Brinda el servicio. Sin costo (Aplica para los ciudadanos con

discapacidad del 30% o mas)

[Emisién de Cédula por Renovacién

(Obtener el documento de Identificacién por

1. Solicitar el servicio.
2.Verificar informacién y requisito.

1. Operador, recibe al usuari
/2. Operador verifica y valida la informacion del

Lunes a Viemes

15 USD

Se esta estableciendo un mecanismo

3 usuario. Carmé CONADIS: 124.956 1.773.976 para la medicion de satisfaccion del
Ecuatorianos Renovacisn Ecuatorianos 3. Cancelar el servicio. . - 08:00a 17:00
3. Operador Brinda el servicio. Sin costo (Aplica para los ciudadanos con usuario
|4 Recibr el servicio discapacidad del 30% o mas)
1. Socitar el servicio. 1. Operador, recibe al usuari 15 USD
Exmiaién de Cédula por Renovacién obtarer ef document de Idantificacisn por 2 Verifiar Informactén y requlsio. por a Direccién General de Extranjeria del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad 2. Operador verifica y valida Ia informacin del Lunes a Viemes Se est4 estableciendo un mecanismo
4 e Ronovacién Extranioros 5 Gancatar ol sorviior isuario. 080081700 Camé CONADIS: 1368 12635 para la medicion de satisfaccion del
xtranjeros " [& Rocibir of sarvici 3.0riginal del pasaporte vigente. 5~ Oporador Brinda of servico. Sin costo (Aplica para los ciudadanos con usuario
- Recibir el servicio l4.0riginal de la visa vigente. discapacidad del 30% o mas)
- Formulario original dol INEG (Estadisico de Nacido Viva), fsico o slctronic
camet de refugiado)
1. Solcitar el servicio EN CASO DE: 1. Operador, recibe al usuari
cola o, g X dos entre si: Original del 6n del padre (pasaporte o carnet de refugiado) en caso de que quiera reconocer al menor 2. Operador verifica y valida la informacién del Se esta estableciendo un mecanismo
Inscripeion de Nacimiento Ordinaria y Realizar Ia inscripcién de nacimiento de un nifo/a (2. Recibir el servicio P Lunes a Viemes
5 e e da 1ob 20 sias o postoriora ou 20 dias b.- Si los padres casados entre si: de los padres, ; o del registro notariada de unién de hecho |usuario. A ousD 22925 245.023 para la medicion de satisfaccion del
 NACIMIENTO OCURRIDO SIN ATENCION MEDICA, se deberd presentar: 3. Operador Brinda el servicio. usuario
.- Declaracién del solicitante y de dos testigos idoneos (se puede registrar en formulario DIGERCIC o declaracion notariada).
2.- Informe INEC (Estadistico de Nacido Vivo) llenado por el delegado de Registro Civil
.- En el caso de que la inscripcién no la ejecuten los padres; documento de identificacién del solicitante.
IDe 31 dias de nacido hasta los 17 afos
.- Formulario original del INEC (Estadistico de Nacido Vivo), fisico o electron
2.- Original del identificacié i carnet de refugiado)
i Original del identificacion del padre lpiupnnn o camet derefugiado) en caso do que quiera reconocer l meror
b.-Si los padres casados entre si: ia de los padres, regist notariada de union de hecho
1. Solicitar 1 servicio. - NACIMIENTO OCURRIDO SIN ATENCION MEDICA, se deberé presentar: 1. Operador,ecbe ol usuaio. suso
inscripcion do Nacim Roalizar a inscripcién do un nifofa tardiaments |2, Recibir o1 semicio Declaracién del solicitante y de dos testigos idéneos (formulario DIGERCIC o notariada). /2. Oper: ica y valida Ia informacin del Lunes a Viemes Se est estableciendo un mecanismo
6 g - Informe INEC (Estadistico de Nacido Vivo) llenado por el delegado de Registro Civil usuario. s 16 217 s la et d satsaccicn del

08:00a17:00 Camé CONADIS: § 0,00 (Aplica paralos

ciudadanos con discapacidad del 30% o mas)|

(mayor a 18 afios) (pasado los 31 dias de nacido)

c.- En el caso de que la inscripcién no la ejecuten los padres; documento de identificacion del solicitante. 3. Operador Brinda el servicio.
|A partir de los 18 afios.

.- Comprobante de pago corresponiento a a tarfa del servicio prestad.
*OPCIONAL: do por el educativo.

NOTA:
[E1 Registro Civil verificara en su base de datos que no exista otro registro para no generar una doble inscripcion.
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1. Solicitar el servico. 1. Oparador, recibe al usuar 250 USD
Proceso legal por el cual un ciudadano extranjero [* g 1. Comprobante de pago /2. Operador verifica y valida la informacién del Se esta estableciendo un mecanismo
2. Recibir el servicio Lunes a Viemes
7 Naturalizacién adquiere la calidad de natural de un pals. 2. Documento de identificacién del solicitante de la inscripcion, si no fuera hecha por los padres o por sus mandatarios (poder especial). usuario. A GCarmé CONADIS: $ 0,00 (Aplica para os 8 730 para la medicion de satisfaccion del
(Registro de Carta de Naturalizacién) 3. Carta de Naturalizacién. 3. Operador Brinda el servicio. ciudadancs con discapacidad del 30% o ms) usuario
1. Revisar por internet, en el Sistema Informatico de Ia Fun I la existencia de la sentencia ejecutoriada; en el caso de no existir en el sistema de
1o uncion judicia, oo debe solicitar copia da Ia sentoncia debidamento asontada 1 razon sjecutoriada. 1. Operador, recibe al usuario
1. Solicitar el servicio. 2.- Documento de identificacién de quien solicita la Inscripcién de adopeién o sus (poder especial), leg - Operador, rec v " 15 USD X
. 8 medi . : i /2. Operador verifica y valida la informacion del Se esta estableciendo un mecanismo
Registrar la Adopcién mediante la sentencia de un 2 Verificar informacion y requisito. 3.- Comprobante de pago Lunes a Viemes s .
8 Registro de Adopcién usuario. s 9 103 para la medicion de satisfaccion del
liuez 3. Cancelar el servicio. - Enel caso: e omae: dor Brinda of servicio. 08:00217:00 Carné CONADIS: § 0,00 (Aplca para los e
/4. Recibir el servicio a.- Adopciones realizadas en el exterior, la sentencia debe encontrarse debidamente apostillada o legalizada y traducida legalmente si fuera el caso asi P ciudadanos con discapacidad del 30% o mas)
lcomo estar debidamente homologada en un juzgado del Ecuador.
4usD
1. Sollcitar el servicio 1. Operador, recibe al usuario. Acta de Reconacimiento Voluntario de Hio/a
. g .- Documentos de identificacion y presencia de la persona que va a reconocer el actoy de dos testigos habiles e idoneos. /2. Operador verifica y valida I USD 200 Se estd estableciendo un mecanismo
[Reconocimiento Voluntario de Hijola (Acta de  [Es el documento que se genera del acto librey (2. Cancelar el servicio. Lunes a Viemes
9 Recanocimiento) olintario del padee o madre s rocoroce o) 2.- Comprobante de pago usuario. A Solicitud de Rectificacion de Datos Registrales| 683 8767 para la medicion de satisfaccion del
g * Nota: El Registro Civil revisara en su base de datos la Certificacion Integra de Nacimiento, para verificar la informacién relacionada con el reconocimiento. (3. Operador Brinda el servici 52,00 usuario
Camé CONADIS: § 0,00 (Aplica para los
ciudadanos con discapacidad del 30% o mas)|
- Gortificacién do nacimionto dol pas do orgen debidamento apostilada o legalzada y raducida s uera ofcaso 6 Gertificacién emitida por o Cénsul o
[Embajada de su pais acreditado en el Ecuador y traducida legalmente, si fuera
Servicios del Exterior (Inscripcién de un hijo de 2.- Original del documento de identidad de uno de los padres que sea ‘ecuatonano, en ol caso do ser menor de edad 6 on ol caso do que ol solctante sea
padre ylo madre ecuatorianos residentes enel |0 L dos fueradel |1, Solicitar el servicio. imayor de edad, documento de ide original. 1. Operador, recibe al usuario. s0UsD
exterior | Inscripcién de matrimonio realizado  |1c- y g g 3.- Documento de identidad de quien solicita inscripcién (6 pasaporte) /2. Operador verifica y valida la informacién del Se esta estableciendo un mecanismo
" ° terrtorio ecuatoriano que no han sido inscritos en [2.Verificar informacién y requisito. ° Lunes a Viemes
10 len el exterior entre uno o dos ecuatorianos / . e l4.- Comprobante de pago usuario. 509 6.266 para la medicion de satisfaccion del
: los consulados ecuatorianos en paises 3. Cancelar el servicio. . 08:00 2 17:00 Camé CONADIS: § 0,00 (Aplica para los
del Exterior En caso de: 3. Operador Brinda el servi usuario
extranjeros 4. Recibir el servicio ciudadanos con discapacidad del 30% o mas)
Defuncién de un ecuatoriano residentes en el a.- Ejecutarlo mediante procuracién judicial, presentar el Poder especial para este acto.
exterior)
NOTA:
El Registro Civil verificard en su base de datos que no exista otro registro para no generar una doble inscripcién.
.- Original del identidad de I ion de ol Registro 4 los datos relaci por
internet en la base de datos del MSP.)
2 Oigina dl documento e identidd de tetigos hbiles  déncos, s ueran extanjros presentar e pasaport con el visado vigente
Comprobante de Pago
£ Prosenciado une do os contrayentes el momento de la solicitud del matrimonio, en esta entrevista se debe solicitar y resarvar fecha de matrimonio.
Importante; Al momento de la celebracion del matrimonio la presencia de los dos testigos; Si los testigos y/o contrayentes son de nacionalidad extranjera,
se debe confirmar la comprension del idioma espafiol o solicitar la presencia de un traductor.
En caso de;
/A- S1LINO DE LOS GONTRAYENTES TIENE /03 MENORES DE EDAD, .. Operador, recibe al
" 1. Solicitar el servicio. Deberé presentar curaduria debidamente protocolizada a quien tenga la custodia, la copia certificada de la sentencia ejecutoriada o declaracion O e skt 50 USD
Legalizar el contrato solemne por e cual un /2. Operador ve Se esta estableciendo un mecanismo
2.Verificar informacién y requisito. (reallnﬂz en los formularios pre impresos de la DIGERCIC o en una Notaria. Lunes a Viemes
11 Matrimonios en Sede de Registro Civil lhombre y una mujer se unen con el fin de vivir usuario. 3747 39.776 para la medicion de satisfaccion del
imten, ovotranr s audliars mutoamonts, 3. Cancelar el servicio. 2.- Si estuvieren administrando bienes de los referidos menores presentaran el inventario solemne de bienes certificado por Ia autoridad competente. 5 Opevador Brinda ol servicia 08:00 2 17:00 Camé CONADIS: § 0,00 (Aplica para los e
fluntos: g |4. Recibir el servicio B. S UNO O LOS DOS CONTRAYENTES SON DIVORCIADOS: g g ciudadanos con discapacidad del 30% o mas)|
1. Revisar por internet en el Sistema Informatico de la Funcién Judicial Ia causal del divorclo, en el caso de no existir en el sistema sollcitar Ia copia
certificada de la Sentencia debidamente ejecutoriada.
Nota. El Registro Civil solicitar por tramite interno Certificado Integro de Matrimonio con su respectiva sub inscripcién de Divorcio.
C.- 1 UNO DE LOS CONTRAYENTES ES O SON VIUDOS
1.- Informacién sumaria de no tener hijos menores de edad bajo su Patria Potestad, ni administrar bienes de éstos.
D.- SI UNO DE LOS CONTRAYENTES OTORGA UN PODER ESPECIAL PARA LA CELEBRACION DEL MATRIMONIO:
1.- Presentara poder especial otorgado ante autoridad competente (Notaria o Cénsul)
E.- SI UNO DE LOS CONTRAYENTES SE ENCUENTRA PRIVADO DE LA LIBERTAD
.- Solicitud aprobada por parte del Director del Centro de Rehabilitacién Social.
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.- Original del identidad de I ion de o el Registro Civi 105 datos relaci por
internet en la base de datos del MSP.
2. Original del documento de identidad de testigos habiles e idéneos, si fueran extranjeros presentar el pasaporte con el visado vigente
3.- Comprobante de Pago
4. Presencia de uno de los contrayentes el momento de Ia solicitud del matrimonio, en esta entrevista se debe solicitar y reservar fecha de matrimonio.
fel matrimonio la presencia de los dos testigos; Si los testigos y/o contrayentes son de nacionalidad extranjera,
se debe confirmar la comprension del idioma espariol o solicitar la presencia de un traductor.
En caso de;
/A 51 UNO DE LOS CONTRAYENTES TIENE HIJOS MENORES DE EDAD. 1. Operador, recibe al usuario.
1. Solicitar el servicio. .- Debera presentar curaduria debidamente protocolizada a quien tenga la custodia , la copia certificada de la sentencia ejecutoriada o declaracién - gperador : 250 USD
Legalizar el contrato solemne por el cual un /2. Operador verifica y valida la informacion del Se esté estableciendo un mecanismo
Matrimonios fuera de Sede oty una mujer P e oir |2-Verificar informacién y requisito. (realizada en los formularios pre impresos de Ia DIGERCIC o en una Notaria. vy Lunes a Viernes 166 o1 o In oltén f satsfocién dai
e aras rootamante 3. Cancelar el servicio. 2.-Si estuvieren administrando bienes de los referidos menores presentaran el inventario solemne de bienes certficado por a autoridad competente. I marador Brinda el servi 08:00a 17:00 Carné CONADIS: § 0,00 (Aplica para los O
fluntos: P! v g /4. Recibir el servicio B.- S| UNO O LOS DOS CONTRAYENTES SON DIVORCIADOS: - Op ciudadanos con discapacidad del 30% o més)|
Revisar por internet en el Sistema Informatico de la Funcién Judicial la causal del divorcio, en el caso de no existi en ol sistema solicitar la copia
certificada de la Sentencia debidamente ejecutoriada.
Nota.E1 Regietro Civil solctar por ramite mtorno Certfcado Inegro d Matrimonio con su respectiva sub inscripcidn de Divorcio.
C.- SI UNO DE LOS CONTRAYENTES ES O SON VIUDOS
.- Informacién sumaria de no tener hijos menores de edad bajo su Patria Potestad, ni administrar bienes de éstos.
SI UNO DE LOS CONTRAYENTES OTORGA UN PODER ESPECIAL PARA LA CELEBRACION DEL MATRIMONIO:
.- Presentara poder especial otorgado ante autoridad competente (Notaria o Cénsul)
E.- SI UNO DE LOS CONTRAYENTES SE ENCUENTRA PRIVADO DE LA LIBERTAD
.- Solicitud aprobada por parte del Director del Centro de Rehabilitacién Social.
Registro de Ia unién estable y monogamia enla 1. Solicitar el servicio. 1- Operador, racibe al usuario. 50 USD
gl > table y monog g 1. Comprobante de pago. /2. Operador verifica y valida la informacién del Se esta estableciendo un mecanismo
Ny " lque, cumplidos los requisitos de ley, otorga los  [2.Verificar informacion y requisito. o identic y icita la inserinci6 Lunes a Viemes < .
13 Registro de Uniones de Hecho . Sitos do i 2. Original el documento de identidad del o de los comparecientes que solicita la inscripcién usuario. . 326 3407 para la medicion de satisfaccion del
imismos derechos que la institucién del 3. Cancelar el servicio. 08:00a 17:00 Carné CONADIS: § 0,00 (Aplca para los
3. Sentencia o acta notarial, emitidas por la autoridad competente. 3. Operador Brinda el servicio. aralos, usuario
matrimonio la. Recibir el servicio ciudadanos con discapacidad del 30% o més)|
1. Operador, recibe al usuario.
Es registrar las sentencias emitida por la funcién _|1. Solicitar ef servicio. - Comprobante de pago. /2. Operador verifica y valida la informacion del fouso Se esté estableciendo un mecanismo
14 Inscripcion de Sentencia o Acta Notarial jucicial s cual os mandatario que pormite inscibr 2. Cancelar ol s 2 Original del documento de identidad del que solicitan la sub inscripcién. usuario. Lunes a Vieres 3344 36726 para la medicion de satisfaccion del
e o o R 3. Original y copia de la Sentencia o acta notarial, emitidas por Ia autoridad competente. 1 Omerador Brinda ol 08:00a 17:00 Cameé CONADIS: § 0,00 (Aplica para los O
lo modificar los actos y hechos ecibir el ser . Operador Brinda el servi ciudadancs con discapacidad del 30% o ms)
1+ Formlari originalINEC (Estadistico de Defunciér)
1. Solcitar el servicio 2.- Nmero 1. Operador, recibe al usuario.
Inscripcién do defuncién ordinaria (Menor 48 [Realzar la inscripcin de defuncién do una 2 Vorificar informaciény requisito. 5 Dosumento de Ierthcacion o pasaporte original para la persona que solicita la inscripcion sea ecuatoriano o extranjero. /2. Operador verifica y valida la informacién del Lunes a Viemes. Se esta estableciendo un mecanismo
15 - EN CASO DE: usuario. ousp 4.253 43298 para la medicion de satisfaccion del
horas) lpersona fallecida. 3. Cancelar el servicio. 08:00 17:00
e R el | Paecmianto sin o siahien do  profsionalde 1 aiud derd prasente. 3. Operador Brinda el servicio. usuario
Declaracién del solicitante y de dos testigos idéneos (realizado en los formularios de la DIGERCIC o declaracién juramentada).
informe NEC (Estadistico de Fallecimiento) llenado por el delegado de Registro Civil
1+ Formlari original INEG (Estadistico de Defunciér)
2.- Nimero de o pasaporte)
5 Dosumento de Ierthcacion o pasaporte original para la persona que solicita la inscripcion sea ecuatoriano o extranjero.
[EN CASO DE:
1. Sotcar o servco. - Fallecimiento sin Ia atencion de un profesional de la salud debers presentar. 1. Operador, recibe al usuario susp
" . SN, § .- Declaracién del solicitante y de dos testigos idoneos (realizado en de la DIGERCIC /2. Operador verifica y valida la informacién del Se esta estableciendo un mecanismo
n de defuncion extraordinaria Realizar la inscripcion de fallecimiento de una ny requisito. . e o Lunes a Viemes < .
16 * Informe INEC (Estadistico de Fallecimiento) llenado por el delegado de Registro Civil isuario. . 1315 12.467 para la medicion de satisfaccion del
(Superior a 48 horas) persona 08:00a 17:00 Carné CONADIS: § 0,00 (Aplca para los
3. Operador Brinda el servicio. aralos, usuario
la. Recibir el servicio ciudadanos con discapacidad del 30% o més)|
(Cuando se haya sjecutado Ia sepultura antes de Ia inscri
- Certificado de sepultura, otorgado por i el fallecido estd inhumado o cremado.
El Registro Civil verificara en su base de datos que no exista otro registro para no generar una doble inscripcion.
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'Se puede solicitar el cambio de nombre por una
sola vez cumpliendo la mayoria de edad por una
lpersonas, sin més que su voluntad, En igual formal
'se procedera para alterar el orden de los nombres.
lcon los que conste inscrita una persona, o para

1. Solicitar el servicio.

1.- Solicitud del titular de la inscripcion (legalmente capaz).

1. Operador, recibe al usuario.
/2. Operador fa la informacion del

Lunes a Viemes

10 USD

423

4586

Se esta estableciendo un mecanismo
para la medicion de satisfaccion del

" (Gamblo de Nombre agregar un nombre que hubiere usado juntamente (2 S2ncelar el servicio. lusgario. 08:00 21700 Carné CONADIS: § 0,00 (Aplica para los
ntamente | Recibir el servicio 3. Operador Brinda el servicio. oralos uario
con alguno de los constantes en su inscripcion de ciudadanos con discapacidad del 30% o mas)
Inacimiento, o para suprimir uno o més nombres
de su partida de nacimiento en el caso de que
constare con mas de dos.
it i 1. Qperador, rocibealusuari.
” " X soe)|1- SOlicitar el servicio. i . inscri 10 USD
Posesién de Apellido (llevado por mas de 10 afios)| .- Solicitud del titular de la inscripcion o su representante legal, en caso de ser menor de edad. /2. Operador verifica y valida a informacién del Se ests estableciendo un mecanismo
2. Cancelar el servicio. Lunes a Viemes
18 Posesién notoria de apellidos por solicitud del usuario cumpliendo con el lusuario. 590 8.406 para la medicion de saisfaccion del
S 3. Recibir el servicio e maredor Brinda el 08:00 2 17:00 Camé CONADIS: § 0,00 (Aplica para los O
articulo 84 de la ley de Registro Civil. perador Brinda el servicio. ciudadancs con discapacidad del 30% o mis)
4usD
[Reformas mediante resolu ministrativas 1. Operador, recibe al usuario. Recticcitn do Deos Regitsles
(rectificacién y sub inscripeién por errores en
1. Solicitar el servicio. /2. Operador verifica y valida la informacién del (Resolucion Administrativa) § Se esta estableciendo un mecanismo
Rectificacién de Datos Registrales (Resolucién |datos).Consiste en una orden escrita dictada por Lunes a Viemes
19 p o . 2. Cancelar el servicio. ocumento do dentifcacidn o pasaporto origina para a prsona que solctaa insripeidn 3 ecustoriano o extraoro lusuario. Sol do Rectfcarkén de Datos Reglstra\es 6203 76216 para la medicion de satisfaccion del
|Administrativa) el jefe de un servicio pblico que tiene cardcter 08:00 2 17:00
ir o servicio 3. Solicitud firmada por la porsona solicitant 3. Operador Brinda el servicio. 52,00 usuario
general, obligatorio y permanente, y se refiere al
mbito de competencia del servicio Camé CONADIS: § 0,00 (Apica para los
ciudadanos con discapacidad del 30% o mas)
6USD
expedlda en papel de seguridad de Ia
uede ser una especie valorada, 1. Operador, recibe al usua Carné CONADIS: § 0,00 (Aplica para los
(Copia de Acta l:uya |Mormaclan es extraida normaimente del 1. Solicitar el servicio. 2. Operador verfica y valca T informacien ot Lunes a Viemes ciudadanos con discapacidad del 30% o mas) Se esta estableciendo un mecanismo
20 i ibro d de to, matrimonio, (2. Cancelar el servicio. En caso de solicitar una tercera persona deberé pagar el valor de Ia solicitud del documento 3 08008 1700 50.409 589.032 para la medicion de satisfaccion del
6 de HecholRegistro de Género defuncién u otro rogistro an ol sl constan todos [3. Recllr ef servicls 5~ Oporador Brinda ol servico. Nota: En caso de que el tramite sea ejecutado usuario
los datos y firmas de los comparecientes y del tercero, debera cancelar
[funcionario que legalizé esa actuacién. adicionalmente, Solcitud de Informacion de
erceros 2,00
1. Operador, recibe al usuario.
Certificado de Datos e e e O efuncian |1+ Solicitar e servicio. /2. Operador verifica y valida la informacién del Lunes a Viemes 3usb Se esta estableciendo un mecanismo
21 Registrales/Nacimiento/Matrimonio/Defuncién/ g : 2. Cancelar el servicio. En caso de solicitar una tercera persona debera pagar el valor de la solicitud de documento lusuari 108.392 1.300.750

Unién de Hecho

/o unién de hecho del usuario a partir del afio
2010.

3. Recibir el servicio

3. Operador Brinda ol servicio.

08:00a17:00

Camé CONADIS: 0,00 (Aplca pra s
0%

o mas)

para la medicin de satisfaccion del
usuario
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REGISTRO QL
BENTIFCACION Y CEOULACON

T W

Documento emi el sistema en el que - Operador, recibe al usuario 5USD
2 ffecha de nacimiento, datos del padre y madre,  [1* 204 @ e - dela cédula de nte formulario s Omarador Brinda ol servicio. 08:00 21700 Camé CONADIS: $ 0,00 (Apiica para los o 0 parala medicién de saisfaccion del
lestado civil, entre otros) del usuario. g - Op g ciudadanos con discapacidad del 30% o mas)|
1. Operador, recibe al usuario. suso
/2. Operador verifica y valida la informacion del Se esta estableciendo un mecanismo
validaci Legalizar los documentos de Re 1.- Comprobante de pago o Lunes a Viemes i e
2 (Convalidacion de Documentos Registrales  |cortificagos 2.- Documento a ser legalizado s orarador Brinda of servici 08:00 21700 Camé CONADIS: $ 0,00 (Apiica para los 12660 136903 para la medicion de satisfaccion del
- Op ciudadanos con discapacidad del 30% o mas)
REQUISITOS PARA LA EMISION DE PASAPORTE EN EL ECUADOR PARA MAYORES DE 18 ANOS.
)P
2) Original do lacédula do cudadan
REQUISITOS PARA LA EMISION DE PASAPORTE EN EL ECUADOR PARA MENORES DE 18 ARos.
1) Presencia de Ia persona menor d
2) Original de la cédula de ciudadania et menor de edad, cuya fotografia debera responder a la fisonomia actual de la persona.
3) Presencia del padre y madre, cada uno con original de la cédula de ciudadania o identidad.
14) En caso de ser padre ylo madre extranjeros no residentes presentar el original del pasaporte vigente; o, Para los ciudadanos admitidos en el Ecuador con
emision dl pasapore ordiarioen sl ertorio lun documento distinto al pasaporte, presentar original de dicho documento. 70UsD
pasap |Acercarse a los puntos habilitados en la DIGERCIC, ~ [5) Formulario gratuito de autorizacion de emision de pasaporte suscrito por los padres y/o representantels legales. Descargar de
2 Emision de Pasaportes acuatoriano a los danos que red! para el i iinario con su [t illeri Lunes a Viemes. 35661 380.121 NiA
aocumento de viefs que les por et e arianie o e o o pérdida o robo 14) Acceder al médulo de atencién de pasaportes 08:00217:00 Camé CONADIS: $ 0,00 (Apiica para los
lpais y movilizarse en el exterior. - Roquisitas gonerales. pasaporte por pf [para su enrolamientc ciudadanos con discapacidad del 30% o mas)|
Fom-uuno ‘e Gonstancia do Documentos Extraviados del Consejo de Ia Judicatura. 3 Firma del formulario de pasaportes. |
o 6) Regresar en el tiempo indicado a retirar el
[pasaporte.
opia certificada integra original de la partida de inscripcién de nacimiento
Otros documentos de identificacién con foto
1. Operador, recibe al usuario.
::::37;‘::':’:"‘;“ o"""‘;“"'f(':;‘m"l‘:::‘ :::I‘:i‘ﬂ” /2. Operador verifica y valida la informacion del Lunes a Viemes susb Se esta estableciendo un mecanismo
25 Certificado de Identidad y Estado Civil [fecha de nacimiento, dato del padre'y madre, 1. de la cédula de o solicitar mediante formulario e, et sonic 0800 8 17:00 Camé CONADIS: § 0,00 (Apica para los 5.580 77749 ra a i d sasaccitn del
lestado civil, entre otros) del usuario. - Op ciudadanos con discapacidad del 30% o mas)|
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) Portal de Trénites Cidadancs
[FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31002019

TUALIZACION DE LA

MENSUAL

|UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

DIRECCION DE SERVICIOS, PROCESOS Y CALIDAD

[RESPONSABLE DE LA LITERAL d) ALEJANDRO AGAMA
|CORREO EL ota
INUMERO TELEFONICO DEL O LA EDEL L

(02)3731 110 EXTENSION 20474

* Se considera servico aulomalico aquel que es generado por un sistema
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