* REGISTRO CIVIL.

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Horaiodoatencién i ciudadanos/ciudadana  _Nmero do
oo soosdes s servisloy equisitos para Ia obtencion del servicio < que accedieron al Porcentaje sobre el
No. Denominacion del servicio Descripcion del servicio |(Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el| & Procedimiento interno que sigue el servicio pob Costo at A s que accedieron al
e L S e TR O (Detalirios s ce servicio en el iltimo uso del servicio
ciudadano para a obtencién del servicio). " ervicio acumulativo
semanay horarios) periodo
(mensual)
1. Operador, recibe al usuario. 5UsD
1: Solicitar ol servicio. 2. Operador verificay valida la informacién del Se est estableciendo un mecanismo.
| Emision de Cédula por primera vez para [Obtener el documento de Identificacién por [2.Verificar informacin y requisito. 1 Comprabanto do Pago 2 Opera Lunes a Viemes Camé CONADIS 10580 06628 e e oot
lecuatorianos Primera Vez Ecuatorianos 3. Cancelar el servicio. - 08:00 2 17:00
et 3. Operador Brinda el servicio. Sin costo (Aplica para los ciudadanos con usuario
- discapacidad del 30% o més)
1 solicitar el servicio 1. Comprobanto de Pago. 1. Operador, recibe al usuari. 5UsD
. . . . y ; : 2 Orden de do primera vez vi ida por a ireccion General de Extranjoria del Ministerio de Relaciones Exteriores y Mov 2. Operador verifica y valida la informacion del So esté estableciendo un mecanismo
Emision de cédula por primera vez para (Obtener el documento de Identidad por Primera (2 Verificar informacion y requisito. Lunes a Vieres , .
2 usuario. Camé CONADIS: 2714 38471 para la medicion de satisfaccion dol
lextranjeros Vez Extranjeros 3. Cancelar e servicio. 05002 17:00
& Cancelar ol ser 3.0riginal del pasaporte vigente. 3. Operador Brinda el servicio. Sin costo (Aplica para los ciudadanos con usuzrio
- Reclbir el servicio /4. Original de la visa vigente. discapacidad del 30% o més)
- - 1. Operador, recibe al usuario. 15 USD
1 Solicitar el servicio. 2. Operador verifica y valida la informacion del Se est estableciendo un mecanismo.
Emision de Cédula por Renovacion |Obtener el documento de Identificacién por [2.Verificar informacin y requisito. P v Lunes a Viemes
3 1. Comprobante de Pago usuario. Camé CONADIS: 142514 1.916.490 para la medicion de satisfaccion del
Ecuatorianos Renovacién Ecuatorianos 3. Cancelar e servicio. 08:00 2 17:00
R et 3. Operador Brinda ol servicio. Sin costo (Aplica para los ciudadanos con usuario
- discapacidad del 30% o més)
. Solicitar of servicio. 1. Comprobante de Pago. 1. Operador, recibe al usuario. 15 USD
2 Orden do primera vez por la Direccién General de Extranjeria del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad  [2. Operador verifica y valida la informacion del Se est estableciendo un mecanismo.
Emision de Cédula por Renovacion [Obtener el documento de Identificacién por [2.Verificar informacin y requisito. Lunes a Viemes
4 Emision de Qptener el dacumento d 2 erificar Informacién a. usuario. nes a Vierne Camé CONADIS: 1452 14.087 para la medicion de satisfaccion del
" " & Rocloir o sareicio Jvoriqinal del pasaporte vigente. 3. Operador Brinda el servicio. Sin costo (Aplica para los ciudadanos con usuario
- 4.0riginal de la visa vigente. discapacidad del 30% o més)
1.- Formulario original del INEC (Estadistico de Nacido Vivo), fisico o electrénico
2. Original del documento de identificacion de la madre obligatorio (pasaporte o caret de refugiado)
.. solc |+ EN CASO DE: 1. Operador, recibe al usuario.
| nscripeion de Nacimionto Ordinaria ealizar 1a inscripeion de nacimiento de un nifiola |1, paraer ot serviclo. la.Padres casados entro si: Original del documento do i ion dol carnet de refugi aso de que quiera reconocer al menor (2. Operador verifica y valida la informacién del Lunes a Viemes Se est estableciendo un mecanismo.
s [lnscrpciondo v [Realar o inserpeion do acimiento do un ifla (2. - Siios pares Cesaios omeo o e lospodren o el gt o doctoracion mosriods g urionde roche. | [osunr. snes s Viome ouso 25 267216 | o lemedeon aesorstoccion g
s - NACIMIENTO OCURRIDO SIN ATENCION MEDICA, se deber presentar: 3. Operador Brinda el servicio. usuario
1.- Declaracion dol solicitante y do dos testigos idéneos (se puede registrar en formulario DIGERCIC o declaracion notariada).
2. Informe INEC (Estadistico de Nacido Vivo) llenado por el delegado de Registro Civi
e En ol caso de que Ia inscripcion no Ia sjecuten los padres; documento do identificacion del solicitanto.
De 31 dias de nacido hasta los 17 arios
1.- Formulario original dol INEC (Estadistico de Nacido Vivo), fisico o electrén
2- Original del documento do identificacion do la madre obligatorio (pasaporte o camat de refugiado)
- EN CASO DE:
a- Padres casados entre i: Original del documento do identifiacion del padre (pasaporte o carnot de refugiado) en caso de que quiera reconocer al menor
b.-Si los padros. casados entro si: isdolos pacres, 0 dol registro o declaracion notariada do unién de hecho
- NACIMIENTO OCURRIDO SIN ATENCION MEDICA, se debers pre 1. Operador, recibe al usuario.
1. Solicitar el servicio. D¢ CA, ¢ uario. s 5UsD ,
izar 1 imscrineis ; ; vic 1 2. Operador verifica y valida la informacion del So esté estableciendo un mecanismo.
Incripcion do Nacimianto Exirsordinara  [Relizar Ia inseipién doun il fardiamente |2 Rcibir o sarvicio Lunes a Vieres ; !
6 2. usuario. . 21 238 para la medicion de satisfaccion dol
(mayor a 18 afos) (pasado los 31 dias de nacido) 05002 17:00 Garné CONADIS: $ 0,00 (Aplica para os
/o En ol caso de que Ia inscripcion no la sjecuten los padres; documento de identificacion del solicitante. 3. Operador Brinda el servicio. ara o usuzrio
ciudadanos con discapacidad del 30% o mas)
|A partir de los 18 afios.
1. Comprobante de pago correspondiente aa taifa del servilo prestado.
*OPCIONAL: Certificado do por ol
ro Civil verificara en su base de datos que no exista otro registro para no generar una doble inscri
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.. Solicitar of servic 1. Operador, recibe al usuario. 250 USD
Proceso legal por el cual un ciudadano extranjoro |1 SOuete” el Serviclo. 1. Comprobante de p: 2. Operador verifica y valida la informacién del Lunes a Viemes Se esta estableciendo un mecanismo
7 Naturalizacién ladquiere Ia calidad de natural de un pas. - 2. Documento do identicacion del solicitants do a inscripcién, s no fusra hocha por los padres o por sus mandataios (podr espocial). usuario. e e Carné CONADIS: $ 0,00 (Aplca para oa 4 73 para la medicion de saisfaccién del
(Registro de Carta de Naturalizacién) 3. Carta de Naturalizacién. 3. Operador Brinda el servicio. cutanancs con dlseapacidad sel 355 o mé) usuario
1.- Revisar por internet, en el Sistema Informatico de la Funcién Judicial Ia existencia de la sentencia ejecutoriada; en el caso de no existir en el sistema de
Ia funcion judicial, de la sentencia tada la razé 1. Operador, recibe al usuario
1. Solicitar el servicio. /2.- Documento de identificacién de quien solicitala inscripcion de adopcion o sus mandatarios (poder especial), legalmente conferidos - Operador, - . 15USD s
y " y feitar 2. Operador verifica y valida la informacin del Se estd estableciondo un mecanismo
Registrar la Adopcién mediante la sentencia de un [2.Verificar informacion y requisito. 13.- Comprobante de pago Lunes a Viernes < "
8 Registro de Adopcién > usuario. . 9 12 para la medicion de satisfaccion del
livez  En el caso: O dor Brinda el servicio 08:00a 17:00 Camé CONADIS: $ 0,00 (Aplica para los o e
a.- Adopciones realizadas en el exterior, la sentencia debe encontrarse debidamente apostillada o legalizada y traducida legalmente si fuera el caso asi - Op g Giudadanos con discapacidad del 30% o mas)
|como estar debidamente homologada en un juzgado del Ecuador.
4usp
.. Solicitar ol servicio 1. Operador, recibe al usuario. Acta de Reconocimiento Voluntario de Hijo/a
- : 1 Documentos do identiicacién  prosencia do a prsona que va a roconacer el acto  de do tstigos hlils e idancos. 2. Operador verifica y valida Ia informacién del USD 2,00 Se esta estableciendo un mecanismo
Reconocimiento Voluntario de Hijo/a (Acta de  [Es el documento que se genera del acto libre y (2. Cancelar el servicio. Lunes a Viernes
9 /2.- Comprobante de usuario. Solicitud de Rectificacion de Datos Regisirales| 739 9506 para la medicion de salisfaccin del
Reconocimiento) [voluntario del padre o madre que reconoce 3. Recibir el servicio . . - 08:00 2 17:00
|+ Nota: EI Registro G cin Integra de Nacimiento, para verificar la informacién relacionada con el reconocimiento. [3. Operador Brinda el servicio. 00 usuario
Carmé CONADIS: $ 0,00 (Aplica para los
ciudadanos con discapacidad del 30% o més)
1.- Certificacién de nacimiento del pais de origen debidamente apostillada o legalizada y traducida i fuera el caso 6 Certificacion emitida por el Cénsul o
Embajada de su pais acreditado en el Ecuador y traducida legalmente, si fuera el c:
[Servicios del Exteror (Inscripcion de un hijo de 2 Origina del documento de identidad de no de los padres que sea ecuatoriano, on el caso de ser menor de edad 6 en el caso de que el soliitante sea
padre y/o madre ecuatoriancs residemtes anel (o o ados fuora del 1. Solicitar ol servicio Imayor de edad, documento de identidad ori 1. Operador, recibe al usuario. 50UsD
exterior  Inscripeion do matrmonio realizado gl 4 g g 3.- Documento de identidad de quien solicita inscripcién (6 pasaporte) 2. Operador verifica y valida la informacién del Se esta estableciendo un mecanismo
fterritorio ecuatoriano que no han sido inscritos en [2.Verificar informacién y requisito. Lunes a Viernes
10 |en el exterior entre uno o dor ‘ 4.- Comprobante de pago usuario. 506 6772 para la medicion de satisfaccion del
05 consulados paises 3. Cancelar el servicio. . - 08:00 2 17:00 Caré CONADIS: $ 0,00 (Aplica para los
[Servicio dal Exterior lextranjeros 4. Recibir el servicio En caso d 3 Operador Brinda el servicio. ciudadanos con discapacidad del 30% o mas) usuario
Defuncién de un ecuatoriano residentes en el e g /2. Ejecutarlo mediante procuracion judicial, presentar el Poder especial para este acto. P
lexterior)
NOTA:
El Registro Civil verificar en su base de datos que no exista otro registro para no generar una doble inscripcion.
1.- Original del documento de identidad de los ion de oel il consultaré los datos relacionados por
internet en la base de datos del MSP)
/2. Original del documento de identidad de testigos hablles e idéneos, si fueran extranjeros presentar el pasaporte con el visado vigente
[3.- Comprobante de Pago
14.- Presencia de uno de los contrayentes el momento de la solicitud del matrimonio, en esta entrevista se debe solicitar y reservar fecha de matrimonio.
Importanta: Al momento de s colabracion ol matrimonio Ia presancia o 105 dos tesigos: 51105 tostigos 1o contrayontes son de nacionalidad oxtranjora,
/se debe confirmar la comprensién del idioma espaiol o solicitar la presencia de un traductor.
En caso de;
|A.- I UNO DE LOS CONTRAYENTES TIENE HIJOS MENORES DE EDAD. y iy
. ecutort i 1. Operador, recibe al usuario.
1. Solicitar el serv 1.- Deberd presentar curaduria debidamente protocolizada a quien tenga la custodia , la copia certificada de la sentencia ejecutoriada o declaracién . s 50USD
Legalizar el contrato solemne por el cual un 2. Operador verifica y valida Ia informacién del Se esta estableciendo un mecanismo
11 Matrimonios en Sede de Registro Civil hombre y una mujer se unen con el fin de vivir |2 verifcar informacién y requisio. (realizada en los formularios pre impresos de la DIGERCIC o en una Notaria, usuario. Lunes a Viernes 4.165 43941 para la medicion de salisfaccin del
. o oot 3. Cancelar el servicio. 2.- i estuvieren administrando bienes de los referidos menores presentaran el inventario solemne de bienes certificado por la autoridad competente. 3 Omanador Brinda el servici 08:00 2 17:00 Carmé CONADIS: $ 0,00 (Aplica para los e
[juntos, procrear y auxiliarse mutuamente. /4. Recibir el servicio B.- S1 UNO O LOS DOS CONTRAYENTES SON DIVORCIADOS: - Operador Brinda el servicto. ciudadanos con discapacidad del 30% o mas)
1.- Revisar por internet en el Sistema Informatico de la Funcién Judicial la causal del divorcio, en el caso de no existir en el sistema solicitar la copia
(certificada de la Sentencia debidamente ejecutoriada.
Nota. EI Registro Civil solcitar por tramite interno Certificado Integro de Matrimonio con su respectiva sub inscripcion de
C.- S1 UNO DE LOS CONTRAYENTES ES O SON VIUDOS
1.- Informacién sumaria de no tener hijos menores de edad bajo su Patria Potestad, ni administrar de éstos.
D.- S| UNO DE LOS CONTRAYENTES OTORGA UN PODER ESPECIAL PARA LA CELEBRACION DEL MATRIMONIO:
1.- Presentars poder especial otorgado ante autoridad competente (Notaria o Consul)
E.- SI UNO DE LOS CONTRAYENTES SE ENCUENTRA PRIVADO DE LA LIBERTAD
1.- Solicitud aprobada por parte del Director del Centro de Rehabilitacién Social.

2de5
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Matrimonios fuera de Sede

Legalizar el contrato solemne por el cual un
hombre y una mujer con el fin de vivir
liuntos, procrear y auxiliarse mutuamente.

1. Solicitar el servicio.
[2.Verificar informacién y requisito.
3. Cancelar el servicio.

/4. Recibir el servicio

1.- Original del documento de identidad de los ién de oel
internet en la base de datos del MSP.

/2.- Original del documento de identidad de testigos habiles e idéneos, si fueran extranjeros presentar el pasaporte con el visado vigente

[3.- Comprobante de Pag:

4. Presencia do uno de 1os contrayentes el momento de la solicitud del matrimonio, en esta entrevista se debe solicitar y reservar fecha de matrimonio.

il consultara los datos relacionados por

[se debe confirmar la comprension del idioma espatiol o solicitar la presencia de un traductor.
En caso de;

|A.- SI UNO DE LOS CONTRAYENTES TIENE HIJOS MENORES DE EDAD.

1.- Debera presentar curaduria debidamente protocolizada a quien tenga la custodia , la copia certificada de la sentencia ejecutoriada o declaracion
(realizada en los formularios pre impresos de la DIGERCIC o en una Notaria

[2.- Si estuvieren administrando bienes de los referidos menores presentaran el i i de bi
551 UNG 0 LOS DOS CONTRAYENTES SON DIVORCIADOS:

1.- Revisar por internet en el Sistema Informético de la Funcién Judicial la causal del divorcio, en el caso de no existir en el sistema solicitar la copia
|certificada de la Sentencia debidamente ejecutoriada.

Nota. EI Registro Civil solicitara por trimite interno Certificado Integro de Matrimonio con su respectiva sub inscripcién de Divorcio.

[C.- SI UNO DE LOS CONTRAYENTES ES O SON VIUDOS

1.- Informacion sumaria de no tener hijos menores de edad bajo su Patria Potestad, ni administrar bienes de éstos.

D.- S| UNO DE LOS CONTRAYENTES OTORGA UN PODER ESPECIAL PARA LA CELEBRACION DEL MATRIMONIO:

1.- Presentara poder especial otorgado ante autoridad competente (Notaria o Cénsul)

E.- SI UNO DE LOS CONTRAYENTES SE ENCUENTRA PRIVADO DE LA LIBERTAD

1.- Solicitud aprobada por parte del Director del Centro de Rehabilitacién Social.

ificado por la autoridad tent

importante; Al momento de la celebracion del matrimonio la presencia de los dos testigos; Si los testigos y/o contrayentes son de nacionalidad extranjera,

1. Operador, recibe al usuario.
2. Operador verifica y valida la informacién del

lusuario.
3. Operador Brinda el servicio.

Lunes a Viemes
08:00 a 17:00

250 USD

Carné CONADIS: $ 0,00 (Aplica para los
ciudadanos con discapacidad del 30% o mas)

1.796

Se esta estableciendo un mecanismo
para la medicion de satisfaccion del
usuario

Registro de Uniones de Hecho

Registro de Ia unién estable y monogamia en la
|aue, cumplidos los requisitos de ley, otorga los.
imismos derechos que la institucién del
|matrimonio

1. Solicitar el servicio.
[2.Verificar informacion y requisito.
3. Cancelar el servicio.

4. Recibir el servicio

1. Comprobante de pago.
/2. Original del documento de identidad del o de los comparecientes que solicita la inscripcion
3. Sentencia o acta notarial, emitidas por la autoridad competente.

1. Operador, recibe al usuario.
2. Operador verifica y valida la informacién del
lusuario.

3. Operador Brinda el servicio.

Lunes a Viemes
08:00 a 17:00

50 USD

Camné CONADIS: § 0,00 (Aplica para los
ciudadanos con discapacidad del 30% o mas)

3741

Se esta estableciendo un mecanismo
para la medicion de satisfaccion del
usuario

Inscripcin de Sentencia o Acta Notarial

Es registrar las sentencias emitida por la funcién
ljudicial la cual es mandatario q
lo modificar los actos y hechos civiles.

1. Solicitar el servicio.

3. Recibir el servicio

1. Comprobante de pa
/2. Original del documents de dentidad del que solicitan la sub inscripcion.
3. Original y copia de la Sentencia o acta notarial, emitidas por la autoridad competente.

1. Operador, recibe al usuario.
2. Operador verifica y valida la informacién del

lusuario.
3. Operador Brinda el servicio.

Lunes a Viemes
08:00 a 17:00

10USD

Carné CONADIS: $ 0,00 (Aplica para los
ciudadanos con discapacidad del 30% o mas)

3.204

39930

Se esta estableciendo un mecanismo
para la medicion de satisfaccion del
usuario

inscripcién de defuncién ordinaria (Menor a 48
horas)

Realizar la inscripcion de defuncion de una
persona fallecida.

1. Solicitar el servicio.

/4. Recibir el servicio

1.- meul:no original INEC lEmzdmvco de Defuncién)

2.- Nimero d

5 Domumento de ionttcacion o pasarmne original para la persona que solicita la inscripcién sea ecuatoriano o extranjero.
EN CASO DE:

| Fallecimiento sin Ia atencién de un profesional de la salud deberé presentar.

1.- Declaracién del solicitante y de dos testigos idéneos (realizado en
| Informe INEC (Estadistico de Fallecimiento) llenado por el delegado de Re

de la DIGERCIC
ro Civil

1. Operador, recibe al usuario.
2. Operador verifica y valida la informacién del
lusuario.

3. Operador Brinda el servicio.

Lunes a Viemes
08:00 a 17:00

ousD

4207

47505

Se esta estableciendo un mecanismo
para la medicion de satisfaccion del
usuario

inscripcién de defuncién extraordinaria
(Superior a 48 horas)

Realizar la inscripcion de fallecimiento de una
persona

1. Solicitar el servicio.
[2.Verificar informacion y requisito.
3. Cancelar el servicio.

4. Recibir el servicio

1.- Formulario original INEC (Estadistico de Defuncion)

[2.- Nimero de del fallecido

[3.- Documento de identificacién o pasaporte original para la persona que solicita la inscripcion sea ecuatoriano o extranjero.

EN CASO DE:

| Fallecimiento sin Ia atencién de un profesional de la salud deberé presentar.

1.- Declaracién del solicitante y de dos testigos idéneos (realizado en los formularios de la DIGERCIC o declaracién juramentada).
| Informe INEC (Estadistico de Fallecimiento) llenado por el delegado de Registro Civil

c-umm se haya ejecutado la sepultura antes de la inscripcién.
|

icado de sepultura, otorgado por tel cementerio o si el falleci  inhumado o cremado.

El Registro Civil verificara en su base de datos que no exista otro registro para no generar una dobl

1. Operador, recibe al usuario.
2. Operador verifica y valida la informacién del
lusuario.

3. Operador Brinda el servicio.

Lunes a Viemes
08:00 a 17:00

5USD

Camné CONADIS: § 0,00 (Aplica para los
ciudadanos con discapacidad del 30% o més)

1.294

13.761

Se esta estableciendo un mecanismo
para la medicion de satisfaccion del
usuario

3des
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"BiNTIEACION Y Cio0LAGON L

'Se puede solicitar el cambio de nombre por una
sola vez cumpliendo la mayoria de edad por una
personas, sin mas que su voluntad, En igual formal B
D oracacird para sitarar o) ardan e 160 pombres 1.- Solicitud del titular de Ia inscripcién (legalmente capaz). 1. Operador, recibe al usuario. 1ousD )
1. Solicitar ol servi 2.- Comprobante de p: 2. Operador verifica y valida Ia informacin del Se esta estableciendo un mecanismo
[con los que conste inscrita una persona, o para Lunes a Viernes < "
17 |cambio de Nombre /2. Cancelar el servicio. lusuario. s 381 4.967 para la medicion de satisfaccion del
lagregar un nombre que hubiere usado juntamente 08:00a 1 Camé CONADIS: $ 0,00 (Aplica para los
3. Recibir el servicio 3. Operador Brinda el servicio. i oralos, usuario
lcon alguno de los constantes en su inscripcion de ciudadanos con discapacidad del 30% o mas)
nacimiento, o para suprimir uno o mas nombres
lde su partida de nacimiento en el caso de que
[constare con més de dos
.. Solicitar ol servi 1. Operador, recibe al usuario. 10usD
Posesion de Apellido (llevado por més de 10 afios) ) : 1.- Solicitud del titular de la inscripcion o su representants legal, en caso de ser menor e edad. 2. Operador verifica y valida Ia informacién del Se ests estableciendo un mecanismo
2. Cancelar el servicio. Lunes a Viernes
8 Posesion notoria de apellidos por solicitud del usuario cumpliendo con el [2.- Comprobante de pago lusuario. 669 9.075 para la medicion de satisfaccion del
o 34 o o o 3. Recibir el servicio 3 Operador Brinda el servici 08:002 17:00 Camé CONADIS: $ 0,00 (Aplica para los
Jarticulo 84 de la ley de Registro Civi . Operador Brinda el servicio. cudadanos con dissapacidad del 3% o més)
4uUsD
2:’::’:;::"::"'::‘: y:;;l."2‘;:“;‘:’:::::‘.:“5 1. Operador, recibe al usuario. Rectificacion de Datos Registrales
Y lpeion b 1. Solicitar el servicio. 1. Comprobante de pago 2. Oparscor verfica y vl  nformacicn o lucion Administrativa) $ 2,00 Se ests estableciendo un mecanismo
Rectificacién de Datos Registrales (Resolucién (datos).Consiste en una orden c e Lunes a Viemes
9 | o . 2. Cancelar el servicio. 2 Documento do dentfcacién o passporte orginal para a persona que solct ainscripein sea ecuatoriano o extrariero o. Solicitud de Rectificacion de Datos Registrales| 6269 82.485 para la medicion de satisfaccion del
|Administrativa) el jefe de un servicio piblico que tiene caracter ° N i 08:002 17:00
i el io [3.- Solicitud firmada por la persona s 5+ Oparador Brinda ol serviio. I
lgeneral, 0 y permanente, y se refiere al
o e competanca el saniio Carné CONADIS: $ 0,00 (Aplica para los
ciudadanos con discapacidad del 30% o més)
6USD
Fotocopia expedida en papel de seguridad de la
instiucian, o puede sor una especio valorads, 1. Operador, recibe al usuario. Camé CONADIS: § 0,00 (Aplica para los
(Copia de Acta a informacion es extraida normalmente del _ 1. Solicitar el servicio. 1. Comprobante de pago 2. Oparscor verfica y vl  nformacicn o Lunes a Viemes ciudadanos con discapacidad del 30% o mas) Se ests estableciendo un mecanismo
20 fe nacimiento, matrimonio, 2. Cancelar el servicio. En caso de solicitar una tercera persona debera pagar el valor de la solicitud del documento o. 0800 2 17:00 50212 639.244 para la medicion de satisfaccion del
|6 de HecholRegistro de Género |defuncién u otro registro en el cual constan todos [3. Recibir el servicio 5+ Oparador Brinda ol serviio. Nota: En caso de que el tramite sea ejecutado
los datos y firmas de los comparecientes y del por un tercero, deberd cancelar
ffuncionario que legalizé esa actuacion. adicionalmente, Solicitud de Informacién de
Terceros $2,00
. 1. Operador, recibe al usuario.
Certificado de Datos Emisién do un documento del sistema, 1. Solicitar el servicio. 1. Comprobante de p: 2. Operador verifica y valida Ia informacién del 3uso Se ests estableciendo un mecanismo
. . 1ony |certificando el nacimiento, matrimonio, defuncion : o s i Lunes a Viernes
21 Registrales/Nacimiento/Matrimonio/Defuncion! /2. Cancelar el servicio. En caso de solicitar una tercera persona debera pagar el valor de la solicitud de documento usuario. 119.461 1420211 para la medicion de satisfaccion del
e foch n de hecho del usuario a partir el a0 |3 gacious of saruie e dor Brinda el 08:00 2 17:00 Carné CONADIS: $ 0,00 (Aplica para los e
nién de Hecho 2010, . Recibir el servicio perador Brinda el servicio. cudadanos con dissapacidad del 30% o més)
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Juan Sebastian Mena Ronquillo
Juan Sebastian Mena Ronquillo:
Sin trámite interno

Juan Sebastian Mena Ronquillo
Juan Sebastian Mena Ronquillo:
Sin trámite interno 



t 14, (¢ REGISTRO QWL
BENTIFICACION ¥ CEOULACION

5 ]

Documento emitido por el sistema en el que 1- Qperador, recibe al usuario. 5USD
» lconsta la informacin fiial (nombres, apellidos, | " 160 de a cédula formutario 2 Operador verifica y valida lainformacin del Lunes a Viernes B B S mocanisn
fecha de nacimiento, datos del padrey madre, (3 corie * € S*Ivic! - u u 3 Openador Brinda el servicio. 08:00a 17:00 Carné CONADIS: § 0,00 (Aplica para los P Casare
lestado civil, entre otros) del usuario. g - Op g ciudadanos con discapacidad del 30% o mas)
1. Operador, recibe al usuario. suso
iy 2. Operador verifica y valida la Se esta estableciendo un mecanismo
validaci " . Legalizar Ios documentos de Reg 1.- Comprobante de pago e Lunes a Viernes iy e
= (Gonvalidacién de Documentos Registrales (Certificados /2.- Documento a ser legalizado s Omerador Brinda el servici 08:00 2 17:00 Carné CONADIS: § 0,00 (Aplica para los 12706 148.609 para la medicion do salisfaccion del
- Operador Brinda el servicio. ciudadanos con discapacidad del 30% o més) usu
FEQUISTTOS PARA LA EMISION DE PASAPORTE EN EL ECUADOR PARA MAYORES DE 18 AROS.
1) Presencia del sol
2) rigima de I cédul do ciudadan
REQUISITOS PARA LA EMISION DE PASAPORTE EN EL ECUADOR PARA MENORES DE 18 AROS.
1) Presencia de la persona menor de edad.
2) Original de Ia cédula de ciudadania del menor de edad, cuya fotografia deber responder a a fisonomia actual de la persona. "
alos puntos de atencién hal
13) Presencia del padre y madre, cada uno con original de la cédula de ciudadania o identidad.
. EIGERCIC, con s reqists asibiecdos.
4 Encaso desor padre o mack extrnieros no Tosidontos prosentar ol orginal dol pasaport vigonts o, Para os iudadanos acmitidos en of Ecuador con 2) Solicitar un turmo do atencion.
in documento distinto al pasaporte, presentar original de dicho documento.
Emision gl passporte rdinarioen o teritorio . 3 Provia revisin de su ocumentacién persorl 70UsD
ccuatortane b lon shucadanos aue red IAcercarse a los puntos habltados en a DIGERCIC, ~[3) Formutario ratuito do autorizacién do omision de pasaport suscrilo por los padres ylo epresentantels egale. Descargar de o roaroa o cmeotar ol vater et o Lunes a Viemes
2 Emision de Pasaportes (Gocuments do viajs que fes pon paraof otorgamiento dl pasaport orinario con su.|ntprww.cancileisgobeclpasaportesl. (3 Aceeder al médulo do atoncion do pasaportes o8008 17:00 Camé CONADIS: § 0,00 (Apiica para 0% 33549 413670 NA
pais y movilizarse en el exterior. ‘ocumento de ciudadania- Reduisitos para reemplazar el pasaporte por pérdida o robo ra su enrolamient ciudadanos con discapacidad del 30% o mas)
equisitos generales. 5) Firma del formulario de pasaportes.
Formulario de Constancia de Documentos Extraviados del Consejo de la Judicatura. " .
6) Regresar en el tiempo indicado a ret
tos para reemplazar el pasaporte por suplantacién de identidad
pasaporte.
i
integra original de la partida de inscripcion de nacimiento
Otros documentos de identificacién con foto
1. Operador, recibe al usuario.
por el sistema en el que i} . 5USD
" 2. Operador verifica y valida | Se esta estableciendo un mecanismo
. |consta la informacion fillal (nombres, apellidos, . N Lunes a Viernes e et
2 (Certificado de Identidad y Estado Ci focha de nacimisnto, dates del padre'y madre, de la cédula formulario . et sonic 8008 17:00 Gamé CONADIS: § 0,00 (Apiica para 0% 3.9% 81745 pers a mediin ds sasfaooio do
lestado civil, entre otros) del usuario. - Op ciudadanos con discapacidad del 30% o mas)
r llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) ‘Bodal de Trémies Cudadanos
[FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30-Nov-2010

ACTUALIZACION DE L

MENSUAL

[UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

DIRECCION DE SERVICIOS, PROCESOS Y CALIDAD.

DEL LITERAL 0

ING. ALEJANDRO AGAMA

(cORREO EL oL EDEL

‘alejanco agamaregistrociv gob ec

INUMERO TELEFONICO DEL O LA

(02)3731 10 EXTENSION 28474

* Se considera senicio automtico aquel que es generado por un sistema
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