
PERÍODO

INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 7110

2019

DATOS GENERALES 

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: 
COORDINACION ZONAL 2 DE REGISTRO CIVIL IDENTIFICACION Y CEDULACION

RUC: 1560515430001

REPRESENTANTE LEGAL: JIMENA GABRIELA LANDAZURI LEON 

FUNCIÓN: FUNCIÓN EJECUTIVA

TIPO: EODS

PERTENECE A:

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

COBERTURA NO. DE UNIDADES

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

Nivel NO. DE 
UNIDADES

NO. DE 
USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

ZONA 4 32000 ZONAL 
MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO https://www.registrocivil.gob.ec/wp-

content/uploads/downloads/2020/10/CO
BERTURA_2019.pdf9600 22400 0 0 12464 16 19200 320

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA FORMULACIÓN 
DE POLÍTICAS  Y PLANES  INSTITUCIONALES

NO NO APLICA

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO NO NO APLICA

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI O 
NO DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES 

RESULTADOS OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTA EL 
RESULTADO AL CUMPLIMIENTO 
DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
INTERCULTURALES NO    

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
GENERACIONALES NO    

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
DISCAPACIDADES SI

De conformidad con la ley, se han emitido 
sin costo,  cédulas a personas con 
discapacidad, así como servicios de 
Registro Civil, entre otros: Copias Íntegras, 
Partidas de Nacimiento y Resoluciones 
Administrativas, etc) 

630 Personas con discapacidad 
atendidas

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE GÉNERO SI Institucionalización del servicio de unión de 
hecho.

10 Registros de uniones de hechos 

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE MOVILIDAD 
HUMANA SI

La DIGERCIC cuenta con extensiones de 
sus servicios en Consulados se 
proporcionaron varias prestaciones 
relacionados con Servicios del Exterior . 

170 Legalización de partidas para servicio 
del exterior 

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI O 
NO

NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA SI 2019 https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0 NO APLICA

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE DELIBERACIÓN NO 0 NO APLICA

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANÍA NO 0 NO APLICA

OTROS NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA 
COMUNIDAD

PONGA SI O 
NO

NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS: NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS: NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS: NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS: NO 0 NO APLICA

OTROS NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:
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FASE: PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI O 
NO DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN
FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN 

DE CUENTAS:
SI EN BASE A LO DISPUESTO POR EL CONSEJO DE

PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL
(CPCCS) EN EL PROCESO DE RENDICIÓN DE
CUENTAS CORRESPONDIENTES AL PERÍODO 2019,
MEDIANTE MEMORANDO NRO. DIGERCIC-CZ2-2020
-0297-M EL EQUIPO SE CONFORMA POR: SRTA. 
DRA. PAULINA DAYANARA ARAUJO CRUZ
ANALISTA DE ASESORÍA JURÍDICA ZONAL 2,SRA. 
LCDA. CATHY LEE ENCALADA AGUILAR
ANALISTA DE COMUNICACIÓN SOCIAL ZONAL 1 Y 
SRA. ING. SILVIA LORENA SARANGO GALLEGOS
ANALISTA DE PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN 
ESTRATEGICA ZONAL 1 

https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE
RENDICIÓN DE CUENTAS

https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL: SI SE REALIZA LA EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN 
INSTITUCIONAL: UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN 
FINANCIERA (UDAF), ENTIDAD OPERATIVA 
DESCONCENTRADA (EOD) Y UNIDAD DE ATENCIÓN.

https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS ESTABLECIDO POR 
EL CPCCS

SI FORMULARIO EN LA MATRIZ DE EXCEL CON LOS 
CONTENIDOS DE RENDICIÓN DE CUENTAS

https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS POR PARTE DEL EQUIPO INSTITUCIONAL

https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y  APROBACIÓN DEL 
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS POR 
PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI SOCIALIZACIÓN Y PROBACIÓN DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS POR PARTE DEL EQUIPO 
INSTITUCIONAL

https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A TRAVÉS DE DISTINTOS MEDIOS

SI PUBLICACIÓN DE VIDEO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS EN LA PÁGINA WEB INSTITUCIONAL

https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS 
PARTICIPATIVOS

SI SE PROGRAMA UN TIEMPO ESTABLECIDO DE 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS

https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A LA CIUDADANÍA

SI EL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS LO 
REALIZÓ MEDIANTE LA EXPOSICIÓN POR PARTE 
DE LA COORDINADORA ZONAL A LOS ASISTENTES 
SOBRE LOS TEMAS RELACIONADOS A SU 
GESTIÓN.

https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA 
PLAZO ESTABLECIDO

SI CON FECHA 11 DE MARZO DE 2020 SE REALIZÓ LA 
AUDIENCIA PÚBLICA EN EL PLAZO ESTABLECIDO

https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES 
CIUDADANOS EN EL INFORME DE RENDICIÓN 
DE CUENTAS

SI NO SE REALIZARON APORTES COMO TAL, SIN 
EMBARGO SE RESPONDIERON INQUIETUDES DE
LA CIUDADANÍA

https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS AL CPCCS, A TRAVÉS DEL INGRESO 
DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI CON FECHA 22 DE OCTUBRE DE 2020 SE PROCEDE 
A SUBIR EL INFORME.

https://www.registrocivil.gob.ec/biblioteca/rendicion-de-cuentas/

DESCRIBA 
LOS 
PRINCIPAL
ES 
APORTES 
CIUDADAN
OS 
RECIBIDO
S:

NO SE REALIZARON APORTES COMO TAL, SIN 
EMBARGO SE RESPONDIERON 
INQUIETUDESDE LA CIUDADANÍA

  

DATOS DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

Fecha en que se realizó la Rendición de Cuentas ante la ciudadanía: NO. DE 
USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GÉNERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

13/3/2020 35
MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

25 10 0 0 20 0 12 3

DESCRIBA LOS COMPROMISOS 
ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

¿SE INCORPORÓ EL APORTE 
CIUDADANO EN LA GESTIÓN 

INSTITUCIONAL?(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO
DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

NO 0 NO APLICA

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:
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TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI https://www.registrocivil.gob.ec/transparencia/

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

SI https://www.registrocivil.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2019/12/Literal_m-
Mecanismos_de_rendicion_de_cuentas_a_la_ciudadania.pdf

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO SI https://www.registrocivil.gob.ec/wpcontent/uploads/downloads/2018/03/planifi
cacion_estrategica_2018-2021.pdf

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI https://www.registrocivil.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2019/02/Programacion_anual_de_la_planificacio
n_2019.pdf

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN

NO. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE 
DEL PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A 

MEDIOS 
LOCALES Y 

REGIONALES

PORCENTAJE DEL 
PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL 
PPTO DEL PAUTAJE 
QUE SE DESTINÓ A 

MEDIOS 
INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN
NOMBRE DEL MEDIO MONTO 

CONTRATADO
MINUTOS 

PAUTADOS

RADIO 0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA

PRENSA 0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA

TELEVISIÓN 0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA

MEDIOS 
DIGITALES

0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS

% 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA 
GESTIÓN POR META

INCREMENTAR LA IDENTIFICACIÓN DE 
ECUATORIANOS Y EXTRAJEROS  QUE RESIDEN 
LEGALMENTE EN EL PAIS 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

NÚMERO TOTAL DE CÉDULAS 
PRODUCIDAS TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

106,56 % BRIGADAS EN 
TERRITORIO CON 
INSTITUCIONES PUBLICAS 
Y PRIVADAS, 
SOCIALIZACIÓN EN 
MEDIOS.

10 MIDE LA PRODUCCIÓN DE 
DOCUMENTOS DE 
IDENTIFICACIÓN 
ENTREGADOS EN TODOS 
LOS PUNTOS DE ATENCIÓN 
DE LAS PROVINCIAS, 
BRIGADAS Y PCD POR 
RENOVACIÓN Y PRIMERA 
VEZ.

18822,00 20057,00

INCREMENTAR LA INSCRIPCIÓN Y REGISTRO DE 
HECHOS  Y ACTOS CIVILES OPORTUNOS Y CON 
CALIDAD 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

 TOTAL DE INSCRIPCIONES DE 
NACIMIENTOS TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

95,05 % SE HA REALIZADO 
DIFERENTES 
ACTIVIDADES PARA 
CUMPLIR LA META: 
REUNIÓN CON 
PRESIDENTES DE LAS
JUNTAS PARROQUIALES, 
CON EL FIN DE 
ORGANIZAR BRIGADAS, 
ASÍ MISMO 
SOCIALIZACIONES EN 
MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN.

9 SE CONSOLIDA LA 
INFORMACIÓN DE 
INSCRIPCIONES DE 
NACIMIENTO DE LOS 
CANALES DE ATENCIÓN, 
OBTENIENDO DE MANERA 
MENSUAL UN RESULTADO.

2848,00 2707,00

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN:
100,805

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO

GASTO DE 
INVERSIÓN 

PLANIFICADO

GASTO DE 
INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$634.190,34 $634.190,34 $607.758,14 $0,00 $0,00  95,83 %

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

TIPO ELIJA Ó DESCRIBA PRESUPUESTO 
PLANIFICADO

PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO 
DEL PRESUPUESTO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

PROGRAMA Y/O PROYECTO LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA PERÍODO DE 
01-ENERO AL 31-DICIEMBRE DEL 2019, POR 
GRUPO DE GASTO DEL PROGRAMA DE 
GESTIÓN INSTITUCIONAL, SE REFIERE A LA 
ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN DE LOS 
SERVICIOS GENERALES TALES COMO LOS 
GASTOS NECESARIOS PARA LA OPERACIÓN DE 
LA COORDINACIÓN ZONAL 2, OFICINAS 
TÉCNICAS DE NAPO, PASTAZA, ORELLANA Y 
SUCUMBÍOS Y SUS RESPECTIVAS AGENCIAS 
PERTENECIENTES A LA DIRECCIÓN GENERAL 
DEL REGISTRO CIVIL, IDENTIFICACIÓN Y 
CEDULACIÓN, TALES COMO LA CONTRATACIÓN 
DE SERVICIOS BÁSICOS ( AGUA POTABLE , 
ENERGÍA ELÉCTRICA , TELÉFONO) Y A LA VEZ 
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA , 
LIMPIEZA, ARRENDAMIENTO, VIÁTICOS ENTRE 
OTROS GENERALES.

$634.190,34 $607.758,14 95,83 % https://www.registrocivil.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2020/10/Presupuesto
_Z2.pdf

TOTAL: $634.190,34 $607.758,14 95,83
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TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO 
EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

ÍNFIMA CUANTÍA
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

https://www.registrocivil.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2020/10/Contratacion_Z2.pdf23 $16.467,71 23 $16.467,71

CATÁLOGO ELECTRÓNICO
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

https://www.registrocivil.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2020/10/Contratacion_Z2.pdf29 $160.432,89 29 $160.432,89

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

https://www.registrocivil.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2020/10/Contratacion_Z2.pdf2 $252.300,00 1 $9.400,00

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

ENTIDAD QUE RECOMIENDA
N0. DE INFORME DE LA 

ENTIDAD QUE 
RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE CUMPLIMIENTO 
DE LAS 

RECOMENDACIONES
OBSERVACIONES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI 
DICTÁMENES EN EL AÑO ANTERIOR

0,00 NO APLICA

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL , LA PROCURADURÍA
GENERAL DEL ESTADO Y CEAACES
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