
No. PROVINCIA

CIUDAD DONDE SE 

LLEVO A CABO LA 

AUDIENCIA 

PUBLICA

FECHA DE EJECUCIÓN

dd/mm/aaaa

CANTIDAD DE 

ASISTENTES

DESCRIBA LOS COMPROMISOS 

ADQUIRIDOS CON LA

CIUDADANÍA

DESCRIBA LOS APORTES  DE LA 

CIUDADANIA
RESPUESTA DE LA AUTORIDAD

DESCRIBA LA ACCION MEDIANTE LA CUAL SE CUMPLIRÁ CON EL 

COMPROMISO

FECHA DE 

CUMPLIMIENTO

1 Manabí Portoviejo 10/03/2022 51

Seguir otorgando la nueva 

cédula de identidad 

electrónica a más usuarios en 

todas las agencias de la 

Coordinación Zonal 4.

¿Cuáles son  las agencias que  se 

encuentran bajo la  modalidad del  

sistema de turnos en  la provincia de 

Manabí?

Buenas tardes, gracias por tu 

pregunta las agencias que  se  

encuentran bajo la modalidad 

de turnos son: Chone, Manta, 

Portoviejo.

Seguir beneficiando a  los usuarios a  través  de  un servicio 

con  calidad y  calidez y  cercano a  las  personas, através de 

los  canales físicos y electrónicos.

Marzo-diciembre 

2022

2 Manabí Portoviejo 10/03/2022 51

Continuar con el compromiso 

de beneficiar con las brigadas 

móviles a los sectores más 

vulnerables.

Excelente  el  servicio de brigadas 

móviles que permite que las 

personas vulnerables accedan al  

servicio de cedulación.

Gracias  por  sus felicitaciones  

es  nuestro  compromiso

Continuar acercando nuestros servicos  a la ciudadanía en 

especial a los grupos de atención prioritaria.

Marzo-diciembre 

2022

1
Santo Domingo de 

los Tsáchilas
Santo Domingo 14/03/2022 72

Seguir otorgando la nueva 

cédula de identidad 

electrónica a más usuarios en 

todas las agencias de la 

Coordinación Zonal 4.

¿Qué agencias se encuentran con el  

sistema de turnos y que  servicios?

Con el  fin d e  disminuir las  

aglomeraciones en la provincia  

se  encuentran bajo  esta  

modalidad  las  agencias de 

Santo  Domingo y la  

Concordia para  el  servicio de  

cedulación, y para  pasaporte  

Seguir beneficiando a  los usuarios a  través  de  un servicio 

con  calidad y  calidez y  cercano a  las  personas, através de 

los  canales físicos y electrónicos.

Marzo-diciembre 

2022

2
Santo Domingo de 

los Tsáchilas
Santo Domingo 14/03/2022 72

Seguir Incrementando la 

Inscripción oportuna de los  

niños y  niñas de la  provincia.

¿Cuáles  son  los pasos a  seguir para 

inscribir a un recien  nacido?

Cabe recalcar que  el 

documento habilitante para  la  

inscripción del recien  nacido 

es  el  nacido vivo, y el 

documento  de  identidad de 

los padres,  en  el  caso de no 

A través de  campañas en las  redes  sociales informar a  los  

ciudadanos de lso requisitos para  poder  efectuar  la  

inscripción oportuna de los  niños y niñas de la provincia.

Marzo-diciembre 

2022
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