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Manabi, 21 de Abril de 2017

EJECUCION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2016
INFORME FINAL DE LA REALIZACION DEL EVENTO

En atencion a lo dispuesto por el Consejo de Participacién Ciudadana y Control! Social, a las
directrices recibidas por parte de la Coordinacion General de Planificacién y el equipo de Rendicion
de Cuentas, se ha concluido con la ejecucion de la Audiencia Piiblica de Rendicién de Cuentas de la
Coordinacién de la Oficina Técnica de la Provincia de Manabi, la misma que tuvo lugar el dia 21 de
Abril del 2017 a las 15h00 en las instalaciones de la Agencia de Portoviejo y que concluyé a las
16h10 con la participacion de 24 asistentes. (anexo 1-Registro de Asistencia)

De acuerdo al programa establecido, se desarrollé con normalidad el evento. La exposicion la
realizé la Coordinadora de Oficina Técnica de Manabi Ab. Maria Fernanda Gonzélez Orlando, en
la que de forma clara y precisa evidencio la gestién realizada durante el aiio 2016 y dio a conocer a
la ciudadania los principales logros institucionales que han permitido crecer a la institucién en
beneficio del usuario de Registro Civil.

Seguidamente se inicié con la plenaria, cuyas preguntas y respuestas fueron sistematizadas en la

Matriz Nivel de Cumplimiento de Aportes y Compromisos con la ciudadania. (anexo 2-Matriz Nivet de
Cumplimiento)

La Difusi6n del evento se realizé mediante la pagina Web del Registro Civil, twitter, a mas de las
invitaciones enviadas de acuerdo a la lista de invitados previamente definida.

Se adjunta un archivo fotografico de la ejecucién de la Audiencia Piiblica como medio de
verificacion. {Anexo 3-Archivo Fotogrdfico)

Atentamente,

Ab, Maria Fernanda GonzaleZ Orlando ¥
COOQRIDNADORA QFICNA TECNICA DE MANABI RESPONSABLEDEL PROCESO DE RENDICION

DE CUENTAS

Adj.: Anexol Registro de asistencia; Anexo 2 Nivel de Cumplimiento Aportes y Compromisos y Anexo 3 Archivo fotogrdfico
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EIECUCION DE LA AUDIENCIA PUBLICA

INFORME RENDICION DE CUENTAS EN TERRITORIO 2016
DIRECCION GENERAL DE REGISTRO CIVIL, IDENTIFICACION Y CEDULACION

NIVEL DE CUMPLIMIENTO APORTES ¥ COMPROMISQS ADQUIRIDOS CON LA CHUDADANIA
AUDIENCIA PUBLICA ABRIL 2017
DE LA PROVINCIA DE:

Un ciudadano pregunta & Cudl es el
| proceso que realiza el Registra Civil
NO SE ESTABLECK) COMPROMISO ! cuando fas partidas de nacimientos

( il
Viernes, 21 de Abril de 2017 2 CON LA CIUDADANIA se reportan en actas de libros
dastruidos?i Cudntos dias dura este

tramite?

Rocic Barcia Navia ¢ Con Cuantes
puntos cuenta el Registro civil para
ia emisidn de pasaportes?

NO SE ESTABLECIO LOMPROMISO

Viernes, 21 de Abri de 2017 CON LA CIUDABANIA

I Lidice Intriago Giler & Qué
posibilidades existe de abrir
nuevamente las oficinas del
Registro Civil en las Cantones

donde fueron ¢erradas, como en el

| Canton de junin?

NO SE ESTABLECIO COMPROMISO |

Viernes, 21 de Abril de 2017 COM L CIUDADAN(A

—_—————

{
i

i Evelyn Cabrera Pinargote ;Hubo
pérdidas de decumentas
!‘importantes {uego de la demalicién

dei edificio anterior?

NO SE ESTABLECKS COMPROMISO

viernes, 21 de Abril de 2017 24 CON tA CIUDADANIA

1 ImaNagi PORTOVIEIO

2 [MANABS PORTOVIEIO

3 |maNAsi PORTOVIEIO
A R |

4 [manasl PORTOVIEID

5 |MANABS PORTOVIEIQ

COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN LA AUDIENCIA PUBLICA

ANEX0 2

Cuando se encuentra alguna acta destruida se envia la solicitud 2 laj
Direccién Nacional de Registro Civil, donde existe un duplicado de
nuestras inscripciones de nacimientes, cuando se encuentra la partida en
matriz se solicita Ja aprabacion para fa reconstitucién de ia partida ya sea
de nacimiento, matrimonio o defunci6n.

£t Manabi nos encontramos en la Fase 2 donde brindamos la atencion en
la Agencia de Portoviejo y en ia Agencia de Manta.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL COMPROMISO POSTERIOR AlA
AUDIENCIA PUBLICA

1as Agencias gue se cerraron, se lo realizé por un estudio que hizo
Semplades, con toda si Ustedes tiengn la necesidad, pedria hacerla
selicitud a nuestras mdximas autoridades, pars que eilos puedan levantar
estadisticas y determinar si sé podrian abrir nuevamente.

No hube pérdidas, los docurnentos fueron todos salvaguardados a
'tiempo, gracias a la colzboracién de nuestros compaferos del Area
|Administrativa entonces no hubo pérdidas gracias a Dios.

|
1

|

| Fabricio Ponce Cedefio, Excelente
i atencidn seguir con ese mismo
‘esfuerzn por fa institucidn. Lo dgil lo
! raptdo ha hecho el cambic en el

NG SE ESTABLECIO COMPROMISO
CON LA CHDADANIA

Viernes, 21 de Abril de 2017 24

sistema det Registro Crvil.

Efaborade per:
. GeovannyZambrano Duefias
RESPONSABLE CE SiSTEMATIZACION DEL EVENTC

Ab. Marfa Fernanda Gonzélez Orlando
COQRDINADORA OFICINA TECNICA DE MANABI
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DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTA A TRAVES DE DISTINTOS
MEDIOS

En cumplimiento a lo dispuesto por el Consejo de Participacién Ciudadana y de acuerdo a
directrices enviadas por la Coordinadora de Comunicacién Social, el informe de Rendicién de
Cuentas se publicard en la pagina web del Registro Civil, donde consta todos los medios de

verificacion.
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COORIDNADORA OFICNA TECNICA DE MANABI
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SOCIALIZACION INTERNA Y APROBACION DEL INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS

En Portoviejo a los 10 dias del mes de Abril del 2017, en la Coordinaciéon Zonal y ubicada en la
Agencia de Portoviejo, se realizé la convocatoria con los funcionarios responsables de los equipos
de trabajo de cada proceso, con la finalidad de dar a concer la informacién que seria expuesta en la
Audiencia Pdblica, la cual fue aprobada por parte de los funcionarios involucrados y para
constancia firman la siguiente acta:

LISTA DE ASISTENCIA DE SOCIALIZ’ACION Y APROBACION DEL INFORME DE
RENDICION DE CUENTAS

NOMBRE Y APELLIDO CARGO FIRMA

COORDINADORA DE OFICINA ’
MARIA FERNANDA GONZALEZ TECNICA DE MANABI AC '@R NG ¢

ANALISTA DE CALIDAD Y PROCESO

7
N/

ZONAL (e) ANALISTA DE
FLOR MARIA QUIROZPIN PLANIFICACION ZONAL
GENESIS MOREIRA GARCIA TALENTO HUMANO (&)
GEOVANNY ZAMBRANO DELEGADO ADMINISTRATIVO
MARGARITA PEREZ VERDUGA COMUNICADORA, SOCIAL
JUAN CARLOS GILER SOPORTE TECNICO
GINA CEDERNO VELEZ FINANCIERC
\\\ N
RN
Ab. Maria Fernanda Gonzalez, Orlan 0 15
COORIDNADORA OFICNA TECNICA DE MANABI RESPONSABLE DE PROCESO DE RENDICION

DE CUENTAS



Direccion General de Registro Civil,
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ANEXO 3
ARCHIVO FOTOGRAFICO DE LA EJECUCION DE LAAUDIENCIA PUBLICA DEL
PERIODO 01 ENERO-31 DE DICIEMBRE 2016. REALIZADA EN LA COORDINACION
DE OFICINA TECNICA DE MANABI, EL DIAVIERNES 21 DE ABRIL DEL 2017

FOTOS RENDICION DE CUENTAS MANABI
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