
Dirección General de Registro Civil, 
Identificación y Cedulaclón 

Manabí, 21 de Abril de 2017 

EJECUCIÓN DE LA AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2016 

INFORME FINAL DE LA REALIZACIÓN DEL EVENTO 

En atención a lo dispuesto por el Consejo de Participación Ciudadana y Control Social, a las 
directrices recibidas por parte de la Coordinación General de Planificación y el equipo de Rendición 
de Cuentas, se ha concluido con la ejecución de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas de la 
Coordinación de la Oficina Técnica de la Provincia de Manabí, la misma que tuvo lugar el día 21 de 
Abril del 2017 a las 15hOO en las instalaciones de la Agencia de Portoviejo y que concluyó a las 
16h10 con la participación de 24 asistentes. (Anexo ¡-Registro de Asistencio) 

De acuerdo al programa establecido, se desarrolló con normalidad el evento. La exposición la 
realizó la Coordinadora de Oficina Técnica de Manabí Ab. María Femanda González Orlando, en 
la que de forma clara y precisa evidenció la gestión realizada durante el año 2016 y dio a conocer a 
la ciudadania los principales logros institucionales que han permitido crecer a la institución en 
beneficio del usuario de Registro Civil. 

Seguidamente se inició con la plenaria, cuyas preguntas y respuestas fueron sistematizadas en la 
Matriz Nivel de Cumplimiento de Aportes y Compromisos con la ciudadanía. (Anexo 2-Motriz Nivel de 
Cumplimiento) 

La Difusión del evento se realizó mediante la página Web del Registro Civil, twitter, a más de las 
invitaciones enviadas de acuerdo a la lista de invitados previamente definida. 

Se adjunta un archivo fotográfico de la ejecución de la Audiencia Pública como medio de 
verificación. (Anexo 3-Archivo Fotográfico) 

Atentamente, 

Vl\Ei~U&C~\ (~) 
Ab. María Fernanda Gonzruez Orlando 

COORIDNADORA OFICNA TÉCNICA DE MANABI 

Adj.: Anexol Registro de asistencia; Anexo 2 Nivel de Cumplimiento Aportes y Compromisos y Anexo 3Archivo fotográfico 
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INFORME RENDICiÓN DE CUENTAS EN TERRITORIO 2016 
DIRECCION GENERAL DE REGISmO CIVIL, IDENTIFICACION y CEOULACION 

NIVEL DE CUMPUMIENTO APORTES y COMPROMISOS ADQUIRIDOS CON LA ClUDADANIA 
AUDIENCIA PUBUCA ABRIL 2017 

D<LA 

Viernes, 21 deAbril de 2017 24 

VIernes, 21 de Abril de 2017 24 

Viernes, 21 de Abril de 2017 24 

Viernes, 21 de Abril de 2017 '4 

Viernes, 21 de Abril de 2017 '4 

, 

I 
Un ciudadano pregullta ¿ Cuál es 

,proceso que realiza el Registro Ci' 
NO SE ESTABLECIÓ COMPROMISO: cuando las partidas de nacimientos 

CON LA CIUDADANfA l' se reportan en actas de libros millf!Z se SOlICita 
destruidos?¿Cuántos dlas dura estel, ., 

! trámite? e naClm ento, n 

1

I 
NO SE ESTABLECIÓ COMPROMISO I Rocio Barda Navia l Con Cuántos 

CON LA CIUDADANIA ,puntos cuenta el Registro civil para 
, la emisión de pasaportes? 

Lidice !ntriago Gller ¿ Qué 

Manabí nos encontramos en la fase 2 donde brindamos la atención en 
de Portoviejo y en la Agencia de Manta. 

posibilidades existe de abrir las Agendas que se cerraron, se lo realizó por un estudio que hizo 
nuevamente las ofidnas del Semplades, con todo si Ustedes tienen la necesidad, podría hacer la 

CON LA CIUOAOANIA Registro Civil en las Cantones solicitud a nuestras má~lmas autoridades, para que ellos puedan levantar 
donde fueron cerradas, como en el estadísticas y determinar sI se podrlan abrir nuevamente. 

Úlntónde Junín? 

Evelyn Cabrera Pinargote ¿Hubo 
ESTABLECIÓ COMPROMISO I pérdIdas de documentos 
CON LA CIUOADANfA : importantes luego de la demol 

del edificio ¡¡ nt .. rinr7 

Fabrido Ponee Cedeño, E~celente 

CON LA C1UDADANIA 

sistema del Registro Civil. 

\{¡~ \ .. (\j 
•. ,- ;" .\\l\í\C\cG\.o'vv~ 

hubo pérdidas, los documentos fueron todos salvaguardados a 
gracias a la colaboración de nuestros compañeros del Área 

no hubo pérdidas gracias a Dios. 

G = 
• Geovilllny Za mb rano Dueñas Ab. Maria femanda González Orlando 

COORDINADORA OFICINA TÉCNICA DE MANABf RESPONSABLE DE SISTEMAnZAClÓN DEL EVENTO 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL COMPROMISO POSTERIOR A LA 
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2016 
de Cuentas 

DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTA A TRAVÉS DE DISTINTOS 
MEDIOS 

En cumplimiento a lo dispuesto por el Consejo de Participación Ciudadana y de acuerdo a 
directrices enviadas por la Coordinadora de Comunicación Social, el informe de Rendición de 
Cuentas se publicará en la página web del Registro Civil, donde consta todos los medios de 
verificación. 

Ing',i~~~~~::~~~6~ RESPONSABLE 
DE 
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SOCIALIZACIÓN INTERNA Y APROBACIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS 

En Portoviejo a los 10 días del mes de Abril del 2017, en la Coordinación Zonal y ubicada en la 
Agencia de Portoviejo, se realizó la convocatoria con los funcionarios responsables de los equipos 
de trabajo de cada proceso, con la finalidad de dar a concer la información que sería expuesta en la 
Audiencia Pública, la cual fue aprobada por parte de los funcionarios involucrados y para 
constancia firman la siguiente acta: 

LISTA DE ASISTENCIA DE SOCIALIZACIÓN Y APROBACIÓN DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS 

NOMBRE Y APELLIDO 

MARIA FERNANDA GONZÁLEZ 

GENESIS MORE IRA GARCIA 

GEOVANNY ZAMSRANO 

MARGARITA PEREZ VERDUGA 

JUAN CARLOS GILER 

GINA CEDEÑO VELEZ 

CARGO 

COORDINADORA DE OFICINA 
TÉCNICA DE MANASf 

ANALISTA DE CALIDAD Y PROCESO 
ZONAL (e) ANALISTA DE 
PLANIFICACiÓN ZONAL 

TALENTO HUMANO (e) 

DELEGADO ADMINISTRATlVO 

COMUNICADORA SOCIAL 

SOPORTE TÉCNICO 

FINANCIERO 

' \ \ '\ 

~"r 

FIRMA 

..... _ ... -~~~\5,l\~ r"\" ) 
Ab. María Femanda González Orla~ 

COORIDNADORA OFICNA TÉCNICA DE MANABI 
ru:.J"'fIn' a Quiroz Pin 

RESPONSABLE DE PROCESO DE RENDICIÓN 
DE CUENTAS 



                                 ANEXO 3 
ARCHIVO FOTOGRÁFICO DE LA EJECUCIÓN DE LA AUDIENCIA PÚBLICA DEL 

PERÍODO 01 ENERO-31 DE DICIEMBRE 2016. REALIZADA EN LA COORDINACIÓN 

DE OFICINA TECNICA DE MANABÍ, EL DIA VIERNES 21 DE ABRIL DEL 2017 

 

 

FOTOS RENDICIÓN DE CUENTAS MANABÍ 
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