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ALINEACIONNSTITUCIONAL

PLAN NACIONAL DEL BUEN VIVIR

OBJETIVO 11

Asegurar la soberania y eficiencia de los sectores estratégicos para la
transformacion industrial y tecnoldgica.

POLITICAS

AGENDA Garantizar la prestacion de servicios publicos de calidad con calidez

SECTORIA
Afianzar una gestion publica inclusiva, oportuna, eficiengdicaz yde excelencia.

Implementar modelos de Agilizar simplificar los procesos
presentacionde servicios publicos procedimientosadministrativos, corel
territorializados conestandares de usoy el desarrollode tecnologias

calidady satisfaccion ciudadana de informacion ycomunicacion
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MISION

oSomosla entidad del Estadoque presta serviciosde identificacion
integral de personasy de registro de hechosy actos civiles a través
de medios fisicosy electrénicos, garantizandocalidad, seguridad,
transparenciay uso oportuno de la informacién contribuyendoasia
laSociedadlelaL Y F2 NXY | OA 5 y §

Al 2017 somosla mejor institucion publicadel paisen la prestacion
de serviciospresenciales electronicos,garantizamoda satisfaccion
del usuarioy aportamosactivamenteal GobiernoL y 1 St .A 3Sy (i S ¢
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Cortficalion
Incrementar la

Incrementar la Incrementar el Incrementar la
1 satisfaccion al 2 registro e identificacion 4 oferta y provision
usuario inscripcién con documento de servicios
oportuna de electrénico de los electronicos
hechos y actos ecuatorianos y
civiles extranjeros
residentes
en el pais
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Incrementar la Incrementar el Incrementar

disponibilidad y desarrollo y 7 la eficiencia 8 uso eficiente del

confiabilidad de optimizacion del operacional presupuesto
talento humano institucional

Incrementar el

los datos
registrales
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COBERTURA PROVINCIA DEL GUAYAS

18 AGENCIAS 9 PUNTOS 5 ARCES
ITENERANTES
9 ALFREDO BAQUERIZO MORENO (JUJAN) g | oMias DE SARGENTILLO 9  MATERNIDAD MARIANA DE JESUS
9  BALZAR 5 SANTAUGIA 9  MATERNIDAD MATILDE HIDALGO DE PROCEL
9  COLIMES 5 1%IDRO AVORA 9  HOSPITAL TEODORO MALDONMRBO
9  NARANJITO 5 BALAO 9  HOSPITAL IESEIBOS
9  PEDRO CARBO 5 MERCELING MARIDUERA 9  HOSPITAL DEL GUASMO SUR
9 SALTRE 5 NOBGL
9  SAMBORONDON o PALESTINA
9  YAGUACHI o BUCAY
9  DAULE 9  SIMON BOLIVAR
9  EMPALME
9  EL TRIUNFO
9  NARANJAL
9 DURAN
9  NORTE GYE/TARQUI
9  CENTRO GYE/ROCAFUERTE
9  SUR GYE/XIMENA
9  GOBIERNDONAL GUAYAQUIL
9  GENERAL VILLARIAYAS



