
COORDINACIÓN ZONAL 6



ALINEACIÓN ESTRATÉGICA



ALINEACIÓN INSTITUCIONAL

EJE 3: Más sociedad, mejor Estado

CONTENIDO: Incentivar una sociedad participativa con un Estado cercano al servicio de la ciudadanía.

Fuente: Plan Nacional de Desarrollo 2017 ς2021 Toda una Vida

«Democratizar la prestación de servicios públicos territorializados, sostenibles y efectivos,

de manera equitativa e incluyente, con énfasis en los grupos de atención prioritaria y

poblaciones en situación de vulnerabilidad, en corresponsabilidad entre el Estado y la

sociedad.»

POLÍTICA 7.7



FILOSOFÍA INSTITUCIONAL

MISIÓN

VISIÓN

«Prestamos servicios de registro civil e identificación

de manera integral a través de documentos y canales

físicos y electrónicos con calidad, seguridad,

eficiencia y transparencia. »

«Al 2021 ser líderes en la prestación e innovación de

servicios públicos, aportando significativamente al

desarrollo del país, siendo un referente regional.»



FILOSOFÍA INSTITUCIONAL

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS

1

Incrementar la inscripción y 

registro de hechos y actos civiles

oportunos y con calidad.
2

Incrementar la identificación de 

los ecuatorianos y extranjeros

que residen legalmente en el 

país.

3

Incrementar la oferta y 

provisión de servicios

electrónicos.
4

Incrementar la integridad y 

confiabilidad de la información

registral física y electrónica.
5

Incrementar la eficiencia

institucional de la DIGERCIC.6

Incrementar el desarrollo del 

talento humano de la 

DIGERCIC.
7

Incrementar el uso eficiente del 

presupuesto de la DIGERCIC.8

Incrementar los niveles de 

satisfacción de los usuarios.



COBERTURA
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Å Cuenca:

San Blas 

El Batán

ARCES Hosp. Vicente      

XX Corral Moscoso

Å Gualaceo

Å Sígsig

Å Nabón

Å Oña

Å Santa Isabel

Å Girón 

Å Pucará

Å Camilo Ponce Enríquez

Å Paute

AZUAY

12 PUNTOS DE
ATENCIÓN
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Å Azogues

Å Cañar

Å Suscal

Å La Troncal

CAÑAR

PUNTOS DE
ATENCIÓN4+1

Å El Tambo
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Å Macas

Å ARCES Hosp. de Macas

Å Palora

Å Sucúa

Å Santiago de Méndez

Å Limón Indanza

Å Gualaquiza

Å Taisha

Å Twintza

MORONA SANTIAGO

9 PUNTOS DE
ATENCIÓN
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COORDINACIÓN ZONAL 6

25 PUNTOS DE
ATENCIÓN

+1



EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA



EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$647,533.75 

$811,224.00 

$647,533.75 

$0.00 

$0.00 
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TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL



EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

PRESUPUESTO 
CODIFICADO

PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO
0

100000

200000

300000

400000

500000 $457,314.14

$456,405.30

99.80%

$74,049.64

$72,837.66 98.36%

$116,169.97

$115,641.78

99.55%

CUMPLIMIENTO POR PROVINCIA

AZUAY

CAÑAR 

MORONA SANTIAGO 



Inicial Codificado Compromiso Devengado Pagado

$811.224,00 $647.533,75 $645.222,78 $644.884,74 $644.884,74

100% 99,64% 99,59% 99,59%

La Coordinación Zonal 6 queda con un 0.41% por debajo de lo planificado, con un saldo de USD 2.310,97

EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA



EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA
PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

Adjudicados Finalizados

Ínfima Cuantía 15 $ 70,261.44 14 $ 69,533.44

Subasta Inversa Electrónica 3 $ 330,168.16 2 $ 286,297.20

Catálogo Electrónico 39 $ 173,894.51 36 $ 114,743.06
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OBJETIVOS OPERATIVOS



OBJETIVOS OPERATIVOS

Incrementar la integridad y confiabilidad de la información registral física y 
electrónica

INDICADOR AVANCE AL 
PERÍODO

META RESULTADO OBTENIDO

Porcentaje en la eficiencia en la respuesta a 
requerimientos de documentos registrales (archivo)

103,31% 96,07% 99,25%

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
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105.00%
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OBJETIVOS OPERATIVOS

Incrementar la identificación de los ecuatorianos y extranjeros que residen 
legalmente en el país

INDICADOR AVANCE AL 
PERÍODO

META RESULTADO 
OBTENIDO

BRIGADAS REALIZADAS EN LA 
ZONA

Porcentaje de eficiencia en la 
ejecución de brigadas en la zonas

105.26 % 95,00% 100,00% 112
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98%

100%

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Meta Resultado



OBJETIVOS OPERATIVOS

Incrementar la identificación de los ecuatorianos y extranjeros que residen 
legalmente en el país

INDICADOR AVANCE AL 
PERÍODO

META RESULTADO OBTENIDO

Número total de documentos de viaje 
(pasaportes ordinarios) producidos

174.08 % 47.965 66.555
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OBJETIVOS OPERATIVOS

Incrementar la identificación de los ecuatorianos y extranjeros que residen 
legalmente en el país

INDICADOR AVANCE AL 
PERÍODO

META RESULTADO OBTENIDO

Número total de cédulas producidas 101.55 % 192.035 195.021
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OBJETIVOS OPERATIVOS

Incrementar el nivel de satisfacción del usuario externo

INDICADOR AVANCE AL 
PERÍODO

META RESULTADO OBTENIDO

Nivel de satisfacción al usuario externo 106.56 % 90,00% 95,90%

97.51%
94.30% 94.30% 94.20% 94.15% 94.89%
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